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Resumen

La implementacion del sistema
dual de aprendizaje surge de la
necesidad que se tiene de que los
estudiantes de ingenieria se
adentren en el campo laboral
previo a la culminacién de su
carrera profesional, y de esa
forma, pongan en practica el
aprendizaje tedrico recibido. La
metodologia para la
implementacién y el seguimiento
de este proyecto esta basada en la
investigacion-accion, se
establecieron las necesidades, se
desarrollé el curriculum, que en

este caso se considerd como una
de las especialidades de la carrera,
pero en modalidad dual. Los
resultados han rebasado las
expectativas, los alumnos son
contratados mucho antes de que
terminen su programa, son
capaces de presentar propuestas
de mejora y de llevarlas a cabo.
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Abstract

The implementation of dual vocational education and training, derives
from the necessity that engineering students need to be able to integrate
themselves in the employment arena before culminating their
professional career, thus, applying theoretical knowledge acquired. The
methodology used to implement and monitor this project is based on
investigation - action, necessities were established, a curriculum was
developed which in this case was considered as part of its major but in a
dual modality. Results have surpassed all expectations, students were
hired much before they had ended the program, they are capable of
presenting proposals for improvement and carry them out.

Key words
Dual vocational education and training, school - company, vocational
training, dual modality.

Introduccion

Al hablar del sistema dual, se hace referencia a un modelo pedagégico
que combina la formacidn y el aprendizaje en el aula con la practica
adquirida en la empresa. Es un modelo que tuvo origen en Alemania y se
ha implementado en varios paises con bastante éxito. El sistema dual
ofrece una opcién a los estudiantes con conocimientos tedricos al
demostrar su aplicacion, por medio de las destrezas y habilidades que
pueden adquirir en las empresas publicas o privadas de su region. Se
vuelve una experiencia de aprendizaje continuo, significativo y aplicado.
En 2014, el Instituto Tecnologico José Mario Molina Pasquel y
Henriquez, campus Puerto Vallarta, inici6 con la primera generacion de
estudiantes de ingenieria electromecanica (IEME), a peticion de una
conocida empresa hotelera de la region.
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El objetivo de la presente investigacion fue desarrollar un modelo
de aprendizaje en modalidad dual, factible de implementar, asi como
evaluar si realmente el alumno se ve beneficiado al participar en el
programa dual, pues existia, por parte de la institucidn, la preocupacion
de que el alumno no se sintiera recompensado al participar dentro de la
empresa sin un apoyo econdmico. Se emple6 la metodologia de una
investigacion de accion participativa, con observacidon participante, ya
que el docente investigador interactué directamente con el grupo de
estudiantes. Se propusieron dos categorias de andlisis, el disefio de la
propuesta y su implementacion. En el articulo, se presentan las
asignaturas que se desarrollaron, mencionando de manera general los
temas a desarrollar, asi como los resultados obtenidos de esta primera
generacion de estudiantes de IEME.

Revision de la literatura

El aprendizaje en su modalidad dual es un proceso de formacién
educativa que compagina el trabajo y el aprendizaje en el aula con el
desempeifio del alumno dentro de una empresa. Las asignaturas de este
proceso dual estan divididas en dreas que abarcan los diferentes
departamentos que componen una empresa. De esta forma, el estudiante
tiene la oportunidad de revisar algin tema en especifico en la escuela y
aplicarlo en la empresa, reforzando, con la practica, lo visto tedricamente.
Es una formacion integral en dos escenarios de aprendizaje: escuela y
empresa.

Esto conlleva una responsabilidad de la empresa con el proceso de
aprendizaje y formacién de los estudiantes de la regién. Pero, a su vez,
esto les permitira conseguir los perfiles mas apropiados para los
requerimientos del sector productivo, ya sea publico o privado. Al
término de su estancia en la empresa, es de esperar que la empresa se
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interese en el estudiante, que es su aprendiz, ya que esta formado segin
sus estandares de trabajo y calidad.

Para Steedman (citado en Signes, 2020), “el aprendizaje dual
persigue una gran variedad de objetivos: el desarrollo de competencias y
habilidades utiles para el mundo laboral; la trasmisién de valores
positivos hacia el trabajo y la socializacion de los jévenes” (p. 4).

Euler (2020) sefala que un objetivo de desarrollar técnicos
cualificados es en el impulso de la innovacidn, ya que un profesional bien
cualificado, no sdlo realiza lo establecido, sino que es competente para
identificar, describir y resolver los problemas dentro de su dmbito
profesional.

Las empresas tienen objetivos pragmaticos y se basan en el hecho
de que las cualificaciones practicas se adquieren a través de un
aprendizaje en circunstancias de trabajo reales, ademas de que el trabajo
practico en la empresa es el unico lugar donde se pueden desarrollar los
comportamientos y los rasgos de la personalidad que son necesarios para
el ejercicio adecuado de una determinada actividad profesional (Falcon,
2015, pag. 504).

Sin embargo, el motivo principal reside en el hecho de que con
otros modelos de formacion si se contrata a un nuevo trabajador, es
necesario instruirlo inicialmente.

Sistema de aprendizaje dual en Alemania

El aprendizaje dual tiene sus origenes en la Edad Media, los artesanos
basaban su aprendizaje en la idea de "aprender haciendo”, con la
supervision del jefe del taller, del maestro. Este sistema fue adaptandose
durante los siglos XIX y XX. En Alemania, el aprendizaje dual fue
evolucionando e industrializandose; segiin Heinz (citado en Morales,
2014), el sistema se modernizo, y después de la Segunda Guerra Mundial,
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la tradicién de una cultura de la formacién se ajusté con una politica
corporativista de recursos humanos, a fin no sélo de servir a la economia,
sino también de socializar a los jovenes, darles seguridad a si mismos,
motivarlos para aprender y lograr sus aspiraciones profesionales.

Actualmente el sistema dual aleman esta administrado por el
Instituto Federal de Educacién y Formacion Profesional, que actia como
6rgano de Consejo del Ministerio de Educacion y Ciencia. Es un
organismo publico que incluye en su consejo a representantes de todos
los estados alemanes, de los sindicatos y de los empresarios. Las camaras
de comercio, industria y artes teniendo la responsabilidad a nivel regional
y local de coordinar la formacion en el empleo con los gobiernos estatales
y regionales (Heinz citado en Morales, 2014, p. 23).

El procedimiento para financiar la formaciéon profesional en
Alemania, segun Oviedo y Vargas (citados en Araya, 2008), es por medio
de convenios de cooperacidn entre los sectores empresariales y el Estado;
de esta manera, se avanza en la preparacién de mano de obra calificada.
Indican también que el tema del sistema dual promovido en Alemania se
extiende hacia toda la Unién Europea por medio de la Organizacién
Mundial del Comercio.

Sistema dual en Colombia

En Colombia, la Camara de Comercio de Bogota fundé su propia
institucidon bajo el esquema del modelo dual de Alemania y lo adecu6 a
las necesidades propias de la regién. Surgié también la inquietud de
monitorear el interés que existe en este modelo de universidad empresa
conocido como uniempresarial, llamado también modelo de alternancia,
que es un concepto pedagdgico que desarrolla armoénicamente el
aprendizaje teérico en el aula y la practica en un lugar de trabajo en la
empresa, coordinando contenidos curriculares y necesidades
empresariales (Rojas, 2015).
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Por ejemplo, la uniempresarial alterna en ciclos de tres meses
durante cada semestre, la formacion tedrica en el aula y la formacién
practica en la empresa. Durante siete semestres, el estudiante rota por
cargos clave de la empresa. Mientras que los instructores capacitados en
un seminario "Formacion de instructores” apoyan el aprendizaje del
alumno.

Tecnoldgico Nacional de México (TecNM)

En 2016, surge el modelo de aprendizaje dual, cuyos objetivos son los
siguientes.

(1) La titulacion integral del estudiante, a través del reporte integral
de titulacion dual, y con ello aumenta los indices de eficiencia
terminal en el TecNM. (2) Experiencia laboral del estudiante de
aproximadamente un afio, aumentando la posibilidad de
contratacion inmediata al egresar. (3) Formaciéon de capital
humano altamente calificado para el pais, a través de problemas de
contexto y situados en situaciones reales para los estudiantes. (4)
Altas posibilidades de contratacion de los estudiantes en la empresa
donde realizaron su formacién dual (Gamino, Acosta & Pulido,
2016).

Tec Mario Molina, campus Puerto Vallarta

El Instituto Tecnoldgico Superior de Puerto Vallarta, actualmente
Instituto Tecnoldgico José Mario Molina Pasquel y Henriquez, campus
Puerto Vallarta (TecMM), inicié sus actividades académicas el 6 de
septiembre de 1999, fue creado como organismo publico descentralizado
del gobierno del estado para impartir educaciéon de nivel superior, a fin
de fortalecer la oferta educativa que demanda el sector productivo y
social de la region y del pais.

12
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Actualmente, el TecMM oferta la carrera de ingenieria
electromecdnica (IEME) mediante un plan de estudios por créditos, el
cual le permite al alumno seleccionar el numero de materias, asi como su
horario dependiendo de la disponibilidad de tiempo y desempefio
académico, logrando terminar su carrera en un plazo de 7 a 12 semestres.

El objetivo de la carrera es la de formar profesionistas de
excelencia, con actitud emprendedora, con liderazgo y capacidad de
analizar, diagnosticar, disefiar, seleccionar, instalar, administrar,
mantener e innovar sistemas electromecanicos, en forma eficiente, segura
y economica. Considerando las normas y los estandares nacionales e
internacionales para fomentar el desarrollo sustentable con plena
conciencia ética, humanistica y social.

De ahi la importancia de que los alumnos de IEME estén
preparados tanto en el area tedrica como en la practica profesional. Una
forma de lograrlo es proporcionandoles facilidades para que puedan
combinar sus actividades escolares con la practica y aplicacidon de sus
conocimientos en el campo laboral, tanto en la iniciativa privada como
en el sector publico.

Propuesta de implementacion del sistema dual de aprendizaje

en el Instituto Tecnoldgico Superior de Puerto Vallarta

La propuesta inicial de un modelo de aprendizaje dual surgié de la
academia de electromecanica en febrero de 2010, y hasta 2014 se
implementd, basicamente a peticién de una empresa hotelera. Se decidié
que el sistema de aprendizaje dual seria una especialidad de la carrera, la
especialidad inici6 en séptimo semestre, lo que resulté muy conveniente,
ya que después de cursar los primeros seis semestres de la carrera el
alumno ha desarrollado habitos mentales efectivos, que le dan la
capacidad de planear, de tener un pensamiento critico, creativo y, sobre
todo, ser sensible a la retroalimentacién.
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Aunque carece, quiza, de las habilidades manuales propias de un
técnico, tiene una capacidad cognitiva que le permitira solucionar y
aprender de los problemas o las experiencias que pueda tener dentro de
la empresa. Asimismo, es capaz de relacionar lo visto en las aulas, los
talleres y laboratorios de la escuela con el trabajo en campo.

Al término del séptimo semestre, el alumno ha dado por concluido,
en su proceso de aprendizaje tedrico, con algunos temas, como es el caso
del drea térmica y mecdnica de la carrera. Tiene bases sdlidas en
electricidad y electrénica. Ha cursado 50% de las materias del area de
ingenieria aplicada y 100% de ciencias de la ingenieria. Ha tenido un par
de cursos de administracion y tiene conocimiento de la funcion de los
departamentos de conservacion y mantenimiento dentro de las empresas.
Pero, sobre todo, tiene la capacidad cognitiva para desarrollar
competencias instrumentales y transversales necesarias para el ejercicio
de su profesion.

En este punto, es importante resaltar la relevancia que tienen los
convenios y acuerdos con la iniciativa privada y el sector publico. Como
se ha visto, los paises donde se ha tenido éxito con el sistema dual de
aprendizaje ha sido gracias al apoyo del gobierno y el sector empresarial.

Se puede considerar también la opcién de realizar convenios de
intercambio con tecnoldgicos de cualquier parte de la republica, a fin de
que los alumnos del Instituto Tecnoldgico Superior de Puerto Vallarta y
los de otros realicen sus estadias. La finalidad de esta propuesta de
implementacién del sistema dual de aprendizaje en el TecMM es que los
estudiantes se adentren en el campo laboral previo a la culminacién de su
carrera profesional, y de esa forma, pongan en practica el aprendizaje
teorico recibido. El TecMM requiere, desde la perspectiva de la
educacion por competencias, reforzar el proceso de aprendizaje con el
sistema dual, para formar profesionistas mas competitivos que puedan
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incorporarse muy pronto a los sistemas productivos, principalmente en

el aspecto tecnoldgico.

Se diseflaron las siguientes asignaturas para la especialidad de

mantenimiento industrial en su versién dual, son cuatro nuevas

asignaturas y una perteneciente a la reticula de 2004.

Tabla 1.1

Informacion general de las asignaturas para dual.

Asignatura Contenido Perfil docente Modalidad
deseable sugerida
Conservaciony Consideraciones Ingeniero mecanico,  Semipresencial

mantenimiento

generales en torno a la
conservacion del
equipo e instalaciones
mecanicas.
Implementacion de
programas de
mantenimiento de
equipo y maquinaria.
Los sistemas
administrativos en la
conservacion.
Métodos,
procedimientos y
técnicas de apoyo a la
conservacion.
Conservacion de
maquinaria de
construccion y
transporte en obra.

15

electricista, industrial,
con experiencia
profesional en el area
del mantenimiento
industrial.

Conocimiento en la
planeacion y
programacion de
actividades de
conservacion y
mantenimiento.

Conocimiento en
normas de seguridad
industrial basica,
técnicas de
administracién.
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Asignatura Contenido Perfil docente Modalidad
deseable sugerida
Taller de Précticas de Ingeniero mecanico, Presencial
mantenimiento mantenimiento electricista, industrial,
productivo total preventivo y correctivo con experiencia
a diferentes equipos profesional en el area
mecanicos y eléctricos.  del mantenimiento
Extracciéon de baleros,  industrial.
tornillos, poleas, Conocimiento en
etcétera. normas de seguridad
Conocimiento y uso de industrial basica,
herramientas. técnicas de
Practicas de aplicacién  administracién.
de pintura y solventes. =~ Habilidades manuales
Practicas de soldadura  en el uso de
y torno. herramientas,
soldadura, aplicacion
de pinturay
solventes.
Instalaciones  Localizacién de la Ingeniero con Semipresencial
industriales  instalacion o planta. conocimientos en

Manejo de materiales.
Distribucion fisica.

16

obra eléctrica,
mecanica.
Conocimientos
basicos en obra civil.
Instalacion de
equipos,
cimentaciones,
anclajes, aislantes,
amortiguadores,
etcétera.



VOL.2, NUM.2, 2020

REVISTA RELEP

Asignatura Contenido Perfil docente Modalidad
deseable sugerida
Administracién Planeacién de un Ingeniero con Presencial
de proyectos  proyecto. experiencia en
Alcances, costos, proyectos, con
presupuesto. conocimientos en
Relaciones tiempo- elaboracién de
costo. presupuestos, costos
Representacion por unitarios,
medio de redes. contabilidad basica.
Seguimiento y cierre
del proyecto.
Gestion y vision  Supervision basica. Ingeniero o Semipresencial

empresarial

Fuente propia.

Metodologia

Motivacion.

Trabajo en equipo.
Conceptos basicos de la
ley laboral.

Sindicatos.

Liderazgo.

licenciado con amplia
experiencia
profesional en el
manejo de personal,
trabajo en equipo y
liderazgo.

La presente investigacion es de tipo cualitativo, ya que reunen las

condiciones metodoldgicas. Su nivel es exploratorio, pues es un primer

acercamiento y es una investigacion aplicada, sincrona y experimental. Se

utilizé la metodologia de una investigacion de accidn participativa, con

observacién participante, porque el docente-investigador interactud

directamente con el grupo de estudiantes. Se propusieron dos categorias

de analisis, el disefio de la propuesta y su implementacion.
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La muestra

Como se mencioné anteriormente, la propuesta que se implemento fue
una especialidad de la carrera de IEME, la cual inici6é en el séptimo
semestre, esta especialidad es la de mantenimiento industrial en su
version dual. Por tal motivo, se invité a los alumnos a participar, a
inscribirse en alguna de las dos especialidades con la que cuenta la
carrera. Para la especialidad de mantenimiento industrial que se oferta en
modalidad dual, se registraron 16 de 48 alumnos de sexto semestre. A
estos 16 alumnos, se les invité a una platica con el gerente de capitacion
del hotel, donde se les planted cuales serian sus actividades y horario. Ese
mismo dia, dos de los estudiantes decidieron salir del grupo, a los 14
restantes, el area de capacitacion del hotel les realizé una entrevista y un
test psicométrico. El gerente de capacitacion selecciond a 10 alumnos.

Finalmente, el coordinador de la carrera entrevisté a los alumnos
para conocer sus motivaciones para participar, se les hizo ver que no
habia ninguna garantia de que el hotel les diera trabajo, después de esta
entrevista quedaron siete alumnos. Los siete seleccionados no tenian
ninguna experiencia profesional. Este tipo de muestra es no
probabilistica, para Herndndez, Ferniandez y Baptista (2014), esta
muestra es de un caso tipo, ya que el objetivo es la riqueza, profundidad y
calidad de la informaciéon, no la cantidad ni la estandarizacién.
Asimismo, Martinez (2011) explica que en este tipo de investigaciéon no
hay reglas para decidir el tamafio de la muestra y, si hubiera que enunciar
alguna, ésta serfa: "todo depende”. En este caso, dependi6 de la
preferencia del alumno hacia una especialidad de la carrera, de la
cantidad maxima que podia recibir el hotel (10 estudiantes), y finalmente
del mismo alumno nuevamente, al ver el compromiso que significaba
participar en el modelo de aprendizaje dual.

18
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Resultados

Realizada la seleccién de alumnos participantes en la implementacion de
la propuesta, se present6 ante el personal de la empresa, especificamente
ante los gerentes de recursos humanos y mantenimiento. Se resolvié que
este primer grupo de alumnos asistiria por la mafiana a tomar sus clases a
la escuela y a partir del mediodia se incorporarian a la empresa, en este
caso un hotel de gran turismo.

Se plantearon tres periodos para la estancia del alumno en la
empresa, el primer periodo abarca el verano que antecede al séptimo
semestre, el segundo lo comprende el séptimo semestre con el periodo de
invierno y por ultimo el octavo semestre, terminando el alumno su
estancia dentro de la empresa para el mes de julio.

Debido a que la propuesta de aprendizaje dual para la carrera de
IEME se centra en la actividad de la hoteleria, con especial atencion en el
departamento de mantenimiento, se realizd una clasificacion de dareas y
subareas, asi como las actividades en las que los estudiantes participaron.

Tabla 1.2

Clasificacion de dreas y sub dreas en hoteles.

Areas Subareas
Areas comunes Albercas
Jardineria
Iluminacion
Elevadores
Pasillos

Sistemas de seguridad

Carpinteria
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Division cuartos Pintura

Habitaciones

Mantenimiento correctivo

Mantenimiento preventivo

Cocinay puntos de  Bares

consumo X
Cocina

Camaras de congelacidn y refrigeracion

Cuarto de maquinas  Generadores de vapor, calderetas

Hidroneumatico

Equipo de bombeo

Sistema de aire acondicionado

Fontaneria

Planta de tratamiento de aguas residuales

Eléctrico Subestaciones eléctricas

Planta de generacion eléctrica

Sistema eléctrico general

Administracion Planeacion y programacion del mantenimiento

Supervision basica

Reportes

Fuente propia.
Para dar seguimiento a las actividades realizadas por los alumnos:

a) Se tuvieron reuniones semanales o quincenales con los alumnos del
sistema dual.
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b) Se acudié en tres ocasiones a la oficina de capacitacién del hotel
para ver lo relacionado con el programa dual.

c) Se completaron los programas de las materias que corresponden al
programa dual.

d) Se conté con una bitdcora en donde los alumnos a manera de
diario describian las actividades realizadas.

e) Se solicité un reporte final a los alumnos para conocer su opiniéon
acerca del programa dual y las actividades que realizaron y poder
hacer una evaluacion de la propuesta.

Este reporte que sirvié como instrumento de evaluacion contiene lo
siguiente.

1. Nombre del alumno.

2. Numero de control.

3. Areas en las que se participd.

4. Actividades realizadas.

5. Aprendizajes obtenidos.

6. Proyectos y propuesta presentados.

7. Proyectos y propuestas realizados.

8. Proyectos pendientes de realizar (compromisos establecidos).

9. Comentarios personales: ;Como fue la relacion alumno-
supervisor? ;Consideras que el participar en este programa te
beneficié? ;Consideras que hay un compromiso por parte de hotel
con los alumnos? ;Esta experiencia te sera util en el futuro? ;Te
sientes arrepentido de haber participado en este programa?

10.Sugerencias y aportaciones para mejora del programa dual.
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Esta ultima actividad arroj6 los siguientes resultados, los cuales se

presentan en la siguiente matriz FODA.
Tabla 1.3
Matriz FODA evaluacion dual.

Fortalezas

- Todos los alumnos participantes
consideran que la experiencia fue positiva.

- Todos los alumnos consideran que si hubo
aprendizaje en su area.

- Los alumnos hicieron sus propuestas que
se llevaron a cabo en la residencia.

- Reconocimiento de la labor de los
alumnos por parte del hotel: dos alumnos
contratados, uno en el area de sala de
maquinas y otro como electricista.

Oportunidades

El programa dual se puede
implementar en diferentes
empresas del sector publico
y privado.

Debilidades

- No hay una comunicacién constante con
el hotel.

- No hay un seguimiento por parte del
personal del hotel.

- No hay un conocimiento por parte del
personal del hotel de lo que es el sistema
dual.

- Se confunde el programa con las practicas
profesionales.

- Los alumnos se sienten excluidos de las
actividades del instituto.

- Elhorario productivo en el area de
mantenimiento es de 7:00 a 15:00 horas,
los alumnos llegaban a las 12:00 horas.

Fuente propia.

22

Amenazas

Nosotros mismos: si no se da
el seguimiento adecuado y se
corrigen las fallas y demoras
administrativas, el programa
fracasara.
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Es importante resaltar que los siete alumnos que participaron en
este programa realizaron su residencia profesional en el hotel con los
siguientes temas.

Disefio de un sistema de automatizacion del proceso de filtrado de
agua de las albercas del hotel por medio de un controlador légico
programable (PLC).

Disefio de un sistema de automatizacion de las torres de
enfriamiento del hotel, mediante un controlador légico programable
(PLC).

Diseflo y simulacién de un sistema de control de tolerante a fallas
con modelo de seguimiento aplicado a tanques para la distribucién de
liquidos.

Disefio de un sistema automatico de reuso de agua en la lavanderia
del hotel.

Disefio de un sistema de automatizaciéon para las bombas de
llenado de cisternas de almacenamiento de agua en el hotel.

Cabe mencionar también que ninguno de los alumnos
participantes tenia experiencia profesional y que hubo ofrecimiento de
trabajo para tres de ellos, aceptando sélo dos, uno como electricista y el
otro en la sala de maquinas.

Posterior a esta generacion de estudiantes, se tuvieron dos
generaciones mas, ya no solamente en la hoteleria, sino en empresas
gubernamentales como el sistema de los servicios de agua potable,
drenaje y alcantarillado de Puerto Vallarta y en la Comision Federal de
Electricidad. Actualmente, no hay alumnos estudiando en la modalidad
dual, basicamente porque, hasta antes de la pandemia, los alumnos del
area de IEME conseguian trabajo facilmente, y la mayoria prefiere tener
un ingreso econdmico, situacién que no siempre se da en la modalidad

dual.
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Discusion

El programa de aprendizaje dual es una gran oportunidad para que los
alumnos visualicen de una forma mas clara el sector laboral, adquieran
habilidades manuales en el uso de herramientas y en el trato con los
compaifieros de trabajo. Falta mucho por mejorar en este programa, es de
suma importancia un mayor acercamiento y proceso de sensibilizacién
sobre lo que se quiere lograr con este sistema; en especial, al personal que
supervisara directamente a los alumnos en la empresa.

Una situacién que se observd en esa primera generacion y que se
modifico en las siguientes, fue el horario, pues el horario productivo en el
area de mantenimiento es en el turno matutino, ya que los alumnos
ingresaban a medio dia al hotel, llegaban practicamente a comer, después
de eso se realizaba una reunion con el jefe de turno, para ver pendientes,
finalmente se iniciaba el turno de trabajo de los alumnos entre tres y
cuatro de la tarde. Por lo que se opt6é en invertir el horario, por la
mafana el alumno acude a la empresa y a las tres de la tarde se presenta a
la escuela a sus clases. Esto da mas oportunidad a que el alumno se
involucre en las actividades cotidianas de la empresa.

Es relevante tomar en cuenta lo que sefala alemdan (citado en
Domingo, 2017, p. 374), para que el modelo tenga éxito en otros paises se
requiere de una serie de caracteristicas:

Finalmente, podemos afirmar que para la exportaciéon del modelo
dual a otros paises han de ser incluidos otros tres elementos. El
primero es el control en el cumplimiento de las normas, puesto que
sin supervision no se podria garantizar la calidad de la formacion
impartida en la empresa. El segundo viene dado por el riguroso
proceso de evaluacion de los aprendices mientras que el tercero,
que es la piedra angular del sistema, se basa en la exigente
cualificacion que han de tener los tutores de empresa. Asi pues,
estos estan obligados a superar una prueba de capacitacion
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profesional y pedagdgica. Probablemente este sea el gran reto para
cualquier pais que desee implantar el modelo dual.

El tercero es como bien se explica la piedra angular del éxito del
modelo, pero el mas dificil de lograr, el tutor o supervisor dentro de la
empresa debe estar comprometido con la formaciéon del alumno,
desafortunadamente suele suceder que para este tutor es dificil cumplir
su funcidn, esto debido principalmente a la carga de trabajo que ya tiene
(sus responsabilidades dentro de la empresa).

Conclusiones

Se puede concluir que el sistema dual ofrece una opcion a los estudiantes
con conocimientos tedricos a demostrar su aplicacidén, por medio de las
destrezas y habilidades que pueden adquirir en las empresas publicas o
privadas de su region. Se vuelve una experiencia de aprendizaje continuo,
significativo y aplicado a la vida laboral del estudiante.

La implementacion del sistema dual en el esta primera
generacion se consider6 un éxito. Aunque se observaron dreas de
oportunidad, como es el compromiso de apoyo dentro de la empresa y la
busqueda de convenios con el sector productivo. No es un modelo
sencillo de aplicar, requiere mucho esfuerzo y motivacidn por parte del
alumno, asi como una planeacién que contemple un esquema que resulte
practico en la relacion con las empresas. El modelo de aprendizaje dual
no resuelve la falta de empleo para los jovenes egresados, pero si le da
herramientas para lograr su insercién al ambito laboral.
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