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Resumen

El presente articulo trata sobre el estudio del bien-
estar estudiantil en mujeres universitarias estu-
diantes de ingenierfa. Se utiliz6 un instrumento
conformado por 17 items previamente validados
para medir la variable bajo estudio a partir de tres
dimensiones: vigor, dedicacién y absorcién. La
muestra se conformo por 61 estudiantes universi-
tarias desde nivel principiante hasta avanzado. Se
encontro que las tres dimensiones presentaron va-
lores medios; esto indica la necesidad de desarro-
llar medidas que ayuden a monitorear el bienestar
estudiantil para evitar que un nivel bajo influya en
el desempeiio académico.
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Abstract

This article discusses research on the well-being
among female engineering students. A previously
validated 17-item instrument was used to mea-
sure the variable under study based on three di-
mensions: vigor, dedication, and acquisition. The
sample consisted of 61 undergraduates ranging
from first-year to senior year students. Findings
revealed average values for the three dimensions;
this indicates the need to develop actions to help
monitor students well-being to prevent low levels
from influencing their academic performance.
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Introduccion

Con el surgimiento de la psicologia positiva, las investigaciones acerca de
los aspectos positivos de la salud y el bienestar han incrementado dentro
de la salud ocupacional en las organizaciones (Hernandez-Rincén et al.,
2022). El ambito escolar no es la excepcion, ya que es considerada como
el segundo pilar socializador después del contexto familiar con alta res-
ponsabilidad social (Iglesias y Orduiio, 2018). En este contexto, una de las
variables que ha recobrado relevancia dentro de la investigacion es el bien-
estar estudiantil, también conocido como engagement académico, debido
a que éste ha explicado problemas de rendimiento escolar, motivacién y
abandono de estudios (Medrano et al. 2015).

La vida académica de los estudiantes es un campo de estudio
crucial que no sélo aborda la excelencia académica, sino que también el
bienestar emocional y mental de los individuos en su proceso de apren-
dizaje. La justificacion cientifica de este problema radica en la creciente
preocupacion por la salud mental de los estudiantes, la cual se refleja en un
aumento de los informes sobre ansiedad, depresion y estrés relacionados
con las demandas académicas. Ademds, en la era digital actual, donde las
redes sociales y la presion de la comparacion son omnipresentes, es impe-
rativo comprender como estas influencias externas afectan el bienestar ge-
neral de los estudiantes. De igual forma, Daza et al. (2020) mencionan que
las universidades, contexto bajo estudio, al ser institutos que promueven
la interaccion entre las personas, deben buscar un alto nivel de bienestar
escolar, pues esto ayuda a complementar la formacién de profesionistas
integrales.

El estado de la investigacion muestra una serie de antecedentes
significativos que respaldan la necesidad de explorar y comprender tan-
to las experiencias como los desafios que enfrentan los estudiantes en su
vida académica. Estudios previos han demostrado la correlacion entre el
estrés y el rendimiento académico, asi como su impacto en la salud men-
tal y el bienestar general de los estudiantes (Espinosa-Castro et al., 2020).
Asimismo, se han identificado factores como la falta de apoyo social y las
altas expectativas como elementos que contribuyen al malestar estudiantil
(Gonzalez-Cantero et al., 2020). Sin embargo, aiin persisten brechas en la
comprension de como estos factores interactiian y como se pueden tratar
de manera efectiva para promover un entorno educativo mas saludable.

Aunado a esto, se ha encontrado que, a pesar de que en los ualti-
mos afos se ha trabajado para desarrollar ambientes equitativos, aun per-
manecen los roles de género tradicionales, lo que pone a la mujer joven
en situaciones adversas, como postergar su crecimiento profesional por
atender otro tipo de labores (Hernandez-Quirama et al., 2020). En Méxi-
co, por ejemplo, tradicionalmente las mujeres asumen el peso de la familia,
encargandose del cuidado y la crianza de los hijos, asi como de las respon-
sabilidades del matrimonio (Judrez-Moreno et al., 2021).
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En este contexto, la muestra de 61 estudiantes universitarias del
norte de México fue seleccionada de manera intencional a fin de garanti-
zar una representacion adecuada de las diversas etapas de los programas
de Ingenieria Industrial (principiante, intermedio y avanzado), lo cual es
crucial para analizar las diferencias en el bienestar estudiantil a partir de
caracteristicas sociodemograficas de acuerdo con los niveles de bienestar
estudiantil. La relevancia de esta investigacion radica en que, a partir de
los resultados identificados, se puedan obtener las bases para proponer
una serie de estrategias de afrontamiento y también los recursos de apoyo
que pueden mitigar los efectos negativos, asi como promover un mayor
bienestar académico entre la poblacion estudiantil. Este estudio contri-
buye al cuerpo de conocimiento existente proporcionando informacién
relevante y aplicable para mejorar la experiencia educativa y promover el
desarrollo integral de los estudiantes. Con lo anterior, se quiere responder
a la pregunta de ;cual es el nivel de bienestar estudiantil en mujeres uni-
versitarias de ingenieria, y como influyen las caracteristicas sociodemo-
graficas en dicho bienestar?

Revisiondelaliteratura

La investigacion sobre el bienestar de las estudiantes en su vida académica
ha generado una amplia gama de hallazgos y perspectivas en la literatura
cientifica. Los estudios han examinado diversos factores que influyen en
el bienestar estudiantil, desde el estrés académico hasta el apoyo social y
las estrategias de afrontamiento. En un estudio longitudinal, Smith y Jo-
nes (2018) encontraron una asociacion significativa entre el aumento de la
carga de trabajo académico y los niveles de ansiedad y depresion entre los
estudiantes universitarios. Este hallazgo resalta la importancia de abordar
el estrés académico como un factor clave en el bienestar estudiantil; asi-
mismo, el apoyo social ha sido identificado como un determinante crucial
del bienestar estudiantil. Investigaciones como la de Garcia et al. (2020)
demostraron que el acceso a redes de apoyo solidas entre companeros y
mentores puede contribuir positivamente a la salud mental de los estu-
diantes y a afrontar desatios académicos.

Por otro lado, la presion de la comparacion en las redes sociales
ha emergido como un factor estresante adicional para muchos estudian-
tes. Estudios como el de Johnson y Smith (2019) han encontrado una re-
lacién entre el tiempo dedicado a las redes sociales y los niveles mas altos
de ansiedad y autoestima reducida, debido a la comparacion constante con
los demas.

En cuanto a las estrategias de afrontamiento, la investigacion
de Lee y Brown (2021) sugiere que el ejercicio fisico regular puede ser un
factor protector contra el estrés académico. Sus hallazgos indican que los
estudiantes que participan en actividades fisicas tienen una mejor salud
mental y una mayor capacidad para hacer frente a las demandas acadé-
micas. Ademas de estas areas de investigacion, otros estudios han explo-
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rado temas como la importancia del autocuidado (Rodriguez y Gutiérrez,
2020), la influencia de las expectativas académicas (Chen et al., 2017), y los
efectos del suefio y la alimentacion en el rendimiento académico (Wong y
Smith, 2016).

En resumen, la literatura existente proporciona una compren-
sién profunda de los diversos factores que influyen en el bienestar de los
estudiantes en su vida académica. Al abordar estos factores de manera in-
tegral y desarrollar estrategias de apoyo efectivas, se puede trabajar para
promover un entorno educativo mas saludable y propicio para el creci-
miento personal y académico de los estudiantes.

Breso (citado en Lopez-Aguilar et al., 2021) define el bienestar
estudiantil como el nivel en el que los estudiantes estan relacionados y
comprometidos con su aprendizaje para alcanzar su maximo potencial.
Segun lo anterior, refiere al grado en que los estudiantes se involucran,
comprometen y dedican a su educacion y proceso de aprendizaje; esto lo
logran mediante su participacién en clases, colaboracioén con sus pares y
busqueda de oportunidades de aprendizaje adicional fuera del aula.

Carmona-Halty et al. (2019) comentan que el bienestar estu-
diantil es un estado de satisfaccion psicologico que contempla tres factores
fundamentales que son: el vigor, la dedicacién y la absorcion. Schaufeli
(2017) menciona que el vigor se caracteriza por altos niveles de energia
y resistencia mental mientras se realiza una actividad, asi como la per-
sistencia ante las dificultades. La dedicacion se refiere al compromiso y
la atencidn activa que una persona otorga a una tarea, un proyecto o una
relacion con el objetivo de promover una conexion significativa y partici-
pacion constructiva. Finalmente, la absorcion corresponde a estar profun-
damente concentrado y absorto en el trabajo académico, ocasionando que
el tiempo pase rapidamente y las personas puedan llevar a cabo una tarea
sin dificultad.

Asimismo, el vigor describe la energia, el entusiasmo y compro-
miso que un estudiante muestra hacia su educacion y procesos de aprendi-
zaje. Se refiere a la disposicion activa y positiva de involucrarse en las acti-
vidades académicas, participar en discusiones en clase, realizar tareas con
diligencia y buscar oportunidades para aprender y crecer. Por su parte, la
dedicacion se refiere al compromiso y la atencién activa que un estudiante
otorga a su educacion y proceso de aprendizaje. Implica la disposicion de
invertir tiempo, esfuerzo y energia en actividades relacionadas con el es-
tudio, las tareas, la participacion en clases y el estudio independiente. Por
ultimo, la absorcion se refiere al estado en que un estudiante se encuentra
completamente inmerso y concentrado en su proceso de aprendizaje y es-
tudio. Cuando un estudiante esta absorto en su trabajo académico, mues-
tra un alto nivel de compromiso, atencién y dedicacién hacia las tareas
escolares, lo que resulta en un profundo interés por el aprendizaje.

Los estudiantes con alto bienestar estudiantil son aquellos que
muestran un fuerte compromiso, entusiasmo y participacion en su proce-
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so educativo. En su defecto, Fonseca (citado en Lopez-Aguilar et al., 2021)

sefiala que, para un estudiante que no muestra bienestar estudiantil, las
posibilidades de fracasar y dejar los estudios son altas.

Debido a lo anterior, el objetivo de este trabajo es analizar los
niveles de bienestar estudiantil académico presentes en las estudiantes
universitarias, con el objetivo de que los resultados marquen la pauta para
el disefio de intervenciones que apoyen en el mantenimiento y la mejora
del desempefio académico de las estudiantes. Por ello, se plantean las hi-
potesis de estudio HA: Las estudiantes universitarias del area de ingenieria
tienen altos niveles de bienestar académico, y HB: El bienestar académico
no presenta diferencias significativas a partir de las caracteristicas socio-
demograficas de las estudiantes.

Metodologia

Disefio de la investigacion

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), el presente estu-
dio es de tipo cuantitativo, se considera ademas descriptivo, ya que plas-
ma las caracteristicas sociodemograficas y de bienestar estudiantil de la
muestra, la cual fue tomada a conveniencia de acuerdo con la disposicion
y disponibilidad de las estudiantes. Es de corte transversal, ya que la infor-
macion se recopila en un solo periodo, entre febrero y abril de 2024. No se
hizo intervencién alguna sobre las variables, por lo que es un estudio no
experimental.

Descripcién de la poblacion y el contexto

La investigacion se llevo a cabo en la Universidad Autéonoma de Ciudad
Juarez. La poblacion objetivo incluy6é unicamente a mujeres estudiantes
universitarias de diversas facultades del programa de Ingenieria Indus-
trial, incluyendo estudiantes de nivel principiante, intermedio y avanzado.
Se seleccionaron participantes que estuvieran dispuestas a participar vo-
luntariamente en el estudio y que representaran una variedad de experien-
cias académicas y sociales.

Instrumento

Se disefi6 un instrumento de tres secciones: la primera incluye una hoja de
consentimiento donde se explica a la participante el propdsito del estudio.
A las estudiantes se les indica que sus datos son anénimos y que tnica-
mente seran utilizados para fines de la investigacion. La segunda recolecta
datos sociodemograficos de las participantes como género, edad, estado
civil, numero de hijos, semestre cursado, entre otros. La tercera seccion
contiene el instrumento para medir el bienestar estudiantil, adaptado a
partir de Schaufeli y Bakker (Schaufeli et al., 2002), el cual se conforma
por 17 items: 6 items para vigor, 5 items para dedicacion y 6 items para ab-
sorcion. Se utilizé una escala de respuesta tipo Likert de 7 puntos, donde
1 es nunca y 6 siempre. Debido a que el instrumento ya ha sido validado
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en multiples investigaciones previas en diversos contextos, incluyendo el
ambito educativo, lo que refuerza la fiabilidad del instrumento, no fue ne-
cesario realizar una validacion adicional del instrumento, esto como con-
secuencia de su uso y validacion en estudios anteriores. El instrumento
de Schaufeli y Bakker (Schaufeli et al., 2002) evalua las dimensiones de
dedicacion, vigor y absorcion, el cual ha sido validado en multiples in-
vestigaciones (Shaufeli et al., 2002, Zecca et al., 2015), como en el ambito
educativo. Este instrumento fue capturado en una plataforma digital me-
diante Google Forms.

Meétodo

Una vez identificados los sujetos de estudio y disefiado el instrumento de
mediciodn, éste fue difundido por medio de plataformas digitales de la uni-
versidad. Al completar la muestra, se generd una base de datos en Micro-
soft Excel, la cual fue exportada a los softwares de analisis estadistico IBM
SPSS Statistics 25 y Minitab 17. Para el analisis de datos correspondientes
a las caracteristicas sociodemograficas y de los items correspondientes a
bienestar estudiantil, se obtuvieron medidas de tendencia central, ense-
guida se realiz6 un estudio ANOVA para identificar las diferencias entre el
bienestar estudiantil a partir de las variables sociodemograficas.

Resultados

Como se aprecia en la Tabla 1.1, en relacién con la edad, la mayoria de los
estudiantes tienen entre 18-21 afos (70%). En concordancia con los ran-
gos de edad de la mayoria de las estudiantes y la dinamica de la sociedad
actual (en la cual se ha visto un aumento del promedio de edad en que las
personas contraen matrimonio o una relacion estable) 95% indican son
solteras. Respecto a las jornadas extra, 56% de las estudiantes no trabajan
y senalan que cuentan con apoyo econémico de su familia o alguna beca
escolar, donde se resalta que 62% estan cursando el nivel medio de la li-
cenciatura.
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C
S

Tabla 1.1
Caracteristicas sociodemograficas de las participantes
Edad

18-21 70%
22-25 26%

26 0 mas 3%

Estado civil
Soltera 95%
Union libre 5%
Situacion laboral

Trabajan 44%
No trabajan 56%
Avance en la licenciatura
Principiante 11%
Intermedio 62%
Avanzado 27%

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta de bienestar estudiantil en estudiantes universitarias.

Fuente: elaboracién propia.

En la Figura 1.1, se observa que la mayoria de las estudiantes
manifestd sentirse vigorizada, llenas de energia en sus labores; en este
caso, solo es posible cuando existen sentimientos positivos al respecto.
En este aspecto, la mayor parte de las estudiantes siente, al menos de for-
ma regular, que sus labores estudiantiles las llenan de energia, ademas de
que, de manera regular y casi siempre (20% respectivamente), se sienten
fuertes y vigorosas al asistir a clases. En lo referente al iniciar el dia, de
manera regular, tienen ganas de ir a estudiar y bastantes veces consideran
que pueden permanecer periodos largos estudiando. Sélo algunas veces se
han sentido resistentes para afrontar las tareas que les asignan, esto quiere
decir que mayormente hay negatividad ante estas actividades. Como se
observa en la figura 1, los resultados arrojan con un porcentaje de 22%
que las estudiantes se sienten con vigor “algunas veces’, seguido de “regu-
larmente” con 20%, “bastantes veces” con 17%, “casi siempre” con 16.5%,
“casi nunca” con 9.6%, “siempre” con 8.5% y nunca con 6.5%.

Cddigo JEL: 121 - Andlisis de la educacion

12



REVISTA RELEP, 2025, 7 (3), Septiembre-Diciembre, ISSN: 2594-2913

Figura 1.1
Resultados de la dimension vigor en estudiantes universitarias

Nota. La grafica muestra los porcentajes de vigor manifestados por estudiantes universitarias.
Fuente: elaboracién propia.

Con respecto a la dimension de dedicacidn, la mayor parte de
las estudiantes tiene un resultado de “siempre” con 26%, con 21.6% de
<« . . 2l . <« b2l 0, <« 2l

casi siempre”, seguido de “bastantes veces” con 18%, “algunas veces” con
15.5%, “regularmente” con 14%, con 4.6% “casi nunca’ y, finalmente, con
0.3% “nunca’; de acuerdo con estos porcentajes, se observa que el resul-
tado de la dimension dedicacion es “siempre” con tendencia a los valores
bajos (véase Figura 1.2).

Figura 1.2
Resultados de la dimension dedicacion en estudiantes universitarias

Nota. La grafica muestra los porcentajes de dedicaciéon manifestados por estudiantes universitarias.
Fuente: elaboracion propia.
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En lo que respecta a absorcion, se tuvo una tendencia de res-
puesta a “algunas veces” con 23.8%, seguido de “regularmente” con 18.6%,
después “bastantes veces” con 17.8%, casi siempre con 16.7% y minorita-

» < »

riamente “casi nunca’, “nunca’ y “siempre” con 10, 7.9 y 5.5%, respectiva-
mente (véase Figura 1.3).

Figura 1.3
Resultados de la dimension absorcion en estudiantes universitarias

Nota. La grafica muestra los porcentajes de absorcién manifestados por estudiantes universitarias.
Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla 1.2, se aprecia que no hubo diferencias en las di-
mensiones de vigor, dedicacion y absorcion, a partir del nivel de avance
que llevan en su carrera, ya que los P-values obtenidos en el analisis de va-
rianza son mayores a 0.05; es decir, el bienestar estudiantil no presenté di-
ferencias entre las alumnas de nivel principiante, intermedio o avanzado.
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Tabla 1.2
ANOVA para el bienestar estudiantil a partir del nivel de avance en carrera universitaria

Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Vigor
Entre grupos 117.308 2 58.654 1.186 0.313
Dentro de 2869.053 58 49.466
grupos
Total 2986.361 60
Dedicacion
Entre grupos 10.473 2 5.236 0.145 0.866
Dentro de 2100.216 58 36.211
grupos
Total 2110.689 60
Absorcion
Entre grupos 17.206 2 8.603 0.184 0.832
Dentro de 2712.466 58 46.767
grupos
Total 2729.672 60
Nota. Datos tomados de las estudiantes universitarias participantes.
Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla 1.3, se muestra la clasificacion de las dimensiones del
bienestar estudiantil, donde se aprecia que en general las tres dimensiones
son clasificadas en nivel medio, puesto que la media de la dimensién vigor
y absorcidén se encuentra en el rango de 12 y 23 puntos, de igual forma la
dimension de dedicacion se encuentra entre 11 y 20 puntos.

Tabla 1.3
Clasificacion de las dimensiones de bienestar estudiantil
Media Desviacion estindar Clasificacion
Vigor 18.84 7.055 Nivel medio
Dedicacion 20.7 5.931 Nivel medio
Absorcion 19.15 6.745 Nivel medio

Nota. Datos obtenidos de las participantes universitarias.
Fuente: elaboracion propia.
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Discusion

El presente estudio abord6 de manera significativa el bienestar estudiantil,
centrandose en una muestra de estudiantes de una universidad del norte
de México y explorando las diferencias asociadas a las caracteristicas so-
ciodemogrificas. Este enfoque es crucial dada la creciente preocupacion
por la salud mental de los estudiantes y su impacto en el rendimiento aca-
démico y la experiencia educativa en general.

Los hallazgos de este estudio arrojan luz sobre la situacion actual
del bienestar estudiantil entre las estudiantes universitarias de la regién
estudiada. Se observa que, en general, los niveles se sittian en un punto
medio, marcado como regular. Este resultado sugiere que hay espacio para
la mejora en el bienestar estudiantil y el nivel de conexion e implicacion de
las estudiantes en sus tareas académicas.

Una de las contribuciones mas significativas de este estudio es la
exploracion de las diferencias en el bienestar estudiantil segtin caracteris-
ticas sociodemograficas, destacando la importancia de abordar de manera
equitativa las necesidades de todos los estudiantes.

Es importante reconocer las limitaciones de este estudio, como
el tamafio de la muestra y la falta de diversidad en los participantes. Estas
limitaciones podrian influir en la generalizacion de los resultados, pues se-
nalan la necesidad de futuras investigaciones que aborden estas deficien-
cias y amplien la comprension de los factores que influyen en el bienestar
estudiantil, a fin de mejorar la generalizacion de los resultados.

Conclusiones

La poblacién de este estudio son las jovenes universitarias, de las cuales
70% tienen entre 19 y 21 afios, son solteras, no trabajan y cursan un nivel
intermedio de la licenciatura. Ademas, se puede concluir que, en cuanto al
vigor, la dedicacién y la absorcidn, las tres dimensiones se encuentran al-
gunas veces con tendencia a “casi siempre”. Debido a estos indicadores, se
muestra que el bienestar de las estudiantes se encuentra en nivel “medio”,
marcado como “regular’, el cual indica que las estudiantes universitarias
pueden estar experimentando un nivel de bienestar que no es ni excep-
cionalmente alto ni preocupantemente bajo. Esto sugiere que hay areas de
fortaleza, pero también dreas que podrian mejorarse para promover un
mayor bienestar; por ello, es necesario trabajar para mejorar el ambiente
laboral y académico con el objetivo de alcanzar un resultado de bienestar
estudiantil siempre o casi siempre, por el bienestar de las estudiantes. Un
resultado regular también sefiala la importancia de promover habilidades
de afrontamiento y resiliencia entre las estudiantes universitarias para que
puedan hacer frente a los desafios académicos, sociales y personales de
manera efectiva.
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El estudio revela que el bienestar estudiantil se sittia en un nivel
medio, lo que indica la necesidad de implementar estrategias para me-
jorar dicho bienestar en la comunidad universitaria. Esto incluye desa-
rrollar programas de intervencién que fortalezcan el compromiso de las
estudiantes con su entorno académico.

En conclusion, los resultados responden a la pregunta de inves-
tigacion al mostrar que el bienestar estudiantil en las mujeres universita-
rias de ingenieria se mantiene en un nivel medio, sin diferencias signifi-
cativas atribuibles a sus caracteristicas sociodemograficas. Esto subraya la
necesidad de implementar intervenciones que mejoren el bienestar gene-
ral de las estudiantes, sin enfocarse en un grupo especifico por sus carac-
teristicas demograficas.

Dado que no se encontraron diferencias significativas en las ca-
racteristicas sociodemograficas, se recomienda implementar programas
de bienestar académico dirigidos a toda la comunidad estudiantil, sin ne-
cesidad de segmentacion por factores como la edad o el semestre.

Como recomendacion, se tiene organizar periédicamente un
programa, por medio de la comunidad universitaria, destinado a mejorar
el compromiso en los estudiantes, dado que tiene implicancias positivas
en el rendimiento académico; esto debe hacerse con un diagnoéstico inicial
que incluya evaluacién de todos los estudiantes, seguido de la aplicacion
de un plan de intervencion y posterior toma del cuestionario como forma
de evidenciar la mejora en los items.
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