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Resumen

El objetivo de esta investigacion
es conocer y describir un modelo
empirico para un desempeio
eficaz a partir de las técnicas en
estudiantes de bachillerato. El
disefio de investigacion es
cuantitativo, de tipo transversal y
de prediccién y control. La
recoleccion de datos fue por
medio de una encuesta. La
muestra fue estratificada por
semestre y seccion de un
bachillerato de la ciudad de
Saltillo, Coahuila, seleccionando
a un total de 263 estudiantes, de
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los cuales, 65% fueron mujeres y
35% hombres. Para la obtenciéon
de resultados, se realiz6 un
analisis de regresion lineal,
obteniendo un modelo a partir
del lugar donde se desarrolla el
aprendizaje y otro en relacion
con las técnicas empleadas por el
docente. Concluyendo que las
técnicas de instruccion que
manejen aprendizajes
elaboracionales deductivos y las
representaciones de éstos en
formatos visuales son fuente de
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un mejor aprovechamiento académico de los alumnos.
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Abstract

The objective of this investigation is to understand and outline an
empirical model for effective performance drawn from techniques in
high school students. The investigative design is quantitative under a
transversal type and of prediction and control. The recollection of data
was performed with the use of a questionnaire. The sample was stratified
per semester and section in a high school in Saltillo Coahuila where a
total of 263 students were selected, those of which 65% were female and
35% were male. To obtain the findings, an analysis of a lineal regression
was used, obtaining a model from where learning takes place and another
in relation to techniques applied by the teacher. Concluding that
instructional techniques which manage deductive elaborational learning
and the representation of these through visual formats are a source of
greater academic achievement of students.

Key words
Academic performance, high school students, techniques.

Introduccion

El trabajo cotidiano del docente es hacer posible el aprendizaje de sus
alumnos; ensefiar es provocar dinamicas y situaciones en las que pueda
darse el proceso de aprendizaje en los alumnos. Entonces el reto del que
ensefa sera lograr que los que aprendan sean capaces de darle sentido a
sus conocimientos para que puedan ser utilizados para sus propios fines,
y no sdlo los escolares.
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Es por lo anterior que la busqueda por la eficiencia de las clases y el
logro de los aprendizajes esperados en los alumnos ha sido un tema de
amplio interés para los investigadores, ya que, al proporcionar
herramientas de ajuste en las practicas de ensefianza, puede favorecer la
obtencion de mejores resultados en el desempefio de los estudiantes.

Es por ello que un importante numero de investigaciones se ha
orientado en analizar la relacion del desempeiio académico con factores
ajenos a lo que circunscribe el ambiente formal de aprendizaje, como las
conductas de riesgo (Palacios & Andrade, 2007; Delgado & Rienda,
2014), y los factores socioecondmicos (Armenta, Pacheco & Pineda,
2014). Incluso Carreto, Jaimes, Hernandez, Rosas e Ignacio (2014)
proponen un modelo empirico para explicar el desempefio académico de
los estudiantes de bachillerato, donde concluyen que dicho desempeiio
esta determinado principalmente por las caracteristicas personales del
alumno y aquellas que caracterizan el proceso escolar.

Sin embargo, poco se ha hablado de lo que puede hacer el docente
al momento de seleccionar una técnica de ensefianza para concretar una
lecciéon de aprendizaje, siendo que su practica y didactica aplicada tienen
repercusiones fundamentales en el desempeio del estudiante,
impactando, sobre todo, la eficacia con la que éstos asimilan el contenido.

Por ello, este articulo se centra en describir un modelo empirico
para un desempefo eficaz, a partir de las técnicas de ensefianza en
estudiantes de bachillerato, a fin de ofrecerle una alternativa objetiva a los
docentes en la toma de decisidon sobre qué técnica es mas conveniente, ya
que usualmente el docente esta habituado a seleccionar dichas técnicas a
partir de la rutina, el gusto personal, la practicidad, el tipo de alumno o
incluso el material y la infraestructura con la que cuenta, y no
necesariamente a partir de aquellas que tengan un impacto en el
desempenio del estudiante.
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Revision de la literatura

Las técnicas de enseflanza son conceptualizadas como un conjunto de
acciones coordinadas por el docente, con el propdsito de hacer que el
aula sea activa y que el aprendizaje suceda de forma natural (D’Addario,
2019). Es un recurso didactico al cual se acude para concretar un
momento de lecciéon (Vargar, 1997).

Estas se entienden como un conjunto interrelacionado de
funciones y recursos, capaces de generar esquemas de acciéon que hacen
posible que el alumno se enfrente de una manera mas eficaz a situaciones
generales y especificas de su aprendizaje, que le permiten incorporar y
organizar selectivamente la nueva informaciéon para solucionar
problemas de diverso orden (Ornelas, 2008).

De acuerdo con el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores
de Monterrey (2010), las técnicas son conceptualizadas como:

[...] procedimientos que buscan obtener eficazmente, a través de
una secuencia determinada de pasos o comportamientos, uno o
varios productos precisos. Las técnicas determinan de manera
ordenada la forma de llevar a cabo un proceso, sus pasos definen
claramente como ha de ser guiado el curso de las acciones para
conseguir los objetivos propuestos. Aplicando ese enfoque al
ambito educativo, diremos que una técnica didactica es el
procedimiento légico y con fundamento psicoldgico destinado a
orientar el aprendizaje del alumno (p. 1).

En el mismo orden de ideas, la Subdireccion de curriculum y
evaluacion (INACAP) (2018), las define como procedimientos de menor
alcance que las estrategias didacticas, dado que se utilizan en periodos
cortos como parte de una asignatura o unidad de aprendizaje, cuyo foco
es orientar especificamente una parte del aprendizaje, desde una logica
con base psicologica, aportando asi al desarrollo de competencias.
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Son, por tanto, actividades especificas que llevan a cabo los
alumnos cuando aprenden y permiten a los docentes experimentar
nuevos métodos y obtener mejores efectos en el aprendizaje de los
alumnos, estableciendo asi normas, desarrollos, aplicaciones y resultados
especificos en los alumnos. Incluso Ornelas (2008) menciona que dichas
técnicas forman parte de las estrategias y pueden utilizarse en forma mas
0 menos mecanica, sin que sea necesario para su aplicacién que exista un
propdsito de aprendizaje por parte de quien las utiliza.

Cabe resaltar que, por lo general, los docentes se valen de estas
técnicas en las diferentes etapas o momentos de ensefianza con el
objetivo de acercarles a los alumnos un determinado contenido, por lo
que una técnica suele ser, en su minima expresién, una actividad
individual o colectiva que contribuye al aprendizaje de los alumnos.

Lomeli (2006) clasifica las técnicas de enseflanza en inducidas e
impuestas. Las primeras permiten distinguir entre el material especifico,
su estructura para una materia en particular y los procedimientos y las
habilidades que faciliten el aprendizaje. En el caso de las estrategias
impuestas .ntrenan a los alumnos en el manejo de procedimientos o
habilidades que les permiten aprender con éxito.

Dobles (1985) enlista un conjunto de técnicas de aprendizaje
basicas a poner en practica, entre ellas incluye como mas eficientes las
. <« . »
que denomina de “enfoque cooperativista® como, mesas redondas,
trabajo en equipo, foro de debate y discusiéon de problemas en pares.

Desde esta vision, autores como Fabra (1994) respaldan la
inclusion de técnicas colaborativas sobre las individuales, por la
diversificacion de ideas, los comentarios y las experiencias que el
colectivo trae consigo. Incluso Caguana, Yungan, Sailema y Bones (2019)
dan evidencia de la importancia del uso de técnicas participativas, para
que los estudiantes participen, se animen y se integren juntos, y asi
construyan el conocimiento entre todos, también dichas técnicas deben
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permitir hacer mas sencillo y comprensible los temas y contenidos de las
diferentes dreas.

Falieres y Antolin (2004) recomiendan que las principales técnicas
de aprendizaje a incorporar en la sesion de clase deben ser aquellas donde
el sujeto aprende de forma individual, para posteriormente incorporar
elementos grupales. También mencionan que se puede hacer uso de la
busqueda de informacion, la comparacion de conceptos, la coevaluacion,
la autoevaluacion, la evaluaciéon de pares, escribir didlogos constructivos,
la explicacion de tareas, la documentacion de aprendizajes, los problemas
para descifrar, los conceptos, las analogias, los esquemas, los mapas
conceptuales, los mapas mentales, la generacion de hipétesis, la busqueda
de razones; por ejemplo, algoritmos, autoinstruccion, practicas, estudio
de mercado, entrevistas.

En el mismo orden de ideas, Rios (1975), Petit (2009), Romani y
Moravec (2011) y Susan y Michele (2017) sefialan que las principales
técnicas a utilizar deben involucrar, en un primer momento, acciones
individuales para posteriormente pasar a actividades grupales, siendo las
mejores aquellas que el docente considere pertinentes a partir del
conocimiento de su grupo y el ambiente aulico que se dé en el interior del

mismo.

En la actualidad, existen muchos estudios que demuestran y dan
evidencia de lo expresado tedricamente. En el caso de Rios (1975) y
Johnson, Johnson y Holubec (1999) expresan que las técnicas que
involucran de forma activa a los estudiantes en el proceso educativo y
dejan de lado el protagonismo absoluto de los docentes, tendran mejores
resultados en el desempefio de los estudiantes debido a las acciones
estructuradas que tienen que realizar.

Por otro lado, Gonzalez, Fernandez, Pérez, Garcia y Pérez (2001)
seflalan que el alumnado alcanza un buen rendimiento académico
cuando el docente hace uso de técnicas propias del proceso de
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adquisicion de la informacion, codificacidn, recuperacion y apoyo en el
procesamiento de la informacién.

Spinel y Ortiz (2003) describen que con el uso de técnicas de
ensefianza tradicional los estudiantes aprenden 40% de la materia; sin
embargo, con el uso de técnicas que impliquen la construcciéon de
conocimientos aumenta a 60%. Incluso afirman que el proceso de
aprendizaje basado en experiencias no va en contra del aprendizaje
memoristico, ya que las ideas nuevas s6lo pueden aprenderse, retenerse y
complementarse si se reflexionan y refieren a conceptos, los cuales, en
muchas ocasiones, son obtenidos mediante esquemas tradicionales.

Parrales (2004) describe como hallazgo que las técnicas mas
utilizadas por los docentes de bachillerato son el repaso, el uso de
esquemas, los mapas conceptuales y el subrayado. Bravo y Varguillas
(2015), en cambio, mencionan que los docentes usualmente utilizan
técnicas grupales como la elaboracién de proyectos, talleres, tutorias por
pares y, aunque con menos frecuencia, la exposicion y la clase magistral.

Lago, Colvin y Cacheiro (2008) precisan que lo importante del uso
de las técnicas de enseflanza radica en que éstas se apliquen de forma
polifacética a partir de los estilos de aprendizaje de los estudiantes. Hacen
hincapié en que la secuencia en que son presentadas las actividades tiene
incidencia en la mejoria del desempeiio del aprendizaje.

Rios, Litardo y Saltos (2016) concluyen que cuando el docente hace
uso de técnicas de induccion y redes bayesianas, como arboles de
decision, favorecen el aprendizaje automatico, pues optimizan cualquier
método didactico implementado por el docente.

Visbal-Cadavid, Mendoza y Diaz (2017) analizaron la finalidad de
cada una de las técnicas de ensefianza, determinando que las técnicas de
codificaciéon y recuperaciéon permiten a los estudiantes mantener el
conocimiento en su memoria a largo plazo, y ademads poder evocarlos en
el momento que sea necesario, concluyen que “todas las técnicas son
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importantes y complementarias, ya que permiten desde diferentes aristas
que se aprenda el conocimiento recibido y pueda ser aplicado y
manejado” (p. 78).

Metodologia

La presente investigacion corresponde a un diseflo no experimental,
transversal, tendiente a destacar los mejores atributos que apoyen el
control y la predicciéon de un mejor desempefio escolar. Es no
experimental, porque no hay necesidad de que se manipulen las variables
independientes para conocer sus efectos sobre las variables dependientes,
y al mismo tiempo es transversal debido a que se realizara en un solo
momento y en un tiempo unico.

Hipotesis

La hipétesis de trabajo se describe con la afirmacion de que el desempefio
académico estd vinculado con las técnicas para el aprendizaje que
implican elaboraciones y representaciones mentales en forma
preponderante. El objetivo de este trabajo es el de conocer las mejores

técnicas de aprendizaje que utilizan los estudiantes para incrementar su
desempefio escolar.

Instrumento

Para la presente investigacion, la técnica utilizada para la recoleccion de
los datos fue la encuesta autoadministrada grupal. Dicha encuesta media
diferentes elementos del ambiente de aprendizaje. Sin embargo, para el
presente articulo, sélo se da evidencia del apartado de las técnicas que
utilizan los estudiantes para aprender, el cual cuenta con una
confiabilidad de 88.5% (a = 0.885).
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Las variables que contiene dicho apartado son: mesas redondas,
conferencia, trabajo en equipo, exposicion oral, representacion grafica,
foro de debate, panel, discusién de problemas en pares, ejercicios,
preescritura de conceptos previos, busqueda de informacidn,
comparacion de conceptos, coevaluacion, autoevaluacion, evaluaciéon de
pares, escribir diadlogos constructivos, explicacion de tareas,
documentacién de aprendizajes, problemas para descifrar, conceptos,
analogias, esquemas mapas conceptuales, mapas mentales, generacion de
hipétesis, busqueda de razones, ejemplos, algoritmos, autoinstruccion,
practicas, estudio de mercado, entrevistas. Dichas variables fueron
medidas en una escala de 0 a 10.

Muestra

La muestra seleccionada fue de 263 estudiantes elegidos de forma
aleatoria en dos bachilleratos de la Universidad Auténoma de Coahuila.

Resultados

En este apartado, se exponen los resultados del analisis de datos en tablas
y lecturas de éstas.

Tabla 6.1

Porcentajes de los respondientes por sexos.

Sexo F(x) (%)

Hombre 920 35%

Mujer 173 65%
Fuente propia.
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De acuerdo con la tabla 6.1, se puede observar que casi dos tercios
de la poblacion que atendié al instrumento son mujeres y un poco mas de
una tercera parte son hombres.

Tabla 6.2

Porcentajes de los respondientes por edad.

Edad F(x) (%)
15 63 21.75%
16 138 50.82%
17 44 17.22%
18 9 3.73%
Fuente propia.

La tabla 2 muestra que la mayoria de los respondientes, poco mas
de la mitad, tiene 16 afios, los de 15 aflos contabilizan 21.75% y entre los
de 17 y 18 afios suman 20.95%, lo que representa mas de una quinta
parte.

Para dar respuesta a la hipotesis planteada, se realiza un analisis de
regresion, ya que en la generacién de modelos estadisticos para controlar
y predecir el desempefio académico (variable dependiente) de los
alumnos de educacion media superior se utilizé la estrategia de regresion
lineal multiple; los predictores a analizar son los correspondientes a los
atributos de los ambientes de aprendizaje. Con esta estrategia, se obtiene
el modelado estadistico contemplando betas (b), el error estaindar de las
betas, la prueba t de Student y su nivel de significancia (valor p) para
conocer la independencia de los predictores con la variable dependiente;
asimismo se reporta el porcentaje de confiabilidad del modelo (R
multiple), su nivel de error estandar estimado y la cantidad de sujetos
involucrados en la estimacién (N).

Al obtener un modelo de regresiéon multiple, es posible conocer las
mejores técnicas de aprendizaje que apoyan el mejor desempeno escolar;
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con los resultados, se exponen las estrategias para enseflar que se

tendrian que apoyar de manera incisiva para incrementar el desempefo

de los alumnos (fase de control) y, por otra parte, se puede generar una

proyeccion del desempefio de los alumnos si las mejores estrategias

encontradas se aplican al ensefiar (fase de prediccidn).

Tabla 6.3

Modelo estadistico para desempefio con las técnicas implementadas.

Error estandar

Error

Predictores b* deb* estandar de b t(181) Valorp
Conceptos 0.46 0.05 38.9 4.47 8.7 0.00
Comparacion de
conceptos 0.18 0.03 14.98 2.81 5.34 0.00
Mapas mentales 0.17 0.04 14.33 3.27 4.39 0.00
Exposicién oral 0.11 0.03 9.45 2.66 3.55 0.00
Explicacion de tareas 0.1 0.03 8.26 2.31 3.57 0.00
Generacion de
hipdtesis 0.06 0.02 5.24 1.69 3.1 0.00
Conferencias 0.05 0.02 -4.28 1.76 -2.43 0.02

Fuente propia.
Tabla 6.4

Valores estadigrafos del modelo obtenido.

Estadigrafo Valor

R multiple 0.995

R* multiple 0.991

R® ajustada 0.990
F(8,181) 1417.872
P 0.0001
Error estindar estimado 8.229

N 194
Fuente propia.
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Para incrementar los valores de las calificaciones de los alumnos,
desde la perspectiva de las técnicas de aprendizaje en los ambientes
educativos, se observa que el aprendizaje analitico de conceptualizaciones
tedricas es de gran relevancia (véase tabla 3), la aprehension de conceptos
y la comparacion de los mismos, pues marcan una apreciable diferencia
para controlar y predecir el desempefio académico de los alumnos; de la
misma manera, lo hacen los mapas mentales, la expresion oral, la
exposicion de tareas y la generacién de hipotesis por parte de los
alumnos.

Por otro lado, las conferencias de los docentes e inclusive de los
alumnos son una técnica que en lugar de favorecer el desempeiio tiende a
retraerlo. No se obtuvo relevancia para controlar y predecir el desempefio
de los alumnos en las siguientes técnicas de estudio: estudios de mercado,
entrevistas, problemas para ser descifrados, foros de debate,
representaciones graficas, paneles y coevaluaciones.

El modelo para predecir el desempefio académico de los alumnos,
mediante la observacion de las técnicas de ensefianza en los ambientes de
aprendizaje, tiene la forma general siguiente:

Y = 38.9(conceptos) + 14.98(comparacioén de conceptos)
+ 14.33(mapas mentales) + 9.45(expresion oral)
+ 8.26(explicaciéon de tareas)
+ 5.24(generacion de hipotesis)
+ (—4.28)(conferencias) £ 13.79

Este modelo estadistico presenta una confiabilidad de 99.5% (los
predictores explican la variabilidad de las calificaciones en este
porcentaje), con un error (€) 8.22 puntos, para una N de 194 sujetos.

Discusion

Conforme a los hallazgos encontrados, se advierte que las estrategias que
han de ser utilizadas por el docente para un desempefio eficaz en los
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estudiantes han sufrido una modificaciéon estructural. Se pasé de una
visién de actividades colaborativas a la propuesta del uso de técnicas que
se puedan trabajar en la individualidad. Ya lo habian advertido Gonzalez
etal. (2001), al sugerir que las técnicas a emplearse en el aula tendrian
que ser aquellas de corte individual, que pusiera de manifiesto lo que el
alumno es. Sin embargo, las innumerables modificaciones de los modelos
educativos en el pais por afos recomendaron a los docentes la
incorporacion de técnicas colaborativas a fin de tener mejores beneficios
(Dobles, 1985; Fabra, 1994; Falieres & Antolin, 2004; Ramirez, 2007 y
Caguana et al., 2019).

De igual forma, se sustenta lo referido por Gonzalez et al. (2001),
donde recomiendan que las principales técnicas de aprendizaje a
incorporar en la sesion de clase sean aquellas donde el sujeto aprende de
forma individual y conceptual, pues, de acuerdo con los resultados, las
técnicas que involucren la comparacion de los conceptos en una materia
o disciplina favorecen fuertemente el desempeno de los alumnos.

En cuanto a lo expuesto por Rios (1975) y Johnson, Johnson y
Holubec (1999) de incluir técnicas que involucren de forma activa a los
estudiantes, dejando de lado el protagonismo absoluto de los docentes se
confirma. Esto debido a que se tiene evidencia de que técnicas como la
conferencia no favorecen el desempefio académico de los alumnos, lo que
da evidencia de que efectivamente se ha cambiado de paradigma de
enseflanza y los alumnos ya toman un papel mas activo, por lo que las
técnicas tienen que ir encaminadas hacia su actuacion.

Otro hallazgo importante es que el uso de técnicas de exposicion
oral y explicaciéon de tareas son elementos que aportan al desempefio
académico como lo expresa Rios (1975), Petit (2009), Romani y Moravec
(2011) y Susan y Michele (2017), al mencionar que toda técnica
individual debe estar acompanada por una grupal, lo que da pie a que se
tenga un mejor desempefio. Esto permite visualizar las multiples
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exposiciones constructivistas elaboradas por los alumnos, donde al
exponer el contenido de determinado tema se ayudan de las aportaciones
de sus compaiieros para conformar conceptos o llevar determinada
informacién a la vida real por medio de ejemplos. De igual forma pasa
con actividades como la explicacidn de la tarea, donde al dar el elemento
explicativo, permite una argumentacién personal que el otro tendra que
validar y confirmar.

Para el caso de los resultados de Parrales (2004), se coincide con é€l
en la recomendacion del uso del repaso y los mapas mentales como
técnica didactica, ya que la explicacion de tareas (medida en esta
investigacion) hace referencia a esa parte de repaso que tiene que realizar
el estudiante para un mejor desempeno y se difiere en los resultados que
se tiene a partir del uso de la técnica de exposicion, pues se tiene
evidencia de que dicha técnica se sigue considerando como un elemento
clave para el logro del desempefio académico; sin embargo, convendra
explorar en otra investigacidn este aspecto para precisar en qué
condiciones y procesos es mas factible.

Se sustenta la premisa de Spinel y Ortiz (2003) de que el uso de
técnicas que impliquen la construccién del conocimiento tiene un
beneficio mayor que el uso de técnicas de ensefianza tradicional, porque,
de acuerdo con los hallazgos, se tiene evidencia de que las técnicas
expuestas como significativas refieren a condiciones de construccién y
elaboracion, por encima de la repeticion (de ahi la exclusidn de la técnica
de conferencia expuesta en la tabla de resultados).

Conclusiones

En la presente investigacidn, se sefial6 que la seleccidon de las técnicas de
enseflanza no es una situacidon de azar, sino que es importante que sean
elegidas a partir de los beneficios que puedan traer a los estudiantes.
Debido a ello y con base en el analisis de regresion multiple (véase
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apartado anterior) que se realiz6 para conocer los mejores predictores del
desempefio académico de los estudiantes, se puede concluir que con las
técnicas de ensefianza que manejen en forma primordial los conceptos,
involucren la comparacién de los mismos, hagan uso de mapas mentales,
generen hipoétesis y se regrese a las llamadas “técnicas tradicionales” de la
exposicion oral y explicacién de tareas se promovera de manera
significativa el desempefio de los alumnos.

Por otra parte, se observa que las técnicas de ensefianza
fundamentadas en el discurso clasico tipo conferencia, en la cual el
centro de la actividad es el docente y los alumnos sélo escuchan, se
desestima para utilizarse como técnica que permita favorecer un mejor
desempeifio académico, de acuerdo con lo observado en este analisis.

Por lo tanto, se puede afirmar que las técnicas de instruccion que
manejen aprendizajes de elaboraciéon deductivos y las representaciones
de éstos en formatos visuales son fuente de un mejor aprovechamiento
académico de los alumnos.

Por otro lado, se tiene que mencionar la limitacion que presenta el
modelar conductas humanas desde la perspectiva lineal, ya que las
implicaciones conceptuales que subyacen al supuesto de control y
prediccion es que el aprendizaje, medido por medio del desempeiio, es de
desarrollo lineal, cuando el comportamiento es no lineal. Por lo cual hay
que conocer el tipo de funcién que mejor se ajusta al modelo. Este es un
primer acercamiento a la descripcion y explicacion de las pertinencias de
las técnicas de ensefianza y su afectacidn en el desempeiio escolar.

Finalmente, a manera de cierre, conviene expresar la importancia
de ampliar las investigaciones en otros contextos, y particularmente
indagar acerca de las razones que explican los hallazgos, esto a fin de
tener una estructura didactica mas solida y permitir a los docentes
actuales tener la capacidad para promover en sus alumnos el aprendizaje
que los lleve a un desempenio eficaz. Es por esta razén que el docente de
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hoy necesita enfrentarse a los grupos fortalecido con una formacién
pedagdgica que lo dote de elementos suficientes para ensefiar de forma
adecuada, y qué mejor forma de hacerlo que poniendo en practica los
hallazgos de esta investigacion.
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