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Resumen

El objetivo de este estudio es identificar el nivel de
aplicacion delas competencias docentes en la ense-
nanza a distancia durante el confinamiento por la
pandemia de COVID-19. Seaplicé un cuestionario
en el que el profesional de la educacion del sur del
estado de Sonora, México, hizo la autovaloracion
de sus competencias al desarrollar actividades con
sus estudiantes. Se sigui6 un enfoque de tipo cuan-
titativo conalcance descriptivo;loshallazgos mues-
tran las competencias docentes para promover los
aprendizajes,el conocimientodeltrabajoadistancia
y la brecha digital de los maestros encuestados, asi
comoelapoyoporpartedelospadresdefamiliapara
desarrollareltrabajoadistancia.
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Abstract

The aim of this research is to identify the level of
teaching competencies that were applied in distan-
ce teaching during confinement due to COVID-19
pandemic. A questionnaire was applied in which
educational professionals from the southern part
of Sonora Mexico, self-assessed their competen-
cies while performing their activities with their
students. A quantitative approach with a descrip-
tive scope was followed; findings show teaching
competencies which promote learning, knowle-
dge of distance education, and the digital divide
of surveyed teachers, as well as the support given
by parents to develop distance-based assignments.
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Introduccion

Las actividades docentes han tenido cambios a lo largo del tiempo. Asi, el
profesional de la educacién ha tomado diversas posturas. Salas (2005) hizo
un andlisis de la aportacion de LaFrancesco (2004) en el que se advierte un
cambio generacional cada 25 afios, identificando que la visién del docente
ante sus responsabilidades se transforma; el estudio abarca desde 1903, con
la figura de un profesor que dice, un maestro que explica, un docente que
demuestra, un educador que construye, hasta el 2000, en el que presentaa un
mediador que transforma. Los tiempos actuales y, por ende, la educacion, se
han visto sacudidos por el confinamiento que trajo consigo la pandemia por
COVID-19, acontecimiento que requirié de ese docente lider y transforma-
dor propuesto, de tal manera que sea competente al orientar su trabajo hacia
la consolidacion de los aprendizajes de los estudiantes a su cargo, incluso en
la distancia obligada por el citado aislamiento.

En los tiempos actuales, son necesarias competencias profe-
sionales para desenvolverse en el sistema educativo de forma oportuna;
dicho requerimiento se agudiza en este ya prolongado periodo de confi-
namiento. A tenor, se han elaborado estudios que versan sobre la educa-
cidn a distancia: Baptista et. al. (2020) presentaron la “Encuesta Nacional
a Docentes ante COVID-19. Retos para la educacién a distancia’, en la
cual se describen las herramientas digitales orientadas a dar una aten-
cién ininterrumpida. Estrada y Mamani (2021) desarrollaron el estudio
“Competencia digital y variables sociodemograficas en docentes peruanos
de educacion basica regular”, senalando que la competencia digital de la
mayoria de docentes se encuentra parcialmente desarrollada, al tiempo
que se determinan algunas variables que se asocian significativamente a la
competencia digital de los docentes. Ante esto, nos preguntamos: ;cuéles
competencias utilizan los docentes del sur de Sonora, en la ensefianza a
distancia? El presente estudio tiene como objetivo identificar el nivel de
aplicacion de las competencias docentes en la ensefianza a distancia du-
rante el confinamiento.

Revisiondelaliteratura

Competencias docentes

Los diferentes planes de estudio de educacién bésica en México, desde
2004, iniciando con educacion preescolar, hasta llegar a 2017 con los
aprendizajes clave para la educacion integral, han estado enmarcados
por el enfoque por competencias. El plan de estudios 2009 para primaria
plantea la articulacion de la educacion bésica y establece: “lo importante
es garantizar una relaciéon congruente entre el desarrollo de los campos
formativos, la ensefianza de los contenidos y el manejo de las nuevas TIC;
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asi como asegurar en los maestros las competencias necesarias para su
aprovechamiento pedagdgico” (SEP, 2008, p. 34).

El plan de estudios 2011 establece la necesidad de la habilitacion
de los profesionales de la educacion en el uso de las tecnologias con base
en una estrategia de acompafnamiento que incluye la capacitacion y certi-
ficacion de las competencias digitales docentes con una Norma Técnica de
Competencia Laboral, desarrollada en conjunto con distintas direcciones
y consejos especializados en la materia (SEP, 2011). Con esta accion queda
establecida la importancia de que los docentes contaran con la certifica-
cién de sus competencias digitales, asi como la directriz a seguir para ce-
rrar esa brecha.

El plan y programas de estudios para educacion basica 2017 cita
la obra de Phillipe Perrenoud, Diez competencias para ensefiar: una invi-
tacion al viaje (2007), apuntando que “para hacer posible el mayor logro
de los estudiantes, los docentes deben priorizar las interacciones significa-
tivas entre ellos” (SEP, 2017, p. 120); se advierte aqui una competencia de
la labor magisterial tomando al docente como promotor de aprendizajes
que coadyuven en el crecimiento integral de sus alumnos en espacios me-
ramente formativos.

La formacion inicial de licenciados en Educacion Primaria en
México ha estado centrada en el enfoque por competencias desde hace dé-
cadas. El plan de estudios de la Licenciatura en Educacién Primaria 1997
ya advertia la necesidad de fortalecer las competencias de sus egresados,
toda vez que los enfoques y contenidos de la reforma de educacion basica
de 1993 demandaban “competencias profesionales que no [eran] adecua-
damente atendidas por el plan de estudios de educacién normal vigente
desde 1984” (SEP, 2002, p. 20). Asimismo, su apartado II. Los rasgos de-
seables del nuevo maestro: perfil de egreso, enuncia: “las competencias
que definen el perfil de egreso se agrupan en cinco grandes campos”; aun-
que no expresa abiertamente un enfoque por competencias, la directriz
hacia su fortalecimiento se encuentra en el discurso.

Por su parte, el Plan de estudios para la Formacion de Maestros
de Educaciéon Primaria se estructura a partir de tres orientaciones curri-
culares: Enfoque centrado en el aprendizaje, Enfoque basado en compe-
tencias y Flexibilidad curricular, académica y administrativa, entendiendo
a las competencias como:

[El] desempefo que resulta de la movilizaciéon de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, asi
como de sus capacidades y experiencias que realiza
un individuo en un contexto especifico, para resol-
ver un problema o situacién que se le presente en los
distintos dmbitos de su vivir (Gobierno de México,
2021a, parr. 9).

Para consolidar la tesis de que, mediante el fortalecimiento y
despliegue de las competencias los docentes tendran mejores y mas va-
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riadas estrategias en la solucion de problemas y la toma de decisiones, el
Plan de estudios sostiene que el desarrollo de éstas ofrece garantias para
que los aprendizajes escolares sean pertinentes y permanentes; a tenor, “en
el contexto de la formacion de los futuros maestros, permite consolidar y
reorientar las practicas educativas hacia el logro de aprendizajes signifi-
cativos de todos los estudiantes” (Gobierno de México, 2021b, parr. 12).

El Plan 2018 para la Licenciatura en Educacién Primaria com-
parte el fundamento epistémico del plan 2012; asi, desde los principios
filoséficos que dan origen a estos planes de estudio, “permea la definicion
de su normatividad, finalidades y propésitos educativos, asi como las com-
petencias a desarrollar por los docentes en formacion para que conduz-
can de manera pertinente los procesos de aprendizaje de los alumnos de
educacion basica” (Gobierno de México, 2021b, parr. 12), es decir, se hace
patente la funcion de los profesionales de la educacion en razén de sus
conocimientos y experiencias en la mediacion de los saberes de las y los
estudiantes que les son asignados.

Perrenoud (2007, p. 6) argumenta que “la profesién no es inmu-
table. Sus transformaciones pasan sobre todo por la apariciéon de nuevas
competencias [...] o por el énfasis de competencias reconocidas”, por ello
la necesidad de considerar al aprendizaje y la formacién continua como
una oportunidad (obligacién) ante las distintas acciones que la misma
profesion impone y trae consigo, a sabiendas de que “decidir en la incerti-
dumbre y actuar en la urgencia es una forma de caracterizar la experiencia
de los profesores” (Perrenoud, 1996, citado en Perrenoud, 2007, p. 4).

La Secretaria de Educacion Publica (SEP), en coordinacién con
la Unidad del Sistema de Carrera para Maestras y Maestros (USICAMM),
establecieron los “Perfiles profesionales, criterios e indicadores para el
personal docente, técnico docente, de asesoria técnica pedagogica, direc-
tivo y de supervision escolar” (SEP, 2020), y sostienen que:

Quienes desempeiien dichas tareas [docente, técnico
docente de asesoria técnica pedagogica, de direccion
o supervision de la educacion bésica] deberan reunir
las cualidades personales y competencias profesio-
nales conforme a los criterios e indicadores que de-
termine la Secretaria, para asegurar que cuenten con
los conocimientos, aptitudes, actitudes y capacidades
que correspondan a los distintos contextos sociales y
culturales (LGSMCC, citado en SEP, 2020, p. 10).

En el documento citado se establecen los dominios de los pro-
fesionales de la educacidn, a saber: i) una maestra(o) que asume su que-
hacer profesional con apego a los principios filoséficos, éticos y legales de
la educacion mexicana; ii) una maestra(o) que conoce a sus alumnos para
brindarles una atencién educativa con inclusion, equidad y excelencia; iii)
una maestra(o) que genera ambientes favorables para el aprendizaje y la
participacion de todas las nifias, los nifios o los adolescentes; y iv) una
maestra(o) que participa y colabora en la transformacién y mejora de la
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escuela y la comunidad (SEP, 2020). En éstos se incluyen criterios e indi-
cadores deseables en el ejercicio de la docencia que pueden asumirse como
competencias profesionales propias del magisterio.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y
su conciliacién con el magisterio

Mariano Fernandez (2018) responde a la pregunta ;qué es tec-
nologia?, argumentando que es “todo lo que nos extiende, nos permite ir
mas alla de nuestros dedos, nuestros ojos y nuestras orejas” (p. 104). Asi-
mismo, presenta una serie de hechos de resistencia a los cambios que se
han presentado en la sociedad a lo largo del tiempo, incluso con la llegada
de la imprenta. Si la tecnologia nos extiende y nos ayuda en distintas acti-
vidades en tiempos mas cortos, spor qué se presenta este temor de muchos
docentes de que las tecnologias lleguen a la ensefianza, tal como si fueran
un rival o un sustituto jurado en relacién con las actividades didacticas?
Joan Dean estima que “parece probable que la tecnologia mejore el rol
del maestro mas que usurparlo, dejandolo libre para llevar a cabo tareas
educativas mds importantes y aportando mas tiempo para ocuparse de los
nifios individualmente” (1993, p. 59); en este sentido, el autor ya veia un
aliado en la labor docente, mas que un enemigo que lo llevaria inexorable-
mente al retiro de sus funciones.

En la actualidad, la tecnologia ya no luce como un obstaculo
para el magisterio, se ha vuelto parte de la vida cotidiana y permeado en
la vida profesional; tiene cada vez mas presencia en las aulas y en los di-
ferentes procesos educativos. Godina (2010, p. 32) sostiene que “las TIC,
al igual que muchas otras soluciones basadas en tecnologia creadas en la
historia de la humanidad, no son sino herramientas que pueden servir a
diversos propdsitos”. Como herramientas, los docentes tienen el llamado
ante si para aprovecharlas en su beneficio profesional y en el de los apren-
dizajes de sus alumnos.

Educacion a distancia, la invitada que llegd para quedarse

La Secretaria de Educacion Publica anuncié en el Diario Oficial de la Fe-
deracion el 16 de marzo de 2020, el Acuerdo 02/03/2020, mediante el cual
se suspendieron las clases presenciales en todos los niveles educativos con
la finalidad de salvaguardar la salud de los estudiantes y sus familias (DOF,
2020). Desde entonces, los espacios escolares se cerraron, dando paso a
nivel mundial, por parte del profesorado, a una serie de acciones que les
permitieron seguir atendiendo a la poblacion estudiantil, ahora en la mo-
dalidad a distancia.

Pero la educacion a distancia ya habia tenido su aparicion tiem-
po atras; Fernando Mortera expresa que “desde principios de los afios 90
del siglo pasado (XX), ha tenido influencia en todos los niveles de la edu-
cacion, especialmente en las instituciones de educacion superior” (2010, p.
23). Mas atrds aun esta el esfuerzo del gobierno de México por apoyar a las
zonas rurales con la implantacion del modelo de Telesecundarias:
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La Telesecundaria es un modelo de enseflanza que
combina la educacién a distancia con la educacién
presencial [...] mediante transmisiones televisivas,
beneficiando principalmente a estudiantes en zonas
rurales, de dificil acceso o con baja concentracién
demografica como una alternativa a las necesidades
de cobertura educativa de nuestro pais (Gobierno de
México, 2020, parr. 4).

En la actualidad, la educacién a distancia esta estrechamente
relacionada con la tecnologia y medios existentes; en ese orden de ideas,
“el matrimonio de la educacién a distancia, la tecnologia de la informa-
cion y las telecomunicaciones, dentro de una nueva y poderosa estructura
educativa, ha servido de catélisis para un cambio en el paradigma de la
educacion” (Cyrs, 1997, citado en Mortera, 2010, p. 23), cambio que, como
ya se menciond, fue radical para muchos docentes, padres de familia y
estudiantes, que veian en las clases presenciales un espacio inamovible.

Metodologia

La presente investigacion tiene un enfoque de tipo cuantitativo con al-
cance descriptivo (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014); describe las
situaciones, los fendmenos o los eventos que nos interesan, midiendo y
evidenciando sus caracteristicas, en este caso, las competencias docentes
en el proceso educativo en la educacion a distancia. Se utilizé un diseno
no experimental, donde no se manipulan las variables ni se construyen
situaciones, sino que se observan las ya existentes para poder realizar un
mejor andlisis. Mertens (2005) sefiala que “la investigaciéon no experimen-
tal es apropiada para variables que no pueden o deben ser manipuladas
o resulta complicado hacerlo”. Presenta una cohorte de investigacion de
tipo transversal (Hernandez et al., 2014), en este caso, la aplicacion de los
instrumentos se hizo de diciembre de 2020 a febrero de 2021 para su pos-
terior analisis.

Hipotesis

Hipotesis de investigacion: las competencias docentes de los maestros de
educacién primaria se aplican de forma significativa para la mejora del
aprendizaje en la ensefianza a distancia.

Hipotesis nula: las competencias docentes de los maestros de
educacion primaria no se aplican de forma significativa para la mejora del
aprendizaje en la ensefianza a distancia.

Participantes

El universo de trabajo fueron todos los docentes en servicio del nivel edu-
cativo primaria de los municipios de Navojoa, Alamos y Etchojoa, Sonora,
con un muestreo de tipo no probabilistico. Las principales caracteristicas de
los sujetos se mencionan a continuacioén. Participaron 252 docentes (52.6%
mujeres y 47.4% varones); 55.16% de los docentes cuenta con 0 a 10 afios de
servicio, 24.21% de 10 a 20 afios de servicio y 20.63% tiene mds de 20 afios
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deservicio. Ademas, 70.24% es egresado de una escuela normal y 29.76% de
una universidad con carrera afin a la educacion; por tltimo, relativo al nivel
académico, 25.79% de los docentes no tiene licenciatura, 45.63% cuenta con
licenciatura, 27.78% tiene el grado de maestria y 0.79% doctorado.

Instrumento

Los datos se recolectaron mediante la encuesta Desempeno profesional de
docentes en servicio de educacion obligatoria durante el confinamiento
por COVID-19; el instrumento fue un cuestionario con escala tipo Likert
desarrollado mediante formularios electronicos de Google, donde se espe-
cifica un conjunto de items con respecto a sus competencias docentes en
el proceso educativo a distancia durante el confinamiento por COVID-19.
Para efectos de esta investigacion, se seleccionaron 33 items del instru-
mento original. El proceso de validez lo realizé la Red de Estudios Lati-
noamericanos de Educaciéon Normal (RELEN) con pares especializados
en la disciplina, por lo cual es viable aplicar a los sujetos del estudio.

Procedimiento

Se envio, via WhatsApp, la liga de acceso al formulario de Google, ex-
plicando al maestro la forma de llenado del instrumento, asi como su
confidencialidad. Una vez que se aceptaba contestar la encuesta, se pro-
porcionaba un nimero de folio para control interno, previa indicacién de
que escribieran nombre completo y correo electrénico de la persona que
solicitaba el llenado del instrumento; después se procesaron los datos con
estadistica descriptiva en tablas de frecuencia y graficos para su andlisis e
interpretacion.

Resultados

A continuacion, se muestran los datos obtenidos del instrumento aplica-
do. Cabe resaltar que en las Figuras 1.1, 1.3 y 1.5 se presentan los enuncia-
dos incompletos por su extension, pero se incluye la oraciéon completa en
la interpretacion de cada figura.

En la Figura 1.1 se observan competencias relacionadas con or-
ganizar y animar situaciones de aprendizaje. De los 252 sujetos, 50.79%
siempre hace uso de estrategias para el desarrollo intelectual, fisico, social
y emocional de los estudiantes como medio para el aprendizaje, 38.49%
responde que casi siempre lo hace. Al planteamiento sobre Uso recursos
y medios didacticos considerando el contexto y caracteristicas de los es-
tudiantes, los participantes eligieron siempre, con 63.09%, y casi siempre
con 29.76%. En la competencia Preparo juegos, analisis de texto, talleres,
aprendizaje basado en casos o en problemas como estrategia de ensefan-
za, 44. 04% casi siempre lo hace; 30.36%, siempre. Al cuestionar sobre la
competencia Uso como guia de mi practica una ensefianza basada en el
humanismo, actividades planificadas para un aprendizaje activo o hago
adecuaciones a los contenidos para los alumnos con rezago, 91.66% deter-
mina usarla siempre y casi siempre.
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Asimismo, 149 docentes participantes siempre realizan diag-
nosticos antes de plantear las actividades de aprendizaje a fin de conocer
las necesidades y condiciones de los estudiantes, obteniendo un porcentaje
alto, de 61.11%; por otra parte, 30.55% lo realiza casi siempre. En la com-
petencia Transfiero eficientemente a modalidad virtual el conocimiento
tedrico que tenia disefiado para presencial, 44.04% siempre lo hace, en
tanto que 41.66% declara que casi siempre. Ademas, 71.03% contestd
siempre a Selecciono los principios, conceptos disciplinarios y contenidos
del plan y programas de estudio para el logro de los propdsitos educativos;
en contraparte, 5.55% establece que nunca o casi nunca lo hace.

Figura 1.1
Competencias relacionadas con organizar y animar situaciones de aprendizaje

Figura 1.2
Competencias docentes relacionadas con las tecnologias de la informacién y la comunicacién

La Figura 1.2 presenta competencias referidas al uso de las Tec-
nologias de la Informacién y la Comunicaciéon. En Uso videos de la red
(por ejemplo, YouTube) para ensefiar contenidos sélo 41.26% opind que
siempre los usa y 32.53% que casi siempre lo hace. A su vez, en Hago vi-
deos para explicar y aclarar los contenidos a los estudiantes, se encontro6
que casi siempre y ocasionalmente son las mas recurrentes, con 32.93 y
28.17%, respectivamente.
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Figura 1.3
Competencias docentes relacionadas con el trabajo a distancia

La Figura 1.3 presenta las competencias docentes relaciona-
das con la educacién a distancia. Conozco la normatividad vigente y los
programas de estudio para favorecer el aprendizaje a distanci” siempre se
observa con 53.17% de los casos y casi siempre en 37.30%. En cuanto al
Apoyo el ejercicio de la ciudadania y valores a través del trabajo a distan-
cia, 65.87% siempre la aplica y 26.58% casi siempre lo hace. Reconozco la
dimensién humana en el desarrollo del trabajo a distancia tuvo 69.84% de
menciones en siempre y 21.42% en casi siempre. Por otra parte, 56.74%
siempre da retroalimentacion de los temas tratados a distancia, en tanto
que 32.53% lo realiza casi siempre. La competencia Reviso trabajo extra-
clase a distancia tuvo 68.25% de menciones en siempre, mientras que al-
canzd 22.22% en casi siempre.

Se observa un alto dominio de la competencia Empleo mis des-
trezas lingtiisticas como medio para la ensefianza a distancia’, debido a que
53.57% opind que siempre la usa y 32.14% casi siempre. Empleo mis des-
trezas tecnoldgicas como medio para la ensefianza a distancia tiene 53.17%
en siempre y 30.15% en casi siempre. El Uso de redes sociales (Twitter,
Facebook, Instagram, entre otras) como herramientas para la ensefilanza
a distancia obtuvo respuestas de siempre (35.31%), casi siempre (23.01%)
y nunca o casi nunca las usa (17.85%). Asimismo, 67.19% expresa que
siempre pone en practica la competencia Considero los proyectos, planea-
ciones, libros de texto y contenidos de los cuadernillos para desarrollar el
aprendizaje a distancia, frente a 26.19% que casi siempre la usa.
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Sobre el item Uso métodos de ensefianza acordes al contexto de
educacion a distancia, la opcion siempre alcanzé 61.11% vy casi siempre
30.15%; por otra parte, 64.28% de los docentes determiné que siempre
Aprende cosas nuevas para afrontar el trabajo a distancia, en contraste con
1.19%, equivalente a tres docentes, que mencionaron no tenerla.

Figura 1.4

Competencias docentes relacionadas con la comunicacion con la comunidad

En la Figura 1.4 se destacan las competencias docentes referen-
tes a la comunicacion. Se cuestiond sobre la competencia Tengo una co-
municacion eficiente con mis alumnos, que alcanz6 50% de respuestas en
la opcién siempre, en tanto que 37.69% expres6 que casi siempre la aplica.
Ante la competencia Tengo una comunicacidn eficiente con padres de fa-
milia, 53.17% de los participantes expres6 que siempre la tienen; a su vez,
36.5% la tiene casi siempre. En la competencia Tengo una comunicacion
eficiente con autoridades educativas la gran mayoria expresa que siem-
pre (71.42%) y casi siempre (20.23%) la tiene. Para finalizar, se cuestiona
sobre la competencia Comunico la importancia de las TIC en el proceso
de aprendizaje, teniendo que 59.12% siempre tiene dicha competencia, en
tanto 30.95% la aplica casi siempre.

La Figura 1.5 muestra los resultados de la autovaloracién de
los docentes en relaciéon con sus competencias para la formacioén socioe-
mocional. En lo que respecta a la competencia Promuevo la regulacion
emocional de los estudiantes mediante la retroalimentacion de sus tareas,
57.56% siempre la realiza y 32.53% casi siempre lo hace. Por otra parte,
63.09% siempre despliega la competencia Promuevo la comunicacién
asertiva de los estudiantes mediante la retroalimentacion de sus tareas,
y 26.58% casi siempre lo hace. Por lo que se refiere a la competencia Pro-
muevo la asertividad de los estudiantes mediante la retroalimentacion de
sus tareas, 61.9% de los encuestados si la desarrolla, mientras que 27.38%
lo hace casi siempre.

En cuanto a la competencia Promuevo la autoeficacia de los
estudiantes mediante la retroalimentacion de sus tareas, 59.92% siempre
la fomenta, asi como 31.74% lo hace casi siempre. En Promuevo la con-
ciencia emocional de los estudiantes mediante la retroalimentacion de sus

Licencia de Creative Common
Atribucién 4.0 Internacional (CC BY 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

15



José Francisco Acufia, et al. Autovaloracion de competencias docentes para la ensefianza a distancia en educa-
cion primaria. El caso de Navojoa, Alamos y Etchojoa

tareas, 61.11% respondié siempre, seguido de 28.96% que eligi6 casi siem-
pre. En la competencia Promuevo el autorreconocimiento de los estudian-
tes mediante la retroalimentacion de sus tareas, se evidencié que 63.88%
siempre lo hace, en tanto que 25.79% casi siempre lo hace.

Figura 1.5
Competencias docentes relacionadas con la formacidn socioemocional

Figura 1.6
Competencias docentes relacionadas con la comunicacién e implicacién de los padres de familia

La Figura 1.6 muestra los resultados de la autovaloracion de los
docentes en relacion con sus competencias con la comunicacion e impli-
cacién de los padres de familia. Al cuestionar sobre el apoyo de los pa-
dres de familia cuando se ha solicitado, 38.88% dice que siempre lo tiene
y 45.63% que casi siempre. Ademads, 33.73% comenta que los padres de fa-
milia siempre apoyan en el proceso de educacion a distancia, en tanto que
48.41% se inclina por la opcion casi siempre. En el item A los padres de
familia les faltan muchas competencias para apoyar a sus hijos en el pro-
ceso de educacidn a distancia; 27.38% comentd que siempre, 36.5% casi
siempre y 29.76% comento6 que ocasionalmente. En este orden de ideas, se
observa poca disposicidn o posibilidad de los familiares para desarrollar el
trabajo a distancia en conjunto con los docentes encuestados.
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Discusion

Los resultados presentados proporcionan un panorama amplio sobre el
dominio de las competencias docentes al momento en que los profeso-
res se enfrentaron al reto de enseflar a distancia; tomando en cuenta sus
aprendizajes sobre tecnologia y desarrollando nuevos saberes, se puede
destacar, con base en los datos recabados en las encuestas, que existe un
alto nivel de apropiacién y conocimiento, y poco o nulo en quienes asegu-
raron no dominarlo, lo cual permite determinar que existe un dominio de
competencia en general.

Se determina entonces que se registra dominio de las compe-
tencias en el manejo y utilizacion de herramientas tecnologicas al momen-
to de planificar, ejecutar, diversificar y determinar las actividades que los
infantes podrian realizar, ya que los niveles de aceptacion y ejecucion de
éstas fue alto. No se puede dejar de lado que existen algunos docentes que
aseguraron no dominarlas, como establece Carlini (2020):

[...] echa por tierra la privacidad de las cuatro
paredes —muchas veces compatible con la impuni-
dad— para introducir luz a un “no lugar” compar-
tido con otros, en donde la audiencia se amplia vy,
consecuentemente, se democratiza y puede resultar
aterrador para quienes resisten los cambios todavia,
anorando un tiempo pasado (p. 34).

También es importante mencionar que el dominio de determi-
nadas competencias en cuanto a la utilizacién de TIC y el disefio efectivo de
estrategias didacticas, no determina su efectiva ejecucion o distribucion de-
bido a que, en el contexto donde se encuentran las comunidades y escuelas,
es precario el acceso a Internet o ala comunicacion digital, lo que lleva a los
docentes a utilizar recursos materiales que dificultan la retroalimentacion,
ejemplificacion o interaccion a distancia. Esto se ve reflejado en diferentes
competencias cuestionadas con anterioridad, lo cual se puede corroborar
con la investigacion presentada por Baptista et al. (2021), donde se plantea
que “uno de los retos identificados se asocia con las diferencias geografi-
co-educativas, ya que existen contrastes que exponen la falta de acceso a tec-
nologia en los hogares. Aun cuando los docentes promueven herramientas
digitales para continuar el aprendizaje a distancia” ( p. 82).

Conclusiones

Los docentes del sur de Sonora llevaron a cabo una autovaloracion de
sus competencias docentes para la ensefianza a distancia con resultados
de alto dominio y manejo de las herramientas tecnoldgicas, aunque no
precisamente son puestas en accion, ya que el contexto geografico y so-
cioeconémico donde se encuentran las escuelas presenta dificil acceso y
complicado desarrollo.

Las competencias relacionadas con organizar y animar situacio-
nes de aprendizaje son las que se perciben con mayor grado de dominio
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y ejecucion en las actividades docentes, mientras que las vinculadas con
la formacion socioemocional y con la comunicacién e implicacion de los
padres de familia son las que presentan falta de dominio de competencia,
aunque esto no llega a tener repercusiones negativas significativas, pues
los indices porcentuales que arrojan son minimos.

La autoevaluacidn en relacion con el dominio de competencias
es altamente positiva, en tanto que demuestra la adaptabilidad del docente
alos diferentes escenarios educativos que se pueden presentar, en este caso
por el confinamiento y la disposicion oficial de trabajar a distancia. Por
tal motivo, se acepta la hipdtesis de investigacion sobre que las competen-
cias docentes de los maestros de educacion primaria se aplican de forma
significativa para la mejora del aprendizaje en la ensefianza a distancia.
Las investigaciones que pueden seguirse, en referencia a los hallazgos de
este estudio, pueden orientarse a conocer y valorar las herramientas que
los docentes aplican al desenvolverse en el aula, en las que se incluyan
elementos como las TIC y el aula invertida; de igual forma, estudios que
permitan fomentar y fortalecer la colaboracién con los padres de familia.
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