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Nota editorial

En esta entrega de la Revista RELEP, Educacién y Pedagogia en
Latinoamérica (volumen 2, numero 2), se presentan seis articulos
relacionados con una variedad de experiencias educativas en diversos
escenarios, cuyas orientaciones apuntan a multiples retos.

El primer trabajo titulado “Implementacién y seguimiento del
sistema dual de aprendizaje en la carrera de Ingenieria electromecanica”, se
sustenta en el acercamiento al campo laboral de estudiantes de ingenieria y
los requerimientos curriculares de la educacién dual. La expectativa
confirmada es que dicho modelo permite un aumento en los indices de
contratacion de los futuros profesionales, pues responden a las necesidades
del mercado laboral. Esto es una muestra de como el modelo de educacién
dual, originalmente propuesto en Alemania, se ha convertido en uno de los
principales esquemas de aprendizaje relacionados con la vinculacién entre
escuela y sectores productivos.

El segundo articulo “El estudiante universitario: un perfil
heterogéneo en su aprendizaje”, muestra los resultados de un instrumento
que indaga la relacion existente entre el perfil del aprendizaje de estudiantes
universitarios del drea econémico-administrativo, y las variables de lectura,
practicas e investigacion. Aqui cabe sefialar que la apuesta por encontrar
nuevos mecanismos que reconozcan el potencial de la diversidad siempre
sera un aliciente que ayude a potenciar el trabajo al interior de los espacios
educativos.

En tercer lugar, se presenta la investigacion “Las inteligencias
multiples y su vinculaciéon con el rendimiento académico”, la cual se
desarrollé en Chihuahua y presenta resultados sobre las caracteristicas de
distintos tipos de aprendizaje y el rendimiento de estudiantes de primaria.
A partir de los cuales se puede decir que es en los tltimos anos cuando las
inteligencias multiples han inundado el escenario de la practica educativa,
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intentando dar respuesta a necesidades y cuestionamientos que en otro
momento ponian su acento en criterios epistémicos distintos.

En el estudio “Experiencia de un modelo educativo orientado al
desarrollo del espiritu emprendedor en universitarios utilizando
herramientas tecnolédgicas”, los autores hacen una revisiéon del manejo de
tecnologias y su importancia para el desarrollo de la creatividad, al mismo
tiempo que reflexionan sobre las posibilidades mas avanzadas que tienen
las nuevas generaciones sobre su uso y el papel motivador de la comunidad
docente en esta dinamica. Con un fuerte apego a las disciplinas
administrativas y bajo una ldégica discursiva de compromiso con la visién
del mercado, este trabajo antepone las capacidades individuales de los
estudiantes en su proceso de formacién como un elemento necesario para
abrirse camino en el escenario de competencia laboral.

En el quinto articulo, “Ensefianza de la lengua inglesa en bachilleratos
rurales: condiciones de la transicion hacia la educaciéon superior”, se
analizan distintas estrategias de ensefianza y la aplicacién de recursos
didacticos en un medio donde imperan las carencias materiales y
tecnoldgicas. Tomando como escenario el entorno cultural maya de la
peninsula de Yucatan. Con este trabajo se puede inferir que los contextos y
las condiciones econdémicas siguen manifestdindose como una de las
principales causas de la falta de equidad y aumento del rezago educativo de
los pueblos originarios del pais y el continente.

Para concluir, el articulo “Técnicas de ensefianza para un desempefio
eficaz del estudiante”, centra su analisis en el desempefio de jovenes de
bachillerato en Coahuila en relacion con técnicas de instruccion. En el texto
es posible identificar cémo dentro del analisis de las problematicas
educativas, se mantiene vigente el posicionamiento de la técnica como un
factor central en el proceso de ensefianza. Las técnicas contintan siendo un
elemento a considerar dentro de la amplia gama de componentes que
atraviesan el fendémeno escolar.



VOL.2, NUM.2, 2020 REVISTA RELEP

Los trabajos ahora expuestos son una muestra de las distintas
inquietudes de la comunidad educativa en nuestro pais, y como tal, hacen
evidente la preponderancia de metodologias estadisticas para dar cuenta de
las distintas problematicas de los escenarios a los que se enfrentan. De la
misma forma, sefialan el esfuerzo que se realiza para dar cuenta de los
avances y las carencias de una realidad educativa nacional que ha sido
fragmentada en multiples ocasiones y en la que los diferentes actores
buscan generar estrategias que den respuestas directas a problematicas
concretas. Aun con la diversidad situacional en la que se ven inmersos, los
trabajos que conforman este numero concretan el esfuerzo de sus autores
para dar a conocer las premisas que sustentan sus investigaciones.

Quienes tenemos la fortuna de practicar la funcién docente y
combinarla con la investigacion, tenemos una doble responsabilidad en
nuestro intento por transformar no soélo la practica educativa, sino también
aportar para la transformacién de las condiciones que garanticen mayor
justicia social.

Profesora-Investigadora
Dra. Emilia Cristina Gonzalez Machado
Universidad Auténoma de Baja California
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Articulo 1. Implementacion y
seguimiento del sistema dual
de aprendizaje en la carrera de
ingenieria electromecanica

Implementation and monitoring of dual vocational
education and training in electromechanical engineering

AUTORES

Alejandra Medina Lozano
Irma Adriana Cantd Munguia
Angel Marcial Carrillo

Resumen

La implementacion del sistema
dual de aprendizaje surge de la
necesidad que se tiene de que los
estudiantes de ingenieria se
adentren en el campo laboral
previo a la culminacién de su
carrera profesional, y de esa
forma, pongan en practica el
aprendizaje tedrico recibido. La
metodologia para la
implementacién y el seguimiento
de este proyecto esta basada en la
investigacion-accion, se
establecieron las necesidades, se
desarrollé el curriculum, que en

este caso se considerd como una
de las especialidades de la carrera,
pero en modalidad dual. Los
resultados han rebasado las
expectativas, los alumnos son
contratados mucho antes de que
terminen su programa, son
capaces de presentar propuestas
de mejora y de llevarlas a cabo.

Palabras clave
Educacion dual, escuela-empresa,
formacion profesional,

modalidad dual.
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Abstract

The implementation of dual vocational education and training, derives
from the necessity that engineering students need to be able to integrate
themselves in the employment arena before culminating their
professional career, thus, applying theoretical knowledge acquired. The
methodology used to implement and monitor this project is based on
investigation - action, necessities were established, a curriculum was
developed which in this case was considered as part of its major but in a
dual modality. Results have surpassed all expectations, students were
hired much before they had ended the program, they are capable of
presenting proposals for improvement and carry them out.

Key words
Dual vocational education and training, school - company, vocational
training, dual modality.

Introduccion

Al hablar del sistema dual, se hace referencia a un modelo pedagégico
que combina la formacidn y el aprendizaje en el aula con la practica
adquirida en la empresa. Es un modelo que tuvo origen en Alemania y se
ha implementado en varios paises con bastante éxito. El sistema dual
ofrece una opcién a los estudiantes con conocimientos tedricos al
demostrar su aplicacion, por medio de las destrezas y habilidades que
pueden adquirir en las empresas publicas o privadas de su region. Se
vuelve una experiencia de aprendizaje continuo, significativo y aplicado.
En 2014, el Instituto Tecnologico José Mario Molina Pasquel y
Henriquez, campus Puerto Vallarta, inici6 con la primera generacion de
estudiantes de ingenieria electromecanica (IEME), a peticion de una
conocida empresa hotelera de la region.
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El objetivo de la presente investigacion fue desarrollar un modelo
de aprendizaje en modalidad dual, factible de implementar, asi como
evaluar si realmente el alumno se ve beneficiado al participar en el
programa dual, pues existia, por parte de la institucidn, la preocupacion
de que el alumno no se sintiera recompensado al participar dentro de la
empresa sin un apoyo econdmico. Se emple6 la metodologia de una
investigacion de accion participativa, con observacidon participante, ya
que el docente investigador interactué directamente con el grupo de
estudiantes. Se propusieron dos categorias de andlisis, el disefio de la
propuesta y su implementacion. En el articulo, se presentan las
asignaturas que se desarrollaron, mencionando de manera general los
temas a desarrollar, asi como los resultados obtenidos de esta primera
generacion de estudiantes de IEME.

Revision de la literatura

El aprendizaje en su modalidad dual es un proceso de formacién
educativa que compagina el trabajo y el aprendizaje en el aula con el
desempeifio del alumno dentro de una empresa. Las asignaturas de este
proceso dual estan divididas en dreas que abarcan los diferentes
departamentos que componen una empresa. De esta forma, el estudiante
tiene la oportunidad de revisar algin tema en especifico en la escuela y
aplicarlo en la empresa, reforzando, con la practica, lo visto tedricamente.
Es una formacion integral en dos escenarios de aprendizaje: escuela y
empresa.

Esto conlleva una responsabilidad de la empresa con el proceso de
aprendizaje y formacién de los estudiantes de la regién. Pero, a su vez,
esto les permitira conseguir los perfiles mas apropiados para los
requerimientos del sector productivo, ya sea publico o privado. Al
término de su estancia en la empresa, es de esperar que la empresa se
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interese en el estudiante, que es su aprendiz, ya que esta formado segin
sus estandares de trabajo y calidad.

Para Steedman (citado en Signes, 2020), “el aprendizaje dual
persigue una gran variedad de objetivos: el desarrollo de competencias y
habilidades utiles para el mundo laboral; la trasmisién de valores
positivos hacia el trabajo y la socializacion de los jévenes” (p. 4).

Euler (2020) sefala que un objetivo de desarrollar técnicos
cualificados es en el impulso de la innovacidn, ya que un profesional bien
cualificado, no sdlo realiza lo establecido, sino que es competente para
identificar, describir y resolver los problemas dentro de su dmbito
profesional.

Las empresas tienen objetivos pragmaticos y se basan en el hecho
de que las cualificaciones practicas se adquieren a través de un
aprendizaje en circunstancias de trabajo reales, ademas de que el trabajo
practico en la empresa es el unico lugar donde se pueden desarrollar los
comportamientos y los rasgos de la personalidad que son necesarios para
el ejercicio adecuado de una determinada actividad profesional (Falcon,
2015, pag. 504).

Sin embargo, el motivo principal reside en el hecho de que con
otros modelos de formacion si se contrata a un nuevo trabajador, es
necesario instruirlo inicialmente.

Sistema de aprendizaje dual en Alemania

El aprendizaje dual tiene sus origenes en la Edad Media, los artesanos
basaban su aprendizaje en la idea de "aprender haciendo”, con la
supervision del jefe del taller, del maestro. Este sistema fue adaptandose
durante los siglos XIX y XX. En Alemania, el aprendizaje dual fue
evolucionando e industrializandose; segiin Heinz (citado en Morales,
2014), el sistema se modernizo, y después de la Segunda Guerra Mundial,

10
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la tradicién de una cultura de la formacién se ajusté con una politica
corporativista de recursos humanos, a fin no sélo de servir a la economia,
sino también de socializar a los jovenes, darles seguridad a si mismos,
motivarlos para aprender y lograr sus aspiraciones profesionales.

Actualmente el sistema dual aleman esta administrado por el
Instituto Federal de Educacién y Formacion Profesional, que actia como
6rgano de Consejo del Ministerio de Educacion y Ciencia. Es un
organismo publico que incluye en su consejo a representantes de todos
los estados alemanes, de los sindicatos y de los empresarios. Las camaras
de comercio, industria y artes teniendo la responsabilidad a nivel regional
y local de coordinar la formacion en el empleo con los gobiernos estatales
y regionales (Heinz citado en Morales, 2014, p. 23).

El procedimiento para financiar la formaciéon profesional en
Alemania, segun Oviedo y Vargas (citados en Araya, 2008), es por medio
de convenios de cooperacidn entre los sectores empresariales y el Estado;
de esta manera, se avanza en la preparacién de mano de obra calificada.
Indican también que el tema del sistema dual promovido en Alemania se
extiende hacia toda la Unién Europea por medio de la Organizacién
Mundial del Comercio.

Sistema dual en Colombia

En Colombia, la Camara de Comercio de Bogota fundé su propia
institucidon bajo el esquema del modelo dual de Alemania y lo adecu6 a
las necesidades propias de la regién. Surgié también la inquietud de
monitorear el interés que existe en este modelo de universidad empresa
conocido como uniempresarial, llamado también modelo de alternancia,
que es un concepto pedagdgico que desarrolla armoénicamente el
aprendizaje teérico en el aula y la practica en un lugar de trabajo en la
empresa, coordinando contenidos curriculares y necesidades
empresariales (Rojas, 2015).

11



VOL.2, NUM.2, 2020 REVISTA RELEP

Por ejemplo, la uniempresarial alterna en ciclos de tres meses
durante cada semestre, la formacion tedrica en el aula y la formacién
practica en la empresa. Durante siete semestres, el estudiante rota por
cargos clave de la empresa. Mientras que los instructores capacitados en
un seminario "Formacion de instructores” apoyan el aprendizaje del
alumno.

Tecnoldgico Nacional de México (TecNM)

En 2016, surge el modelo de aprendizaje dual, cuyos objetivos son los
siguientes.

(1) La titulacion integral del estudiante, a través del reporte integral
de titulacion dual, y con ello aumenta los indices de eficiencia
terminal en el TecNM. (2) Experiencia laboral del estudiante de
aproximadamente un afio, aumentando la posibilidad de
contratacion inmediata al egresar. (3) Formaciéon de capital
humano altamente calificado para el pais, a través de problemas de
contexto y situados en situaciones reales para los estudiantes. (4)
Altas posibilidades de contratacion de los estudiantes en la empresa
donde realizaron su formacién dual (Gamino, Acosta & Pulido,
2016).

Tec Mario Molina, campus Puerto Vallarta

El Instituto Tecnoldgico Superior de Puerto Vallarta, actualmente
Instituto Tecnoldgico José Mario Molina Pasquel y Henriquez, campus
Puerto Vallarta (TecMM), inicié sus actividades académicas el 6 de
septiembre de 1999, fue creado como organismo publico descentralizado
del gobierno del estado para impartir educaciéon de nivel superior, a fin
de fortalecer la oferta educativa que demanda el sector productivo y
social de la region y del pais.

12
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Actualmente, el TecMM oferta la carrera de ingenieria
electromecdnica (IEME) mediante un plan de estudios por créditos, el
cual le permite al alumno seleccionar el numero de materias, asi como su
horario dependiendo de la disponibilidad de tiempo y desempefio
académico, logrando terminar su carrera en un plazo de 7 a 12 semestres.

El objetivo de la carrera es la de formar profesionistas de
excelencia, con actitud emprendedora, con liderazgo y capacidad de
analizar, diagnosticar, disefiar, seleccionar, instalar, administrar,
mantener e innovar sistemas electromecanicos, en forma eficiente, segura
y economica. Considerando las normas y los estandares nacionales e
internacionales para fomentar el desarrollo sustentable con plena
conciencia ética, humanistica y social.

De ahi la importancia de que los alumnos de IEME estén
preparados tanto en el area tedrica como en la practica profesional. Una
forma de lograrlo es proporcionandoles facilidades para que puedan
combinar sus actividades escolares con la practica y aplicacidon de sus
conocimientos en el campo laboral, tanto en la iniciativa privada como
en el sector publico.

Propuesta de implementacion del sistema dual de aprendizaje

en el Instituto Tecnoldgico Superior de Puerto Vallarta

La propuesta inicial de un modelo de aprendizaje dual surgié de la
academia de electromecanica en febrero de 2010, y hasta 2014 se
implementd, basicamente a peticién de una empresa hotelera. Se decidié
que el sistema de aprendizaje dual seria una especialidad de la carrera, la
especialidad inici6 en séptimo semestre, lo que resulté muy conveniente,
ya que después de cursar los primeros seis semestres de la carrera el
alumno ha desarrollado habitos mentales efectivos, que le dan la
capacidad de planear, de tener un pensamiento critico, creativo y, sobre
todo, ser sensible a la retroalimentacién.

13
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Aunque carece, quiza, de las habilidades manuales propias de un
técnico, tiene una capacidad cognitiva que le permitira solucionar y
aprender de los problemas o las experiencias que pueda tener dentro de
la empresa. Asimismo, es capaz de relacionar lo visto en las aulas, los
talleres y laboratorios de la escuela con el trabajo en campo.

Al término del séptimo semestre, el alumno ha dado por concluido,
en su proceso de aprendizaje tedrico, con algunos temas, como es el caso
del drea térmica y mecdnica de la carrera. Tiene bases sdlidas en
electricidad y electrénica. Ha cursado 50% de las materias del area de
ingenieria aplicada y 100% de ciencias de la ingenieria. Ha tenido un par
de cursos de administracion y tiene conocimiento de la funcion de los
departamentos de conservacion y mantenimiento dentro de las empresas.
Pero, sobre todo, tiene la capacidad cognitiva para desarrollar
competencias instrumentales y transversales necesarias para el ejercicio
de su profesion.

En este punto, es importante resaltar la relevancia que tienen los
convenios y acuerdos con la iniciativa privada y el sector publico. Como
se ha visto, los paises donde se ha tenido éxito con el sistema dual de
aprendizaje ha sido gracias al apoyo del gobierno y el sector empresarial.

Se puede considerar también la opcién de realizar convenios de
intercambio con tecnoldgicos de cualquier parte de la republica, a fin de
que los alumnos del Instituto Tecnoldgico Superior de Puerto Vallarta y
los de otros realicen sus estadias. La finalidad de esta propuesta de
implementacién del sistema dual de aprendizaje en el TecMM es que los
estudiantes se adentren en el campo laboral previo a la culminacién de su
carrera profesional, y de esa forma, pongan en practica el aprendizaje
teorico recibido. El TecMM requiere, desde la perspectiva de la
educacion por competencias, reforzar el proceso de aprendizaje con el
sistema dual, para formar profesionistas mas competitivos que puedan

14
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incorporarse muy pronto a los sistemas productivos, principalmente en

el aspecto tecnoldgico.

Se diseflaron las siguientes asignaturas para la especialidad de

mantenimiento industrial en su versién dual, son cuatro nuevas

asignaturas y una perteneciente a la reticula de 2004.

Tabla 1.1

Informacion general de las asignaturas para dual.

Asignatura Contenido Perfil docente Modalidad
deseable sugerida
Conservaciony Consideraciones Ingeniero mecanico,  Semipresencial

mantenimiento

generales en torno a la
conservacion del
equipo e instalaciones
mecanicas.
Implementacion de
programas de
mantenimiento de
equipo y maquinaria.
Los sistemas
administrativos en la
conservacion.
Métodos,
procedimientos y
técnicas de apoyo a la
conservacion.
Conservacion de
maquinaria de
construccion y
transporte en obra.

15

electricista, industrial,
con experiencia
profesional en el area
del mantenimiento
industrial.

Conocimiento en la
planeacion y
programacion de
actividades de
conservacion y
mantenimiento.

Conocimiento en
normas de seguridad
industrial basica,
técnicas de
administracién.
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Asignatura Contenido Perfil docente Modalidad
deseable sugerida
Taller de Précticas de Ingeniero mecanico, Presencial
mantenimiento mantenimiento electricista, industrial,
productivo total preventivo y correctivo con experiencia
a diferentes equipos profesional en el area
mecanicos y eléctricos.  del mantenimiento
Extracciéon de baleros,  industrial.
tornillos, poleas, Conocimiento en
etcétera. normas de seguridad
Conocimiento y uso de industrial basica,
herramientas. técnicas de
Practicas de aplicacién  administracién.
de pintura y solventes. =~ Habilidades manuales
Practicas de soldadura  en el uso de
y torno. herramientas,
soldadura, aplicacion
de pinturay
solventes.
Instalaciones  Localizacién de la Ingeniero con Semipresencial
industriales  instalacion o planta. conocimientos en

Manejo de materiales.
Distribucion fisica.
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obra eléctrica,
mecanica.
Conocimientos
basicos en obra civil.
Instalacion de
equipos,
cimentaciones,
anclajes, aislantes,
amortiguadores,
etcétera.



VOL.2, NUM.2, 2020

REVISTA RELEP

Asignatura Contenido Perfil docente Modalidad
deseable sugerida
Administracién Planeacién de un Ingeniero con Presencial
de proyectos  proyecto. experiencia en
Alcances, costos, proyectos, con
presupuesto. conocimientos en
Relaciones tiempo- elaboracién de
costo. presupuestos, costos
Representacion por unitarios,
medio de redes. contabilidad basica.
Seguimiento y cierre
del proyecto.
Gestion y vision  Supervision basica. Ingeniero o Semipresencial

empresarial

Fuente propia.

Metodologia

Motivacion.

Trabajo en equipo.
Conceptos basicos de la
ley laboral.

Sindicatos.

Liderazgo.

licenciado con amplia
experiencia
profesional en el
manejo de personal,
trabajo en equipo y
liderazgo.

La presente investigacion es de tipo cualitativo, ya que reunen las

condiciones metodoldgicas. Su nivel es exploratorio, pues es un primer

acercamiento y es una investigacion aplicada, sincrona y experimental. Se

utilizé la metodologia de una investigacion de accidn participativa, con

observacién participante, porque el docente-investigador interactud

directamente con el grupo de estudiantes. Se propusieron dos categorias

de analisis, el disefio de la propuesta y su implementacion.
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La muestra

Como se mencioné anteriormente, la propuesta que se implemento fue
una especialidad de la carrera de IEME, la cual inici6é en el séptimo
semestre, esta especialidad es la de mantenimiento industrial en su
version dual. Por tal motivo, se invité a los alumnos a participar, a
inscribirse en alguna de las dos especialidades con la que cuenta la
carrera. Para la especialidad de mantenimiento industrial que se oferta en
modalidad dual, se registraron 16 de 48 alumnos de sexto semestre. A
estos 16 alumnos, se les invité a una platica con el gerente de capitacion
del hotel, donde se les planted cuales serian sus actividades y horario. Ese
mismo dia, dos de los estudiantes decidieron salir del grupo, a los 14
restantes, el area de capacitacion del hotel les realizé una entrevista y un
test psicométrico. El gerente de capacitacion selecciond a 10 alumnos.

Finalmente, el coordinador de la carrera entrevisté a los alumnos
para conocer sus motivaciones para participar, se les hizo ver que no
habia ninguna garantia de que el hotel les diera trabajo, después de esta
entrevista quedaron siete alumnos. Los siete seleccionados no tenian
ninguna experiencia profesional. Este tipo de muestra es no
probabilistica, para Herndndez, Ferniandez y Baptista (2014), esta
muestra es de un caso tipo, ya que el objetivo es la riqueza, profundidad y
calidad de la informaciéon, no la cantidad ni la estandarizacién.
Asimismo, Martinez (2011) explica que en este tipo de investigaciéon no
hay reglas para decidir el tamafio de la muestra y, si hubiera que enunciar
alguna, ésta serfa: "todo depende”. En este caso, dependi6 de la
preferencia del alumno hacia una especialidad de la carrera, de la
cantidad maxima que podia recibir el hotel (10 estudiantes), y finalmente
del mismo alumno nuevamente, al ver el compromiso que significaba
participar en el modelo de aprendizaje dual.
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Resultados

Realizada la seleccién de alumnos participantes en la implementacion de
la propuesta, se present6 ante el personal de la empresa, especificamente
ante los gerentes de recursos humanos y mantenimiento. Se resolvié que
este primer grupo de alumnos asistiria por la mafiana a tomar sus clases a
la escuela y a partir del mediodia se incorporarian a la empresa, en este
caso un hotel de gran turismo.

Se plantearon tres periodos para la estancia del alumno en la
empresa, el primer periodo abarca el verano que antecede al séptimo
semestre, el segundo lo comprende el séptimo semestre con el periodo de
invierno y por ultimo el octavo semestre, terminando el alumno su
estancia dentro de la empresa para el mes de julio.

Debido a que la propuesta de aprendizaje dual para la carrera de
IEME se centra en la actividad de la hoteleria, con especial atencion en el
departamento de mantenimiento, se realizd una clasificacion de dareas y
subareas, asi como las actividades en las que los estudiantes participaron.

Tabla 1.2

Clasificacion de dreas y sub dreas en hoteles.

Areas Subareas
Areas comunes Albercas
Jardineria
Iluminacion
Elevadores
Pasillos

Sistemas de seguridad

Carpinteria
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Division cuartos Pintura

Habitaciones

Mantenimiento correctivo

Mantenimiento preventivo

Cocinay puntos de  Bares

consumo X
Cocina

Camaras de congelacidn y refrigeracion

Cuarto de maquinas  Generadores de vapor, calderetas

Hidroneumatico

Equipo de bombeo

Sistema de aire acondicionado

Fontaneria

Planta de tratamiento de aguas residuales

Eléctrico Subestaciones eléctricas

Planta de generacion eléctrica

Sistema eléctrico general

Administracion Planeacion y programacion del mantenimiento

Supervision basica

Reportes

Fuente propia.
Para dar seguimiento a las actividades realizadas por los alumnos:

a) Se tuvieron reuniones semanales o quincenales con los alumnos del
sistema dual.
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b) Se acudié en tres ocasiones a la oficina de capacitacién del hotel
para ver lo relacionado con el programa dual.

c) Se completaron los programas de las materias que corresponden al
programa dual.

d) Se conté con una bitdcora en donde los alumnos a manera de
diario describian las actividades realizadas.

e) Se solicité un reporte final a los alumnos para conocer su opiniéon
acerca del programa dual y las actividades que realizaron y poder
hacer una evaluacion de la propuesta.

Este reporte que sirvié como instrumento de evaluacion contiene lo
siguiente.

1. Nombre del alumno.

2. Numero de control.

3. Areas en las que se participd.

4. Actividades realizadas.

5. Aprendizajes obtenidos.

6. Proyectos y propuesta presentados.

7. Proyectos y propuestas realizados.

8. Proyectos pendientes de realizar (compromisos establecidos).

9. Comentarios personales: ;Como fue la relacion alumno-
supervisor? ;Consideras que el participar en este programa te
beneficié? ;Consideras que hay un compromiso por parte de hotel
con los alumnos? ;Esta experiencia te sera util en el futuro? ;Te
sientes arrepentido de haber participado en este programa?

10.Sugerencias y aportaciones para mejora del programa dual.
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Esta ultima actividad arroj6 los siguientes resultados, los cuales se

presentan en la siguiente matriz FODA.
Tabla 1.3
Matriz FODA evaluacion dual.

Fortalezas

- Todos los alumnos participantes
consideran que la experiencia fue positiva.

- Todos los alumnos consideran que si hubo
aprendizaje en su area.

- Los alumnos hicieron sus propuestas que
se llevaron a cabo en la residencia.

- Reconocimiento de la labor de los
alumnos por parte del hotel: dos alumnos
contratados, uno en el area de sala de
maquinas y otro como electricista.

Oportunidades

El programa dual se puede
implementar en diferentes
empresas del sector publico
y privado.

Debilidades

- No hay una comunicacién constante con
el hotel.

- No hay un seguimiento por parte del
personal del hotel.

- No hay un conocimiento por parte del
personal del hotel de lo que es el sistema
dual.

- Se confunde el programa con las practicas
profesionales.

- Los alumnos se sienten excluidos de las
actividades del instituto.

- Elhorario productivo en el area de
mantenimiento es de 7:00 a 15:00 horas,
los alumnos llegaban a las 12:00 horas.

Fuente propia.
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Amenazas

Nosotros mismos: si no se da
el seguimiento adecuado y se
corrigen las fallas y demoras
administrativas, el programa
fracasara.
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Es importante resaltar que los siete alumnos que participaron en
este programa realizaron su residencia profesional en el hotel con los
siguientes temas.

Disefio de un sistema de automatizacion del proceso de filtrado de
agua de las albercas del hotel por medio de un controlador légico
programable (PLC).

Disefio de un sistema de automatizacion de las torres de
enfriamiento del hotel, mediante un controlador légico programable
(PLC).

Diseflo y simulacién de un sistema de control de tolerante a fallas
con modelo de seguimiento aplicado a tanques para la distribucién de
liquidos.

Disefio de un sistema automatico de reuso de agua en la lavanderia
del hotel.

Disefio de un sistema de automatizaciéon para las bombas de
llenado de cisternas de almacenamiento de agua en el hotel.

Cabe mencionar también que ninguno de los alumnos
participantes tenia experiencia profesional y que hubo ofrecimiento de
trabajo para tres de ellos, aceptando sélo dos, uno como electricista y el
otro en la sala de maquinas.

Posterior a esta generacion de estudiantes, se tuvieron dos
generaciones mas, ya no solamente en la hoteleria, sino en empresas
gubernamentales como el sistema de los servicios de agua potable,
drenaje y alcantarillado de Puerto Vallarta y en la Comision Federal de
Electricidad. Actualmente, no hay alumnos estudiando en la modalidad
dual, basicamente porque, hasta antes de la pandemia, los alumnos del
area de IEME conseguian trabajo facilmente, y la mayoria prefiere tener
un ingreso econdmico, situacién que no siempre se da en la modalidad

dual.
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Discusion

El programa de aprendizaje dual es una gran oportunidad para que los
alumnos visualicen de una forma mas clara el sector laboral, adquieran
habilidades manuales en el uso de herramientas y en el trato con los
compaifieros de trabajo. Falta mucho por mejorar en este programa, es de
suma importancia un mayor acercamiento y proceso de sensibilizacién
sobre lo que se quiere lograr con este sistema; en especial, al personal que
supervisara directamente a los alumnos en la empresa.

Una situacién que se observd en esa primera generacion y que se
modifico en las siguientes, fue el horario, pues el horario productivo en el
area de mantenimiento es en el turno matutino, ya que los alumnos
ingresaban a medio dia al hotel, llegaban practicamente a comer, después
de eso se realizaba una reunion con el jefe de turno, para ver pendientes,
finalmente se iniciaba el turno de trabajo de los alumnos entre tres y
cuatro de la tarde. Por lo que se opt6é en invertir el horario, por la
mafana el alumno acude a la empresa y a las tres de la tarde se presenta a
la escuela a sus clases. Esto da mas oportunidad a que el alumno se
involucre en las actividades cotidianas de la empresa.

Es relevante tomar en cuenta lo que sefala alemdan (citado en
Domingo, 2017, p. 374), para que el modelo tenga éxito en otros paises se
requiere de una serie de caracteristicas:

Finalmente, podemos afirmar que para la exportaciéon del modelo
dual a otros paises han de ser incluidos otros tres elementos. El
primero es el control en el cumplimiento de las normas, puesto que
sin supervision no se podria garantizar la calidad de la formacion
impartida en la empresa. El segundo viene dado por el riguroso
proceso de evaluacion de los aprendices mientras que el tercero,
que es la piedra angular del sistema, se basa en la exigente
cualificacion que han de tener los tutores de empresa. Asi pues,
estos estan obligados a superar una prueba de capacitacion
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profesional y pedagdgica. Probablemente este sea el gran reto para
cualquier pais que desee implantar el modelo dual.

El tercero es como bien se explica la piedra angular del éxito del
modelo, pero el mas dificil de lograr, el tutor o supervisor dentro de la
empresa debe estar comprometido con la formaciéon del alumno,
desafortunadamente suele suceder que para este tutor es dificil cumplir
su funcidn, esto debido principalmente a la carga de trabajo que ya tiene
(sus responsabilidades dentro de la empresa).

Conclusiones

Se puede concluir que el sistema dual ofrece una opcion a los estudiantes
con conocimientos tedricos a demostrar su aplicacidén, por medio de las
destrezas y habilidades que pueden adquirir en las empresas publicas o
privadas de su region. Se vuelve una experiencia de aprendizaje continuo,
significativo y aplicado a la vida laboral del estudiante.

La implementacion del sistema dual en el esta primera
generacion se consider6 un éxito. Aunque se observaron dreas de
oportunidad, como es el compromiso de apoyo dentro de la empresa y la
busqueda de convenios con el sector productivo. No es un modelo
sencillo de aplicar, requiere mucho esfuerzo y motivacidn por parte del
alumno, asi como una planeacién que contemple un esquema que resulte
practico en la relacion con las empresas. El modelo de aprendizaje dual
no resuelve la falta de empleo para los jovenes egresados, pero si le da
herramientas para lograr su insercién al ambito laboral.
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Articulo 2. El estudiante universitario:
un perfil heterogéneo en su aprendizaje

The University Student: A heterogeneous profile of learning
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Resumen

La investigacion se realizd con
estudiantes del area econémico-
administrativa de la Universidad
Auténoma de Chiapas, a fin de
conocer su perfil de aprendizaje
en tres variables de lectura,
practicas e investigacion. Se
utilizd un cuestionario con 31
items para recabar la informacion
especifica, su enfoque fue
cuantitativo. Los porcentajes
obtenidos se encuentran dentro
de los indices de la media
nacional, pero, de manera
moderada; es decir, es necesario
implementar estrategias
didacticas en las que los
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estudiantes desarrollen un
conocimiento critico y
construyan sus propias
herramientas de aprendizaje.
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Abstract

This investigation was developed with students in economy -
administration from the Autonomous Universidad of Chiapas with the
objective of determining their learning profile using three variables:
reading, professional practices and research. From a quantitative
approach, a questionnaire with 31 items was used to gather specific
information. The percentages obtained are found just within the national
standard levels, but at moderate levels, in other words it is necessary to
implement didactical strategies where students develop critical
understanding and create their own learning tools.

Key words
Learning, reading, practices and research.

Introduccion

Segin Sandoval (2005), el aprendizaje del alumno es estratégico en la
medida en que éste dispone de recursos metacognitivos para regular los
procesos asociados al hecho de aprender. Esta situacién conlleva a
considerar que es posible ensefiar y aprender a tener mayor conciencia
cognitiva mediante la construccidn de un conocimiento estratégico
enfocado en indagar acerca del funcionamiento de la mente y las
condiciones que determinan el proceso de pensamiento.

Investigar acerca de los perfiles de aprendizaje de los estudiantes es
una necesidad que toda universidad tiene para retroalimentar sus
programas educativos; en este estudio, la identificacién de las variables y
dimensiones expuestas contribuy6 a determinar fortalezas y debilidades a
fin de construir nuevas estrategias didacticas para la formacién integral
en los futuros estudiantes universitarios. Cabe destacar que en los
resultados se define, de manera mas especifica, el perfil heterogéneo que
tienen los estudiantes del drea econdOmico-administrativa, el cual estad
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compuesto por diversos estilos y procesos de aprendizaje que tienen
relacion con sus caracteristicas personales, sociales y familiares. El reto
para la enseflanza es atender toda esta diversidad e implementar
estrategias organizativas en el aula y en el campo profesional; es necesario
poner en marcha junto con las autoridades educativas —en el futuro—
un programa de intervencion docente donde la participaciéon del
estudiante sea el centro del proceso de aprendizaje asi como evaluar su
impacto en su formacién profesional.

Revision de la literatura

La educacion deberia ser entendida como un aprendizaje continuo en
donde se combinan varios factores como tiempo, lugar, contextos y
avances tecnologicos que hacen que cada individuo personalice su
aprendizaje. Por lo anterior, la revision de la literatura se realizé a partir
del analisis de las diversas teorias que han desarrollado especialistas
dedicados a la educacidn, y que se encuentran relacionados con los tipos,
habitos y perfiles de aprendizaje que los estudiantes adquieren durante su
formacion profesional; las aportaciones que se presentan en la tabla 1 son
determinantes para comprender los resultados obtenidos en esta
investigacion acerca del proceso de aprendizaje de estudiantes desde las
variables de lectura, investigacion y practicas.

Tabla 2.1
Aprendizaje.
Autor, afo Aportacion
Sfard (1998) Define el aprendizaje desde las metaforas de
la adquisicion y la participacioén, cada una
de ellas desde las diferentes formas de
pensar, actuar y de las diferentes actividades
que desarrolla en la vida cotidiana.
Sandoval (2005) El aprendizaje es estratégico en la medida en
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Autor, ailo Aportacion

que se dispone de recursos metacognitivos
para regular los procesos asociados al hecho
de aprender.
Herndndez, Martinez y Monroy  El aprendizaje ha evolucionado desde una
(2009) vision positivista, individual, pasiva y formal
a otra mas colectiva, activa, autorregulada y
contextual, que se centra en los resultados y
las competencias adquiridas.

Lépez (2016) La tecnologia actia como mediadora del
aprendizaje y determina el desarrollo del
conocimiento.

Fuente elaboracion propia, basado en Herndndez Pina (2008), Sfard A.
(1998), Sandoval (2005), Lépez (2016).

Estas referencias son algunas proximidades en las que el
aprendizaje es visto desde varias corrientes ideologicas y filoséficas como
la personalidad, el proceso cognitivo, los cuales son esenciales en el
desarrollo del aprendizaje de los individuos, siendo éste una de las
principales herramientas que la sociedad ha utilizado para enfrentar las
diversas transformaciones presentes y futuras, ya que involucra en todo
ello la capacidad de los individuos para reflexionar sobre la manera de
pensar y aprender de forma autorregulada, dando como resultado la
adquisiciéon de competencias que utiliza en su vida cotidiana y
profesional.

En esta investigacidn, muchas de estas aportaciones se identifican
con los perfiles de aprendizaje que los estudiantes han desarrollado,
utilizando diversas técnicas o construyendo sus propias herramientas al
planear y organizar su conocimiento, pero también se han quedado
preguntas que aun no tienen una respuesta convincente. Algunos de
estos habitos son aquellos que tienen que ver con las conexiones de
referentes tedricos que se realizan como trabajos autéonomos que
desarrollan recursos como mapas conceptuales, glosarios, mapas
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mentales, esquemas, entre otros; asi como formar estructuras del
pensamiento desde lo metodoldgico, cognitivo y tecnolégico; y también
en la busqueda y el analisis de la informacién se utilizan las diversas
herramientas de trabajo que la investigacién le proporciona para
profundizar su conocimiento. Para llevar a cabo el proceso de contraste
tedrico-practico y desarrollar sus habilidades que respondan a sus
objetivos disciplinarios y su contexto laboral, lo hacen por medio de las
practicas profesionales, pues la conexién de estas partes hace que su
formacion sea integral.

La universidad debe resolver un problema para lo cual no esta
preparada y es la falta de lectura de los estudiantes que la realizan de
manera superficial y sin precisién. Para ello, no se requiere de un
esfuerzo cognitivo cuando es facil leer por la falta de complejidad del
texto; cuando sucede lo contrario y el texto es dificil de comprender el
estudiante no acepta el desafio de aprender. Las diferentes
investigaciones hechas acerca de la variable lectura, como la de Carlino
(2005), plantean que el aprendizaje es “la adquisicion de habilidades
adquiridas y transferibles que sirven para entender cualquier texto” (p.
123). Para Hernandez, Martinez y Monroy (2009), la personalidad del
estudiante con las dimensiones cognitivas y metacognitivas genera sus
procesos de aprendizaje (de qué, como y qué aprender), lo regula,
planifica y evalta lo aprendido.

La variable de investigacidon como un recurso de aprendizaje
metodolodgico y técnico para la busqueda de la informacion y el analisis,
segin Pacheco y Cruz (2006), refiere que es necesario determinar el
objetivo de la investigacion (problematizar), determinar las herramientas
y acciones para alcanzar los objetivos (metodologizacién) y, por udltimo,
(la formalizacién) cémo sera el desarrollo de la investigacion. Para
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), son las herramientas
metodologicas que aportan los enfoques cualitativos y cuantitativos.
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La variable practica, segin Chaverra (2003), es un proceso que se
disefia desde los curriculos, lo cual le permite al estudiante después de
haber obtenido las bases tedricas de su disciplina, ponerlas en acciéon
frente a una realidad concreta y exigente. Shulman (1998) considera a la
practica como elemento esencial de una profesion, aludiendo que es “un
dominio de ejecucién habilidosa o practica” y “la necesidad de
aprendizaje desde la experiencia cuando interactian teoria y practica” (p.
53). Los fundamentos tedricos aqui abordados daran a los resultados
obtenidos en la investigacion validez, cabe sefialar que en la mayoria de
esta revision literaria los estudios estan enfocados en la educacion basica,
media y media superior donde se presenta un abanico de ejemplos y
aportaciones valiosos para construir el perfil de aprendizaje del
estudiante; sin embargo, son pocos los estudios hechos acerca del perfil
de aprendizaje de los estudiantes universitarios, pues se encuentran
orientados a temas disciplinarios, se cree erréneamente que las
estructuras cognitivas de este sector de la poblacién estudiantil se
encuentran desarrolladas y cimentadas. Al ingreso a nivel superior, se
observa y se comprueba que existen un sinnumero de procesos
cognitivos y metacognitivos que no se dominan y mucho menos se han
puesto en practica, la importancia de esta investigaciéon en el area
econdmico-administrativa de la Universidad Auténoma de Chiapas es
que a partir de este estudio se lleve a cabo una discusion constructiva con
la comunidad universitaria acerca de los procesos de ensefianza y el
impacto que se tiene en la formacién del estudiante universitario.

Metodologia

La hipotesis planteada esta enfocada en conocer el perfil de aprendizaje
de los estudiantes de la Universidad Auténoma de Chiapas, con el
proposito de contribuir a la formacién integral de los estudiantes de las
carreras econdmico-administrativa, desde el andlisis de las variables de

33



VOL.2, NUM.2, 2020 REVISTA RELEP

lectura, investigacion y practica profesional como ejes centrales de
conocimiento, que permita aportar insumos necesarios para disefiar
estrategias y herramientas de aprendizaje a los profesores de la
institucion.

Por lo anterior, se presentan las variables, las dimensiones y los

indicadores que son resultado de la deconstruccidn del objeto de estudio;
a continuacion, se explica en la tabla 2 el analisis llevado a cabo.

Tabla 2.2

Operacidnalizacion de variables, dimensiones e indicadores.

Variable Dimensiones Indicadores

Lectura Habitos de lectura. Contenido del texto,
anotaciones al margen,
trabajos
complementarios,
conexiones de lectura
tarea y contexto,
interpretacion, analisis,
construccion de ideas.

Investigacion Concepcion de la Busqueda de informacién
investigacion cientifica.  critica, actividad de
aprendizaje, estimulo
para creatividad
intelectual, contacto con
la realidad, soluciones de
problemas, aplicabilidad.

Practica Teoria-practica una Aplicacion de
realidad concreta. conocimientos,
intervencidén en una
realidad concreta,
adquisicion de
conocimientos,
habilidades, actitudes y

valores, toma de
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Variable Dimensiones Indicadores

decisiones y experiencia
profesional.

Fuente: elaboracion de los autores, con base a los datos de la investigacion.

En este contexto, se presenta una investigacion de corte
cuantitativo, fundamentalmente de tipo descriptivo, de acuerdo con
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), se levantaron 425 cuestionarios
con 31 items respondidos en la escala de Likert de cinco niveles (muy de
acuerdo, de acuerdo, no sé, desacuerdo, muy en desacuerdo), se
validaron 417, el cuestionario denomin6 el perfil del estudiante
universitario: un estudio comparativo, esto fue posible con Ila
colaboracion de la Red de Estudios Latinoamericanos en Educacion y
Pedagogia (RELEP), se segmentd la informacién en datos generales,
familiares y perfil de habitos de aprendizaje donde se desarrollaron las
tres variables antes mencionadas. Dado el propésito del estudio, ha sido
imprescindible trabajar con muestras de sujetos que cursaban diversos
semestres distribuidos de acuerdo con la siguiente tabla.

Tabla 2.3

Distribucién de alumnos por semestre.

Semestre f

64
80
16
92
32
54
77
Mas de 8 semestres 2
Total 417

o N U1 W W N

Fuente: elaboracion de los autores con datos de la investigacion.
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El analisis de los datos se hizo mediante el tratamiento estadistico a
partir de las siguientes acciones:

Recopilacion, captura para construccion y alimentacidn de la base
de datos en plataforma tecnoldgica que RELEP diseid.

Analisis univariado, haciendo uso de medidas de distribucion de
frecuencias (tablas con categorias y numero de observaciones).

Analisis multivariado con frecuencias relativas para determinar la
contribucidn de los resultados de manera descriptiva.

Resultados

Los datos sociodemograficos que se presentan son de 417 estudiantes de
la Universidad Auténoma de Chiapas, en el area de estudio econdmico-
administrativa, de los cuales, 92% tienen una edad entre 18 y 22 afos, y
8% son mayores de 22 afios, teniendo el alumno mayor 35 afios. Son
mujeres 69% y hombres 31%. El instrumento de recolecciéon de datos fue
el cuestionario, sus dimensiones fueron elaboradas de acuerdo con las
teorias de Carlino (2005), Bortone y Sandoval (2014), Chaverra (2003),
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), entre otros.

Variable lectura

En estos resultados, se presentan los porcentajes, los cuales son
moderados, y los items van del nivel muy de acuerdo, de acuerdo, no sé,
desacuerdo y muy en desacuerdo.
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Tabla 2.4

Perfil de aprendizaje-lectura.

Items Muyde  Deacuerdo No sé Desacuerdo  Muy en
acuerdo desacuerdo
Distingo
contenido de 33.7% 57% 6.7% 2.4% 0.2%
lecturas

Hace sintesis
15.4% 34.4% 21.6% 24.9% 3.6%
de la lectura

Realiza
anotaciones 28.5% 50.4% 7.6% 11.6% 1.9%
al margen

Realiza
conexiones
con la 20.2% 56.2% 10.7% 11.0% 1.9%
lectura y la
tarea

Interpreta
contenido de 12.8% 32.8% 24.2% 24.9% 5.2%
la lectura

Construyo
ideas y 19.9% 47.4% 15.6% 16.3% 1.0%
herramientas

Fuente; elaboracion de los autores, con datos de la investigacion.

El perfil de aprendizaje del estudiante universitario con respecto a
la lectura es significativo, 90.7% distingue el contenido de la lectura, pero
se le obstaculiza organizar las ideas fundamentales del texto, 49.8%
realiza anotaciones al margen, pero 54.3% no puede interpretar
contenidos. De acuerdo con las instrucciones del docente, se le facilita
hacer las conexiones con la tarea, realiza su proceso cognitivo (de qué,
como y qué aprender), pero no llega a desarrollar en su totalidad los
metacognitivos (no evalua, ni regula), como lo define Hernandez,
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Martinez y Monroy (2009). Este proceso de no comprension de lectura se
debe principalmente a la ausencia desde su formacién basica de una serie
de procesos de compresidn y analisis que acompaiian al estudiante en la
educacién universitaria, sus contextos familiares, econdémicos o
simplemente los recursos tecnologicos que facilitan o no este aprendizaje.

Variable investigacion

En la investigaciéon como eje transversal de la formacion del aprendizaje
del estudiante universitario, se obtuvieron los siguientes resultados.

Tabla 2.5

Perfil de aprendizaje-investigacion.

Items Muyde De acuerdo No sé Desacuerdo  Muy en
acuerdo desacuerdo
La
investigacion
39% 47.7% 8.3% 4.5% 0.5%

contribuye a la
lectura critica

Ayuda a
mejorar mi 44.4% 48.2% 4.8% 2.4% 0.2%
estudio

Es importante
como una
actividad de
aprendizaje

40.2% 46.9% 7.9% 4.5% 0.5%

Se aplica el
conocimiento
L. 29.7% 50.6% 13.1% 6.2% 0.5%
teorico

adquirido

Soluciona
problemas en
. 45.3% 39.4% 11.7% 3.3% 0.2%
el ejercicio

profesional
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[tems Muyde Deacuerdo No sé Desacuerdo  Muy en
acuerdo desacuerdo

Contribuye a
la actividad

. 28.2% 47.7% 18.4% 5.3% 0.5%
intelectual
creadora
Se establece
contacto con la 33.7% 49.6% 11.1% 5.3% 0.2%

realidad

Fuente; elaboracion de los autores, con datos de la investigacion.

Segun estos resultados, 86.7% estan muy de acuerdo y de acuerdo
que la investigacidon permite realizar una busqueda de informacion critica
para una mejor compresion; considera que los conocimientos tedricos se
aplican en el proceso de aprendizaje, en su ejercicio profesional 84.7%,
pues le han permitido solucionar problemas. La investigacién para el
estudiante es fundamental porque permite desarrollar actividades
intelectuales, creadoras e innovadoras que no desarrolla en su totalidad,
so6lo ve a la investigacién como una actividad donde el profesor es uno de
los ejes principales de impulsar esta accion en el aula y pocas veces en el
campo.

Variable practica
Tabla 2. 6

Perfil de aprendizaje-prdctica.

Items Muy de De No sé Desacuerdo  Muy en
acuerdo acuerdo desacuerdo
El objetivo de la
, 42.8% 38% 9% 8.6% 1.7%
préctica es claro
Los
o 32.6% 43.2% 9.8% 12% 2.4%
conocimientos
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[tems

Muy de
acuerdo

De
acuerdo

No sé

Desacuerdo

REVISTA RELEP

Muy en
desacuerdo

tedricos fueron
necesarios

Se hace toma de
decisiones en la
actividad
practica

28.2%

43.7%

11.9%

12.6%

3.6%

La practica esta
relacionada con
un puesto de
trabajo que
podria ocupar

32.5%

31.8%

16.6%

12.4%

6.7%

Soluciona
problemas en el
ejercicio
profesional

45.3%

39.4%

11.7%

3.3%

0.2%

La practica me
ha dado
conocimientos
nuevos

Fuente; elaboracion de los autores, con datos de la investigacion.

38.6%

33.4%

7%

13%

8%

Los items de porcentaje mas altos son el estudiante tiene definido el

objetivo de la practica; ademas, la practica le ha servido para desarrollar

habilidades y para solucionar problemas en su ejercicio profesional. Por

otra parte, el resto de los resultados han sido de tipo moderado, porque la

mayoria de los encuestados se encuentra cursando semestres donde las

practicas estan por iniciarse y se encuentran en procesos de observacion,

identificacion y clasificacion. Algunos de los semestres mas avanzados se

encuentran en etapas de aplicacic')n, intervencion y direccion; por eso,

son mas diversas las opiniones.
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Discusion

Con los resultados obtenidos en la investigacion, los datos son relevantes
para hacer un primer acercamiento del perfil de aprendizaje del
estudiante universitario de la Universidad Auténoma de Chiapas, desde
las variables de lectura, investigacidn y practica; se destaca, en la lectura,
que el estudiante hace una correlaciéon directa con su tarea, se le
problematiza reunir los contenidos del texto y, por ende, identificar
palabras clave que le permitan ahondar las ideas para la comprensidn del
texto. En pocas ocasiones, utiliza materiales complementarios que por lo
regular consulta por Internet, no le interesa la veracidad de las fuentes de
informacion, pide asesorias con el profesor y utiliza herramientas basicas
como las anotaciones al margen de las lecturas y lee. Construye sus
propias ideas y las explica utilizando herramientas didacticas, las mas
comunes (mapas mentales, conceptuales, resumen o ensayos, entre otros)
pero también son muy limitados.

La relacion de la investigacién con la lectura es esencial para el
aprendizaje; por lo regular, esto se hace en equipos de trabajo para
busqueda de informacién bibliografica o por Internet, donde todos los
miembros se adaptan a las circunstancias y realizan las aportaciones,
mediante este proceso cognitivo el estudiante asegura que mejora su
capacidad de lectura, obtiene conocimientos nuevos por su actividad
creadora Y ademas, le permite tener contacto con su entorno. Aunque
también cuestiona que la investigacién se ve limitada por el propio
profesor, que no les transmite mas que informacién sin llevarla a la
gestion.

En cuanto a la practica es el proceso que se correlaciona con las dos
variables anteriores, y es el punto final de la formacién académica en los
programas educativos, pues es un instrumento de aprendizaje y
capacitacion laboral. Los porcentajes obtenidos fueron de moderados a
minimos, ya que, a pesar de contar con practicas universitaria escolares y

41



VOL.2, NUM.2, 2020 REVISTA RELEP

profesionales, existe una desvinculacion con el perfil de egreso, ademas
con el objetivo de aprendizaje de la practica no existe una correlacion
directa entre teoria y practica, por lo que es necesario evaluar para su
mejora continua, siendo indispensable para la obtenciéon de
conocimientos, habilidades, valores y actitudes que lo lleven al
aprendizaje y a la toma de decisiones en el campo laboral. También
cuestiona que estas practicas deberian ser ordenadas, planificadas desde
el inicio de su formacion.

Conclusiones

Determinar el perfil del aprendizaje de los estudiantes universitarios es
sin duda una tarea compleja, que requiere de mas estudios con enfoques
cualitativos que permitan conocer a profundidad el ser del estudiante,
que a veces lo lleva a la desercién o a tener un bajo rendimiento
académico. Sin embargo, estudios llevados a cabo, como el que se
presenta aqui, constituyen un acercamiento valido para conocer los
factores que influyen en el perfil de aprendizaje de los estudiantes,
convirtiéndose asi en una herramienta que pueda ser utilizada para el
mejoramiento en el proceso de aprendizaje del estudiante y para el de
ensefianza para el profesor.

Tener la informacion de los resultados analizados puede establecer
que los estudiantes tienen perfiles de aprendizajes teoricos,
metodoldgicos y técnicos de moderados a bajos, es una indicacién que
habra que replantearse en nuevas estrategias de aprendizaje y ensefianza.
En términos cuantitativos, se puede observar que los estudiantes tienen
capacidades cognitivas desarrolladas (de qué) aprende por medio de
teorias, explicaciones, investigaciones, experiencias y ejemplos que
desarrolla en el aula y pocas veces en el campo, (como) aprende por
medio de técnicas y herramientas didacticas que le ensefian o disefia para
su comprension, (y qué aprende), ése es el verdadero reto al cual se
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enfrentan, no hacen un proceso reflexivo del pensamiento y la forma en
que aprenden; es decir, en la forma en que piensa y aprende no existe una
organizacion del pensamiento y de las ideas, tampoco evalua su
aprendizaje. Cabe sefalar que esto no es exclusivo de estos estudiantes
encuestados, en el dmbito nacional se presenta este fenomeno y los
resultados son similares.

Esto indica que la medicién del aprendizaje para definir perfiles
mediante un indicador numérico no refleja en su totalidad la calidad de
los resultados para definir dichos perfiles, porque estan faltando algunos
componentes cualitativos del proceso, por ejemplo la actitud del
estudiante frente a las actividades en clase o en las tareas asignadas,
conocer las caracteristicas de su persona reflejada en su honestidad, el
liderazgo e interés en encontrar nuevo conocimiento y, por ultimo,
evaluar qué aprendid y si se encuentra satisfecho con ese aprendizaje.

Por las anteriores consideraciones, es necesario plantear cambios y
llevar a cabo otros estudios con el enfoque cualitativo y no limitarlo sélo
a la medicion. Lo mas importante es lo referente al proceso de la
enseflanza, desde el desarrollo de diversas estrategias orientadas a
reforzar las actividades de aprendizaje, que estos resultados sefialan como
debilidades; procesos reflexivos del pensar, la manera de organizar,
planear y retroalimentar cada proceso son imprescindibles para permitir
que el estudiante sea capaz de conseguir sus objetivos de aprendizaje, y
buscar un equilibrio que repercuta en su rendimiento académico.

El principal descubrimiento hecho en este estudio es que el
estudiante sortea una serie de dificultades académicas, familiares,
econdmicas y de contextos que han hecho que se adapte a las
circunstancias y que contintie con su formacion profesional. El docente
muchas veces es un referente importante para que siga con sus
aspiraciones o en caso contrario lo aleje de su meta.
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Las instituciones de educacién superior en el pais han
implementado una serie de procesos, nuevas metodologias y modelos de
aprendizajes, que han paliado esas lagunas tedrico-metodoldgicas de la
comunidad estudiantil, pero todavia falta compromiso por parte de todos
los actores involucrados para que los resultados sean mas alentadores en
México. Segun la Organizacién para la Cooperaciéon y el Desarrollo
Econdmicos (ocpe), en 2017, la tasa de la matricula del nivel superior en
el pais continuaba siendo inferior al promedio de dicho organismo. Estos
son los grandes retos que deberd afrontar la comunidad estudiantil
universitaria, por lo que investigaciones de este caracter seguiran siendo
las referencias que aporten conocimientos nuevos acerca del aprendizaje.
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Resumen

La presente investigacion se llevd
a cabo durante el ciclo escolar
2019-2020, en el municipio de
Saucillo, Chihuahua, mediante
un paradigma pospositivista con
un enfoque cuantitativo, a partir
de un disefio no experimental
transeccional. El objetivo fue
conocer la correlacion entre el
tipo de inteligencia
predominante y el rendimiento
académico de los alumnos de 5° y
6° de primaria. Entre los
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resultados obtenidos, se destaca
que 23.3% de la muestra como
inteligencia predominante la
naturalista, ademads existe una
correlacion de 0.264 entre el tipo
de inteligencia predominante y el
rendimiento académico de los
alumnos de 5°y 6° de primaria.

Palabras clave
Inteligencia, inteligencias
multiples, rendimiento
académico.
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Abstract

This investigation was performed during 2019-2020 school year in the
municipality of Saucillo, Chihuahua by means of a post positivist
paradigm with a quantitative approach, with a non-transactional
experimental design. Its goal was to identify the correlation between the
dominant type of intelligence with the academic performance of 5th and
6th grade students. Within the results obtained, it is noted that 23.3% of
the sample shows dominance in the naturalist intelligence, furthermore,
there exists a correlation of 0.264 between the dominating intelligence
and academic performance among 5th and 6th grade students.

Key words
Intelligence, multiple intelligence, academic performance.

Introduccion

La inteligencia es un concepto que se ha utilizado como sinénimo de
capacidad mental o de la facultad de razonar, comprender, formar ideas y
adquirir conocimientos, incluso, en ocasiones, se entiende como un
elemento que se calcula con el coeficiente intelectual. Con relacion a esto,
Sternberg (1985, citado en Soriano 2015), establece que la inteligencia es
“la capacidad de adaptar el comportamiento para conseguir un objetivo
incluyendo las capacidades para resolver problemas, poder razonar de
una manera adecuada y aprovechar las experiencias” (Soriano, 2015, p.
9). Sternberg la destaca como una actividad mental que guia a la
adaptacidn consciente al entorno, por lo que es insuficiente examinar lo
que una persona hace, dado que es necesario analizar el como y el por
qué de sus acciones para predecir resultados al adecuarse al medio.

Pero cada persona es un ser que posee potencialidades a
desarrollar, tiene una mentalidad distinta a los demads, comprende de
diferente manera el mundo que le rodea. Lo mismo ocurre en el contexto
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educativo, todos los alumnos tienen rasgos particulares en su forma de
construir conocimientos, enfrentar problemas que se les presenten y
relacionarse con los demas. Al hablar de inteligencia, es preciso sefialar
que en la actualidad existe una representacidn social de este aspecto en
donde las habilidades lingtiisticas y logico-matematica son privilegiadas,
lo que se ve reflejado en el ambito educativo, dado que algunos maestros
aun consideran que un estudiante destacado en espafiol es el mas
inteligente y competente en el aula, al igual que un alumno eficiente en
matematicas, sin considerar las demas areas o los diferentes tipos de
inteligencia.

La inteligencia no se reduce sdlo al ambito académico, dado que
trasciende la capacidad intelectual, tal como lo expone Gardner (1994) al
rechazar la idea de una inteligencia unitaria y defender la existencia de
una pluralidad: “en lo individual, es conveniente hablar de una o mas
inteligencias humanas, o de tendencias intelectuales del hombre, que
forman parte de nuestras facultades. Estas inteligencias se pueden
concebir en términos neurobioldgicos” (Gardner, 1994, p. 8), con esta
determinacién fundamenta su teoria al establecer que cada individuo
posee puntos determinantes de disimiles inteligencias. Por tal motivo, a
través de esta investigacion se pretendidé dar respuesta a la siguiente
problematica: ;qué correlacion tiene el tipo de inteligencia predominante
con el rendimiento académico de los alumnos de 5° y 6° de primaria?; por
ende, su objetivo principal fue conocer la correlacion entre el tipo de
inteligencia predominante y el rendimiento académico de los alumnos de
5°y 6° de primaria.
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Revision de la literatura

La teorfa de las inteligencias multiples se fundamenta en los
descubrimientos neuroldgicos realizados en Harvard y otras
universidades de Estados Unidos, Gardner (1994) trata de olvidar la idea
de una inteligencia general al destacar que “por lo menos en los campos
de la psicologia y la neurobiologia, el espiritu del tiempo parece estar
preparado para la identificacion de varias competencias intelectuales
humanas” (Gardner, 1994, p. 60), a las cuales denomind inteligencias
multiples.

Para coadyuvar a lo anterior, se puede mencionar que cada persona
dispone de varios tipos de destrezas mentales independientes entre si que
se activan en funcién de aspectos relacionados a wuna cultura
determinada. Aunado a esto, Campbell, Campbell y Dickenson (2002)
afirman que las inteligencias multiples son “lenguajes que hablan todas
las personas y se encuentran influenciadas, en parte por la cultura a la
que cada una pertenece. Constituyen herramientas que todos los seres
humanos pueden utilizar para aprender, para resolver problemas y para
crear’ (Campbell, Campbell & Dickenson, p. 12). Se resalta que la
tendencia bioldgica de la especie humana a participar de una manera
especifica al solucionar problemas tiene que asociarse también con el
entorno cultural al presenciar la manifestacion de las inteligencias
multiples que permiten desarrollar este proceso en cada individuo con la
potencializacion de talentos, habilidades y capacidades mentales.

Gardner (1994) establece que “por lo menos en los campos de la
psicologia y la neurobiologia, el espiritu del tiempo parece estar
preparado para la identificacion de varias competencias intelectuales
humanas” (Gardner, 1994, p. 60), a las cuales denomind inteligencias
multiples, agrupandolas en siete, para posteriormente clasificarse en ocho
tipos. A continuacién, se proporcionara una breve descripcion e
interpretacion de éstas:
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Inteligencia lingiiistica es la capacidad para dominar la utilizacion
de palabras de manera oral o escrita, al estructurarlas de acuerdo con sus
funciones, emplear la sintaxis, la fonologia, la semantica, los sonidos y
usos pragmaticos del lenguaje, al caracterizarse por ser necesaria para la
supervivencia del ser humano, al presentar un aspecto esencial en la
comunicacion. Puede ser observada en escritores, poetas y periodistas. La
inteligencia logico-matemadtica es la aptitud de emplear nimeros de forma
eficaz y razonar de manera adecuada, se relaciona con el célculo, el
pensamiento abstracto, la organizacién de pautas o secuencias, la
esquematizacion y resolucion de problemas matemadticos al analizarlos
légicamente. Puede ser apreciada en cientificos, matematicos, contables e
ingenieros.

La inteligencia espacial es la capacidad de pensar en tres
dimensiones, la cual permite solucionar problemas que requieren un
desplazamiento u orientacion en el espacio. Por ende, el individuo puede
decodificar informaciéon grafica, al percibir imagenes, recrearlas y
modificarlas, visualizandolas desde distintos angulos. Esta presente en
escultores, pilotos, marineros, pintores y arquitectos. La inteligencia
musical es la habilidad de percibir las formas musicales, al discernirlas e
incluso transformarlas, se relaciona con la sensibilidad, el
reconocimiento y la comprensiéon de ritmos, tonos, melodias, timbres de
la musica, asi como sonidos de la naturaleza o del medio ambiente. Se
encuentra desarrollada en musicos, cantantes, compositores y bailarines.

La inteligencia cinético-corporal es la capacidad para utilizar el
cuerpo en la expresiéon de ideas o sentimientos, se relaciona con el
lenguaje corporal, asi como la manipulacion de objetos al incluir
habilidades fisicas de equilibrio, coordinacién, fuerza, flexibilidad, entre
otras. Esta inteligencia puede ser visualizada en deportistas, cirujanos,
escultores y artesanos. La inteligencia interpersonal es la destreza de
manejar las relaciones humanas, por lo que entiende a otras personas, se
asocia con la empatia, la apertura para responder de manera adecuada a
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los temperamentos, las motivaciones y los estados de humor de otros
seres humanos, al saber distinguir las sefiales interpersonales. Esta
inteligencia se da en lideres politicos, comerciantes y terapeutas.

Inteligencia intrapersonal es la capacidad de conocerse a uno
mismo; es decir, se refiere a la percepcion de la propia identidad, la
autoestima, la intuicion, asi como el conocimiento de los sentimientos
internos, al incluir conductas como la autodisciplina y autocomprension.
Se encuentra desarrollada en actores, psicologos, fildésofos, tedlogos y
pensadores. La inteligencia naturalista es la habilidad para percibir y
comprender la naturaleza; por lo tanto, le permite diferenciar, clasificar y
emplear elementos del medio ambiente como lo son objetos, flora o
fauna, se relaciona con las habilidades de observacion, reflexion, pero,
sobre todo, con la experimentacion. Esta inteligencia la demuestran los
ecologistas, bidlogos y jardineros (Atunes, 2002).

En dicha teoria se destaca que todas las inteligencias tienen la
misma importancia, ademas de que la totalidad de los seres humanos
poseen la capacidad de adquirirlas a un nivel parcialmente alto. Del
mismo modo, se expone que esta gama de ninguna manera establece un
paradigma cerrado, dado que constantemente se realizan estudios para
ampliarlo.

Asi como Gardner, al paso del tiempo han existido diferentes
investigadores interesados en el estudio de las inteligencias multiples; por
lo tanto, se han manifestado una serie de modelos y teorias relacionadas
al tema, Sternberg es una de las personalidades cientificas conocida por la
formulacion de la llamada teoria tridrquica de la inteligencia, al centrar su
estudio desde una perspectiva de la psicologia cognitiva. En su
planteamiento considera que la inteligencia se debe entender de acuerdo
con tres subteorias (Sternberg, 1986):

Subteoria componencial expone que el componente es la
sistematizaciéon de informacion primordial que funciona por medio de
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las representaciones del interior de los cuerpos o simbolos, aqui la
inteligencia se relaciona con lo analitico, la capacidad de un ser humano
para tomar decisiones, generar soluciones y su manera de gestionar. Los
componentes se pueden clasificar en metacomponentes, los cuales son los
sistemas ejecutivos utilizados para la resolucidn de problemas; de
adquisicion, empleados para la obtencidn de nuevos conocimientos y de
ejecucion que permiten hacer tareas, asimismo posibilitan la percepcion
de asociaciones entre los objetos.

Subteoria experiencial aborda un panorama mas amplio en el que
no solo se deben considerar los componentes, resalta que en la ejecucion
de alguna actividad es fundamental la experiencia para desarrollarla de la
mejor manera, al ser importante la capacidad para confrontarse a las
innovaciones que se le presenten, asi como el procesamiento de lo ya
aprendido, se refiere a la generacion de conocimientos a partir de lo
novedoso, nunca desarrollado con anterioridad.

Subteoria contextual conceptualiza la inteligencia como un proceso
mental que involucra alcanzar objetivos de adaptacion al medio,
seleccién y modificacion. Es la manera en que el individuo se desarrolla
en su ambiente, al enfrentarse a situaciones cotidianas, ademas de llevar a
cabo un ajuste ideal al contexto que lo rodea.

En la actualidad, el rendimiento académico es un aspecto relevante,
debido a que se encuentra asociado con la adquisicién de conocimientos
o aptitudes desarrolladas en el alumno dentro del ambito escolar.
Navarro (2003) lo conceptualiza como “un constructo susceptible de
adoptar valores cuantitativos y cualitativos, a través de los cuales existe
una aproximacion a la evidencia y dimension del perfil de habilidades,
conocimientos, actitudes y valores desarrollados por el alumno en el
proceso de ensefianza aprendizaje (p. 13 y 14).

Por su parte, Jiménez (2000, citado en Navarro 2003), destaca el
concepto como un grado de conocimientos presentados en un drea
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determinada al compararse con el patrén de edad y nivel académico,
ademas indica que una persona puede tener una capacidad intelectual
alta con aptitudes sobresalientes, pero tal vez obtenga un rendimiento
inadecuado, con la vision de que este es un elemento multifactorial.

Existen diversos autores que manejan el término de desempefio
académico, para Alves y Acevedo (1999), es “el resultado del proceso de
aprendizaje, a través del cual el docente en conjunto con el estudiante
pueden determinar en qué cantidad y calidad, el aprendizaje facilitado,
ha sido interiorizado por este ultimo” (p. 81), estos autores hacen alusién
al producto derivado de la forma en que los estudiantes adquieren
conocimientos de manera eficaz o desfavorable a partir del trabajo
continuo llevado a cabo junto con el maestro.

Metodologia

El presente estudio se realiz6 por medio de un paradigma pospositivista,
dado que no se supone de una realidad absoluta y ademas se busca la
comprobacion clara y objetiva de las hipotesis planteadas mediante la
obtenciéon de datos y analisis medible, sin interferir con la propia
perspectiva en los resultados derivados de la indagacién. De acuerdo con
Ramos:

[...] la concepciéon de la realidad no es ingenua como en el
positivismo, sino que es desde una postura reflexiva, en donde, si
bien es cierto, la realidad puede considerarse como existente, ésta
es imperfectamente aprehensible porque los fendémenos son
incontrolables y el ser humano es imperfecto (2015, p. 12).

El enfoque que se establece en el presente articulo es de tipo
cuantitativo con un disefio no experimental transeccional, debido a que
se analizan fenomenos ya existentes en su contexto natural, sin la
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necesidad de construirlos como en el caso de los experimentales, ademas
de que no se manipulan las variables. Para conocer la inteligencia
predominante del alumno, se aplicé el instrumento test de inteligencias
multiples de Gardner, al cual se le hizo una modificacién agregandole
cinco afirmaciones de Atunes (2002) relativas a la inteligencia naturalista,
conformado en su totalidad por 40 reactivos, el cual arrojé en el calculo
de confiabilidad mediante el alfa de Crobach un puntaje de 0.870. A los
docentes se les aplico el cuestionario de inteligencias multiples (CUIM)
elaborado por Aliaga y Ponce (2012) estructurado por 66 reactivos con
un puntaje 0.878 de alfa de Crobach.

Mientras que para el rendimiento escolar se recurrié a datos del
Sistema de Informacién Educativa (SIE) y Sistema de Alerta Temprana
(SisAT). La poblacion para esta investigacion fue de 231 estudiantes, la
muestra representativa correspondiente a esta cantidad de sujetos con
95% de confiabilidad y un margen de error de 5% es de 145, pero los
instrumentos se aplicaron a una muestra probabilistica de 210 alumnos,
ya que entre mas grande es la muestra permite generalizar los resultados
a la poblacion. Las hipotesis generales planteadas para este estudio
fueron:

H,. No existe correlacién entre el tipo de inteligencia
predominante y el rendimiento académico de los alumnos de 5° y 6° de
primaria, también se presenta el andlisis de la hipdtesis especifica.

H,. No existe asociacion entre el tipo de inteligencia predominante
en los docentes y el rendimiento académico de los alumnos.

Resultados

Para el analisis de la variable inteligencias multiples, se utilizé la
informacion recabada a través de un test estandarizado, lo cual permitié
elaborar la grafica 1, en la que se presentan los siguientes datos; de la
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muestra representativa, 23.3% de los estudiantes tiene como inteligencia
predominante la naturalista, en la cual tienen la habilidad de observar la
naturaleza, al tener la aficién de explorar los seres vivos y clasificarlos.
Posteriormente, se encuentra la lc')gico-matemética con 20.5% de los
educandos, caracterizados por la capacidad de utilizar numeros de forma
efectiva, ademas de resolver problemas mediante la deduccién o el
razonamiento.

Asimismo, se destaca que 12.9% corresponde a la interpersonal, en
la que los nifnos tienen la habilidad de entender a los demas e interactuar
eficazmente con ellos, al ser sensibles a gestos, tonos de voz o diferentes
expresiones, con la facilidad de responder a dichas acciones de forma
practica. La intrapersonal con 11.9% de los individuos, distinguidos por
la capacidad de construir una precisa percepcidn de si mismos y exponer
los valores que los definen como personas e identificar sentimientos y
emociones.

Consecutivamente se revela que en 10.5% de los sujetos predomina
la cinético-corporal, en donde estos infantes controlan los movimientos
de su cuerpo con una psicomotricidad fina, al integrar aspectos de
equilibrio, velocidad y coordinacidn. Es necesario sefialar que dentro de
los Aprendizajes clave para la educacién integral. Plan y programas de
estudio para la educacion bdsica, se da importancia a dicha inteligencia
en el area de desarrollo personal y social de educacion fisica, en donde se
sefiala que “la finalidad formativa de la Educacion Fisica en el contexto
escolar es la edificacion de la competencia motriz por medio del
desarrollo de la motricidad, la integracion de la corporeidad, y la
creatividad en la accion motriz” (SEP, 2017, p. 583).

Asimismo, en la distribucion del tiempo lectivo de 4° a 6° grados, se
les asigna una hora por semana de esta area para el fomento de
actividades que permitan la aceptacion, el reconocimiento y el cuidado
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del cuerpo en los estudiantes, a fin de que adquieran estilos de vida
saludables y activos.

La lingtistica, por su parte, la manifiesta 9.5% de los estudiantes,
los cuales poseen el gusto por leer, redactar historias, jugar con rimas,
debatir, al tener la destreza de procesar palabras de manera oral o escrita.
De la misma forma, se expone que en 7.1% de los alumnos pertenece a la
musical, que comprende un abanico de habilidades, entre las que se
acentuan la capacidad de recordar canciones, cantarlas, tocar algin
instrumento o simplemente disfrutar de la musica. Cabe mencionar que
ademds en tres de las instituciones donde se aplicaron los tests, hay
profesores especializados en el area de artes que imparten clases de
musica para fomentar el desarrollo de las destrezas asociadas con dicha
inteligencia.

Finalmente, se encuentra la espacial con 4.3%, lo que demuestra
que es la inteligencia menos preponderante, en la que los estudiantes
tienden a divertirse al hacer dibujos, pintar, con la facilidad de percibir,
recrear o modificar imagenes y ubicarse en el espacio.

Grafica 3.1

Inteligencias predominantes en los alumnos.

Fuente propia.
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A los docentes participantes en esta investigacion, se les aplicé un
test estandarizado para conocer las inteligencias multiples predominantes
en ellos, representadas en la grafica 3.2 El analisis arrojo que la de mayor
porcentaje fue la l1dgico-matematica con 45.5%, la cual tiende a trabajar
con lo abstracto al utilizar pautas, asociaciones, ademas de contar con la
facilidad de resolver calculos numéricos y tener sensibilidad a los
esquemas. Mientras que la naturalista prevalece en 18.2% de los
maestros, al presentar inquietud por develar enigmas de la naturaleza y, a
su vez, indagar en ello, asi como concientizar a sus estudiantes sobre el
cuidado del medio ambiente.

Grafica 3.2

Inteligencias predominantes en los maestros.

Fuente propia.

De acuerdo con el analisis, hay cuatro inteligencias con 9.1%,
relativo a la cinético corporal, en donde los sujetos manifiestan
habilidades autoperceptivas con el empleo del lenguaje corporal durante
las explicaciones proporcionadas a sus pupilos; la espacial, caracterizada
por la utilizacion de recursos visuales o graficos dentro del aula; la
intrapersonal, distinguida en los individuos por introducir la emocion al
presentar los temas con los educandos y proponerse objetivos a alcanzar
con los mismos, y finalmente la musical, en la cual los maestros tienen

57



VOL.2, NUM.2, 2020 REVISTA RELEP

gusto por la musica, al tener sensibilidad al timbre y al tono, suelen usar
canciones para que los niflos comprendan determinados contenidos o
ponerles melodias durante el trabajo en clase.

H,. Existe asociacion entre el tipo de inteligencia predominante en
los docentes y el rendimiento académico de los alumnos.

H,. No existe asociacion entre el tipo de inteligencia predominante
en los docentes y el rendimiento académico de los alumnos.

Regla de decision: Si X* obtenido > X? critico = 55.7585 entonces se
rechaza la hipotesis nula (Hy). Si X* obtenido < X?* critico = 55.7585
entonces no se rechaza la hipétesis nula (H,).

Para conocer la asociacion que existe entre el tipo de inteligencia
predominante en los docentes y el rendimiento académico de los
alumnos, primero se decidid aplicar el coeficiente de Pearson para
identificar las correlaciones entre las variables, el cual arrojé que el
promedio tiene una correlacion con la inteligencia logico-matematica de
0.249, con la espacial de 0.205 y con la cinético-corporal de 0.211, todas
estas consideradas como positivas débiles por Hernandez, Fernandez y
Baptista (2006). También se evidenci6 una correlacidn con la inteligencia
naturalista de 0.147 apreciada como positiva muy débil y finalmente con
la naturalista de -0.212 tomada como negativa débil.

Pero para la hipotesis planteada existe asociacion entre el tipo de
inteligencia predominante en los docentes y el rendimiento académico de
los alumnos, se optd por utilizar el estadistico de chi-cuadrado a fin de
encontrar la relacion entre ambas. Los resultados obtenidos se presentan
en la tabla 1, en la que se muestra una significancia de 0.000,
comprendido que este valor es menor al 0.05 requerido, ademas de
acuerdo con la regla de decision establecida de: Si X*obtenido < X” critico
= 55.7585 entonces no se rechaza la hipétesis nula (H,). Al tener un valor
de X, 60.357 el cual es mayor al valor critico estipulado, en esta
investigacion se rechaza la hipdtesis nula; por lo tanto, existe asociacion
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entre el tipo de inteligencia predominante en los docentes y el
rendimiento académico de los alumnos.

Tabla 3.1

Inteligencias predominantes en los docentes y el rendimiento académico de
los alumnos.

Chi-cuadrado de Pearson 60.357= 25 elvin]
Razon de verosimilitud 44 959 25 J00a
Asociacion lineal por lineal 5.871 1 2015
N de casos validos 210

Fuente propia.

H,. Existe correlacion entre el tipo de inteligencia predominante de
los estudiantes de 5° y 6° de primaria y su rendimiento académico de los
alumnos.

H,. No existe correlacion entre el tipo de inteligencia predominante
de los estudiantes de 5° y 6° de primaria y su rendimiento académico de
los alumnos.

No se rechazara la hipdtesis nula si el valor de significancia
obtenido excede 0.05 que corresponde a 95% de certeza. Si el valor de
significancia que se obtiene del calculo es igual o menor 0.05 se rechaza la
hipétesis nula.
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Tabla 3.2

REVISTA RELEP

Inteligencias predominantes y rendimiento académico de los alumnos por

asignatura.
Cizncias Geogra|  Formadan
Ezpanal | Matematicas | Maturales | Historia | fiz Civica y Etica
lingiiistica  Cormelacidn
=045 =024 080 036 043 J0ED
d= Pearsan ¥
JIE' . b1z TZB o4 .60E 533 ER
[Eilzterzl)
N 210 210 210 210 210 210
Lagico- Correlacian i " ; . i :
. JAoi 2E5 38 238 275 A38
matematica  d= Pearsan .
JIE' . 006 .000 045 .0oo 000 45
[bilztersl)
h 210 210 210 210 210 210
Espacizl Correlacian
-087 -.0B6 -.0B4 -073  -027 -102
dz Pzarsan
JIE' . 208 JA65 2 285 .G85 a1
[bilzterzl)
N 210 210 210 210 210 210
Cineticz- Comelacicn a7 030 050 P 013
corporal dz P=arsan
JIE' . 0z0 G650 AL SE3 527 783
[Bilzterzl)
N 210 210 210 210 210 210
Musiczl Comelacidn
a5z 048 027 A0ED 10 7e
d= Pearsan !
JIE' . A55 404 oL 248 A1z 255
[Eilzterzl)
h 210 210 210 210 210 210
Intrapersonal  Comrelacidn ; -
063 04 137 (0EE 34 214
d= Pearsan
JIE' . 361 JA34 J04E 204 052 002
[bilzterzl)
h 210 210 210 210 210 210
Interparsonal  Cormrelacian
-058 -016 -027 -.063 =012 003
d= Pearsan
JIE' . A58 818 Ga9 362 64 Rep
[bilztersl)
h 210 210 210 210 210 210
Maturzlista  Comelacian ; ;
058 056 172 139 082 072
dz P=arsan d !
Sig.
- . A0S ALE 013 044 .238 258
[Bilzterzl)
h 210 210 210 210 210 210
Fuente propia.
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Para conocer la correlaciéon que existe entre el tipo de inteligencia
predominante y el rendimiento académico de los alumnos de 5° y 6° de
primaria, se realizo el estadistico de correlacidon de Pearson a las variables
correspondientes, para lo cual el rendimiento académico general se
desgloso por asignatura, lo que se puede observar en la tabla 2, en donde
se muestra que la inteligencia logico-matematica posee un nivel de
significancia menor al 0.05 requerido, al presentar una correlacién con
espafol de 0.191, considerada como positiva muy débil; con matematicas
de 0.265 tomada como positiva débil; con ciencias naturales y formaciéon
civica y ética de 0.138 considerada como positiva muy débil, que de
acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), un asterisco indica
que la probabilidad de error es menor de 5%; con historia de 0.239
apreciada como positiva débil, y finalmente con geografia de 0.275
tomada como positiva muy débil.

Prieto sefiala que la inteligencia logico-matematica “incluye la
sensibilidad a los esquemas y relaciones logicas, las afirmaciones y las
proposiciones, las funciones y otras abstracciones relacionadas” (2014, p.
23), es por ello de su asociacién con matematicas en donde los sujetos
interpretan informacién contenida en una situacion con la utilizaciéon de
la légica al manejar nameros de manera eficaz y establecer relaciones
entre representaciones. Pero también se vincula con espafiol, dado que en
esta asignatura los estudiantes amplian su capacidad de analisis de
informacion, ademas de entender las funciones del lenguaje.

En lo concerniente a su relacién con las ciencias naturales, se puede
adjudicar a que en este campo, los alumnos desarrollan sus niveles de
representacion y analisis de fendmenos naturales, en donde es relevante
la construcciéon de modelos. En geografia, por su parte, la inteligencia
mencionada es relevante en la formulacion de conclusiones sobre la
expresion espacial y sus elementos, asi como su ubicacion. Mientras que
en historia, es evidente en la comprension espacial, temporal de
acontecimientos.
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Botina (2006) menciona que los individuos en los que predomina la
inteligencia logico-matematica tienen “facilidad para la resolucién de
problemas” (p. 19), aqui radica su presencia en la asignatura de
formacién civica y ética, dado que en ella los educandos externan sus
habilidades para resolver conflictos, asi como la eleccién entre
alternativas de valor.

Asimismo, en los resultados arrojados se encontré que la
inteligencia intrapersonal tiene una significancia menor al valor
estipulado en la regla de decision, al demostrar una correlacion de 0.137
con ciencias naturales, considerada como positiva muy débil y de 0.214
con formacion civica y ética tomada como positiva débil.

Al tener como predominante a la inteligencia intrapersonal, el
alumno se conoce a si mismo, tiene el control sobre sus emociones, al
desarrollar la autodisciplina. Por lo cual tiende a desarrollar los
propositos y las competencias marcadas en el Programa de Estudio 2011
Guia para el maestro. Educacion Bdsica Primaria. Quinto grado. Por
mencionar a la asignatura de ciencias naturales que sefiala la competencia
Toma decisiones para el cuidado del ambiente y la promocion de la salud
orientadas a la cultura de la prevencidn, al indicar lo siguiente:

Supone que los alumnos participen en acciones que promueven el
consumo responsable de los componentes naturales del ambiente y
colaboren de manera informada en la promocion de la salud, con
base en el autoestima y el conocimiento del funcionamiento
integral del ser humano (SEP, 2011, p. 95).

Se hace énfasis en la autoestima del estudiante, asi como sus
actitudes y participacion en actividades para el cuidado de la naturaleza,
asi como de su propio cuerpo, es como se manifiesta dicha inteligencia.
De igual manera, en el mismo documento aparecen los propésitos de la
materia de formacidn civica y ética, entre los cuales se establece que los
educandos:
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Se asuman como sujetos dignos, capaces de desarrollarse
plenamente mediante el disfrute y cuidado de su persona, tomar
decisiones responsables y auténomas para orientar la realizacion de
su proyecto de vida y su actuacién como sujetos de derechos y
deberes que participan en el mejoramiento de la sociedad (SEP,
2011, p. 165).

Aqui la inteligencia intrapersonal tiene un impacto, dado que se
expresa hacia el interior de los sujetos, al permitirles reconocer sus
habilidades, talentos, debilidades, ademas de reflexionar, decidir ante
diversas situaciones, pero, sobre todo, aprender de su propia experiencia.

Finalmente, fue posible percibir que la inteligencia naturalista tiene
una correlaciéon con ciencias naturales de 0.172 considerada como
positiva muy débil y con historia de 0.139 tomada igualmente como
positiva muy débil, al presentar un nivel de significancia menor al 0.05
permitido. Ante ello, es preciso contar con la contribuciéon de Castro,
Fonseca y Reyes (2014), quienes exponen que dicha inteligencia “incluye
las habilidades de observacidén, experimentacion, reflexion vy
cuestionamiento de su entorno” (p. 32).

Debido a esto se relaciona con ciencias naturales, en donde los
estudiantes aprecian la naturaleza, observan los procesos y las funciones
de su entorno. Pero también se vincula con historia, porque en este
campo los alumnos se cuestionan sobre sucesos ocurridos en diferentes
épocas, ademas de reflexionar sobre las causas y consecuencias de éstos.

En especifico para la hipdtesis H, no existe correlacion entre el tipo
de inteligencia predominante y el rendimiento académico de los alumnos
de 5° y 6° de primaria, al aplicar el coeficiente de Pearson, se obtuvo una
significancia de 0.000 con la inteligencia 1dgico-matematica, la cual es
menor al 0.05 permitido, al contar con una correlacién de 0.264 tomada
por Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) como positiva débil, que
ademads indica que hay 99% de confianza de que la correlacion sea
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verdadera y 1% de error, en donde entre mayor sea esta predominancia,
mejor serd el rendimiento académico de los estudiantes. De acuerdo con
la regla de decisién establecida con anterioridad y a los resultados
obtenidos, se tiene la confiabilidad necesaria para poder rechazar la
hipétesis nula.

Discusion

En los resultados del presente estudio, se manifestd que la inteligencia
predominante en los docentes se asocia con el rendimiento académico de
los educandos; sin embargo, como lo exponen los autores, se cree que la
metodologia empleada por los profesores es un factor que influye en la
construccién de conocimientos de los alumnos, Botina (2016) —al tomar
como base lo investigado por Beltran y Pérez (2011), quienes analizaron
las distintas interacciones entre la inteligencia y el rendimiento
académico de los estudiantes, al encontrar una estrecha relacion entre
ambos aspectos— establece que se requiere revisar esta vinculacion a
causa de las diferentes inteligencias y a la manera en que los docentes
abordan los contenidos curriculares.

En cuanto a la Hj no existe correlacion entre el tipo de inteligencia
predominante y el rendimiento académico de los alumnos de 5° y 6° de
primaria. Morales (2013) sefiala que con la teoria de las inteligencias
multiples de Gardner “se tiene en cuenta los diferentes potenciales
cognitivos de las personas, con lo que la informacién se puede procesar
por diferentes canales, consiguiendo asi un mayor éxito académico” (p.
16). Tal afirmacién abona de manera favorable a la comprobacion de la
hipétesis planteada, al hacer énfasis en la variedad de rasgos particulares
en la predominancia de cada una de las ocho inteligencias, las cuales
muestran diversas formas de construir conocimientos y analisis de
informacidén, asociadas entonces con el rendimiento académico de los
estudiantes.
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Conclusiones

Mediante este estudio se pudo dar cuenta de que si existe una
correlaciéon entre la inteligencia predominante y el rendimiento
académico de los alumnos de 5° y 6° de primaria; por lo tanto, se espera
que los profesores conozcan los resultados obtenidos para que, de esta
manera, durante el proceso de enseflanza-aprendizaje, puedan
desarrollar los temas a impartir dentro del aula al tomar en cuenta los
rasgos particulares de los estudiantes con el reconocimiento de las areas
de mayor interés para cada niflo, asi como sus fortalezas, en torno a las
inteligencias multiples, de forma que los alumnos desarrollen un
pensamiento critico reflexivo que les ayude a aprender por si solos y, con
ello, se abone al logro del éxito educativo esperado.

Es necesario destacar que las inteligencias con menos
preponderancia en los estudiantes fueron la lingiiistica, musical y
espacial, pero se cree que esto se debe a que se le da mas prioridad o se
enfatiza el desarrollo de las habilidades asociadas a la inteligencia logico-
matematica, ademas se piensa que para abatir esta situacion se requiere
que en los distintos centros educativos se elimine la percepcion
igualitaria de todos los alumnos al considerar la existencia de las
diferentes inteligencias multiples.

Aunado a ello, es relevante mencionar que la inteligencia
lingtiistica es importante para que los educandos desarrollen habilidades
del orden y significado de las palabras en el lenguaje oral y escrito, para
que ellos mismos puedan transmitir ideas con claridad, asi como dar y
recibir explicaciones con informacién estructurada; en consecuencia, es
necesario estimular su preponderancia.

De igual manera, las inteligencias musical y espacial van de la
mano, dado que en la asignatura de educacidn artistica se busca que los
estudiantes adquieran capacidades relacionadas con estas inteligencias,
pero su débil predominancia en los nifios se adjudica a que no en todas
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las escuelas en las que se aplicé los instrumentos cuentan con dichas
clases, por este motivo se ve viable que los maestros empleen técnicas
para fortalecer estas areas, como lo son las presentaciones visuales, los
juegos de imaginacion, la utilizaciéon de canciones para desarrollar algun
tema o poner musica relajante durante las clases.
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Resumen

El uso de las nuevas tecnologias
como plataformas virtuales, ya
sea para estudio o negocio,
aplicaciones para celular,
formatos de archivos
comprimidos, almacenamiento
gratuito y mensajeria instantanea,
son s6lo un complemento del
estilo de vida de cada joven
estudiante en la actualidad. Sin
embargo, para los docentes es un
reto, no s6lo porque son
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herramientas indispensables para
el aprendizaje de nuevos
conocimientos a las que tienen
que adaptarse, sino también
debido a que estas ultimas
generaciones demuestran un
desapego y un desinterés en las
relaciones humanas, forzando la
creacion y aplicacion de nuevas
estrategias comunicativas que
rescaten la relacion entre docente
y alumno.



VOL.2, NUM.2, 2020 REVISTA RELEP

El objetivo de este articulo es mostrar los resultados de un programa que
busca estimular el espiritu emprendedor desde la universidad, a fin de
potenciar el talento y la creatividad necesaria para la competitividad en
un mundo laboral globalizado. Entre las conclusiones resaltan, la empatia
innata que tienen los estudiantes con el uso de herramientas tecnoldgicas
y el impetu que debe desarrollar el docente para concientizar a los
alumnos en la perseverancia y resiliencia que los ayudara a superar
obstaculos al fortalecer toda idea de negocio que emprenda.

Palabras clave
Desarrollo pedagogico, emprendimiento juvenil, uso de Facebook.

Abstract

The use of new technologies such as virtual platforms, whether they are
used to study or for business; cellphone applications, compressed-file
formats, free storage, instant messaging are only complements to a young
student’s lifestyle. Nevertheless, for teachers it is a challenge, not only
because they are indispensable learning tools for acquiring new
knowledge, but also because they have to adapt to them. Due to the fact
that these generations demonstrate detachment and a lack of interest in
human relations, the development and application of new
communicative strategies that rescue the relationship between teacher
and student are needed. The objective of this article is to show the results
of a program that seeks to stimulate their entrepreneurial spirit while
they are still in university, thus enhancing talent and creativity necessary
to compete in a globalized labor market. Within our conclusions
emphasis is given to the innate empathy that students demonstrate with
the use of technological tools and the impetus that teachers should
develop to increase students’ awareness of perseverance and resilience
that will allow them to overcome obstacles and strengthen every
entrepreneurial idea they have undertaken.
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Introduccion

El presidente de la republica peruana, Martin Vizcarra, expresdé en un
discurso promulgado el 19 marzo de 2019 que los avances tecnolégicos
deberian de traducirse en facilidades para todos los peruanos. Ademas,
resaltdo que el gran reto latinoamericano es que la calidad de vida de las
personas mejore con el acceso a la tecnologia.

Sin embargo, el analfabetismo digital y la falta de inversion siguen
manteniendo esta brecha pese a grandes obras como la red dorsal de fibra
Optica, que promete conectar a 22 regiones del pais y el Plan de
competitividad y productividad con miras a 2030, que tiene como uno de
sus objetivos prioritarios, generar el desarrollo de las capacidades para la
innovacion, adopcidn y transferencia de nuevas tecnologias.

Es asi que el Perd asume cada vez mas retos como un pais
integrante de la Organizacién de las Naciones Unidas, creando en 2019,
un nuevo programa curricular para la ciencia y la tecnologia por medio
del Ministerio de Educaciéon y que tiene como estrategia el uso de
tecnologias en la educacidén superior tecnoldgica y en la técnico
productivo.

Emprendedores por excelencia

Seguin el estudio denominado Global Entrepreneurship Monitor (GEM),
patrocinado por la Universidad-ESAN(Escuela de Administraciéon de
Negocios para Graduados) (2020), cada afo, desde 2004, la actividad
emprendedora en el Perti se mantiene en los primeros puestos en una
etapa temprana, pero en uno de los mas bajos en la consolidacion de los
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mismos, ya sea por la falta de leyes que apoyen al emprendedor y por la
falta de capacitacion en inteligencia financiera para el sector interesado.
Cabe resaltar que uno de los factores que mantienen a los peruanos en
estos primeros puestos, se debe a la participacion de la mujer que pese a
las trabas burocraticas que no les permiten acceder a servicios
financieros, segiin datos del estudio microscopio global 2019 (Economist
Intellingence Unit, 2019), siguen saliendo adelante, estando por encima
de México y Uruguay.

Otros datos de vital importancia provienen del estudio
denominado Microscopio global, que muestra resultados de un analisis en
las regulaciones y politicas utilizadas por los gobiernos y los organismos
reguladores en el dambito mundial, a fin de elaborar un indice de entorno
propicio para la inclusion financiera; para ello, considera los siguientes
items: regulacidn, estrategias politicas e infraestructura de cada uno de
los paises integrantes del estudio, que actualmente suman un total de 55.
Se pueden apreciar con mas detalle estas cifras en las tablas 1, 2 y 3.

Inmigracién venezolana: ;competencia desleal?

Sélo en 2018, el Pert fue considerado como el segundo pais con mas
refugiados venezolanos en el mundo. Esta cifra sobrepasé el medio
millon de personas. Otro dato importante de la Oficina de las Naciones
Unidas para los refugiados (Acnur) y de la Organizacion Internacional de
Migraciones (OIM) es que sdélo 130 mil permisos laborales fueron
otorgados, quedando un total de 200 mil permisos en tramite.
Actualmente, este documento no se expide mas.

El documento de Permiso Temporal de Permanencia (PTP) se
estuvo otorgando entre los meses de febrero de 2017 hasta octubre de
2018 y garantizaba a los ciudadanos venezolanos la autorizacién para su
contratacion en trabajos formales, el pago de tributos y el acceso a salud y
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educacion. El tramite tenfa un costo de $12 e iba acompaiiado de los
requisitos de no tener antecedentes penales, ni policiales y contar con
una cédula de identidad.

Un estudio de la Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT)
acerca de la situacion laboral actual en Peru informa que la inmigracion
venezolana, de alguna manera, ha aumentado el autoempleo informal y
ha ocasionado la preferencia en su contratacion para los empleadores
peruanos; sin embargo, esta perspectiva puede cambiar, si se direcciona
esta mano de obra a zonas en donde se necesitan profesionales y que
lamentablemente carecen de ello. Lo cierto es que existe una brecha entre
las condiciones laborales y los ingresos salariales de peruanos y
venezolanos en el sector informal, ya que actualmente el sector formal se
encuentra saturado.

Es por eso que todos aquellos migrantes que se encuentran en una
situacidn laboral informal, se encuentran con problemas de informalidad
en la contratacion laboral, bajos salarios, largas jornadas de trabajo,
desplazamiento en lugares no calificados, desigualdad en ingresos y
condiciones de trabajo, discriminacion y acoso sexual, siendo algunos de
los problemas que aquejan a los ciudadanos venezolanos que apuestan
por tener un empleo en Peru.
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Tabla 4.1

Inmigracién venezolana en Perti.

Poblacion Puestos de PEA Puestos de
Pert trabajo Venezuela trabajo
formales formales Num. de
31 millones 27.4% 400.000 32.000 puestos de
PEA Peru Puestos de Numero de Puestos de trabajo, segun
trabajo migrantes trabajo MTPE 103.653
informales venezolanos informales
16 millones 72.6% 750.000 45.20%

Fuente: Organizacion Internacional del trabajo (OIT). Adaptacion propia.

Tabla 4.2

Resultados del estudio de investigacion global en emprendimiento (gem
Per11).

Ao Puestoen  Puesto en Actividad Ratio de Paises
Latinoamérica el mundo emprendedora consolidacion de involucrados
temprana (TEA) emprendimientos

2018-2019 40 8° 22.40% 0.38 54
2017-2018 1° 5° 43% 0.37 54
2016-2017 40 9 22.2% 0.24 65
2015-2016 5° 9 28.8% 0.3 73
2013-2014 5° 2° 23.4% 0.23 70
2011-2012 40 6° 20.2% 2.7 67
2009 3° 6° 20.9% 2.5 54
2008 2° I° 25.6% 2.1 43
2007 50 20 25.89% 2.1 42
2006 I° 5° 40.2% 2.8 42
2004-2005 1° 20 40.3% 0.94 34

Fuente: Global Entrepreneurship Monitor 2004-2019. Adaptacion propia.
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Tabla 3
Resultados del estudio Microscopio global.

Afo Paises Puntaje Puesto
Colombia 82 1
Peru 80 2
2019
Uruguay 76 3
México 74 4
Colombia 81 1
Peru 78 2
2018
Uruguay 75 3
México 70 6
Colombia 89 1
2016 Pera 89 1
Uruguay 59 11
Meéxico 60 10

Fuente: Microscopio Global. Adaptacion propia.

Revision de la literatura

Cajigas, Haro y Ramirez (2017) expresan que todos los gobiernos de
diferentes paises tienen la necesidad de promover el emprendedurismo
en su poblacién, por ser un factor definitivo en el desarrollo econémico
nacional y global. En Colombia, la accién de crear empresas estd
considerada como parte de una politica publica. Algunos investigadores
seflalan que es necesario monitorear los proyectos empresariales
semestralmente, y cada dos aflos valorar una proyeccién a fin de que
pueda corregirse fallas y fortalecer su crecimiento econdémico.

Diaz, Saénz y Jiménez (2015) afirman que las intenciones
empresariales tienen una estrecha relacién con los factores determinantes
que conllevan a que se lleve a cabo toda idea de negocio. Es esta relacion
la que debe de primar al momento de desarrollar programas educativos.
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Los resultados de su investigacion muestran que los estudiantes obtienen
la eficacia que se necesita para emprender una idea de negocio en una
primera etapa de formacidn, pero los mismos resultados en la etapa de
consolidacion no son alentadores.

Feijo, Feij6 y Bravo (2019) sustenta que aspectos como la
disposicion de aprender, la creatividad, el papel de la familia y el nivel de
estudios son de gran influencia en los jévenes incubadores de ideas de
negocio.

Gutiérrez (2019) explica cémo los estudiantes pueden ser
capacitados de tal forma que puedan crecer y desarrollar modelos
mentales, entendiendo a un consumidor mas informado por el acceso a
la tecnologia de forma inmediata y con vendedores interesados en
brindar experiencias a los clientes con total normalidad.

Metodologia
Poblacién y muestra

Fueron 44 estudiantes escogidos como resultado de una muestra aleatoria
simple, con rangos de edad de 17 a 25 afos, respectivamente
matriculados en el periodo 2019-I, pertenecientes a la Facultad de
Ciencias Administrativas en la Carrera de Administracién de Empresas
de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, de Lima, Perd. Se
conformaron 4 grupos de 11 alumnos, de los cuales 79.5% fueron
mujeres y 20.5% hombres.

Estrategias metodolodgicas

La presente investigacion aplic6 un diseflo exploratorio cuasi
experimental, fue de tipo cuantitativo, descriptivo y transversal. El
proposito fue describir las respuestas recolectadas entre los jovenes. La
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investigacion tuvo un grupo de control y un grupo experimental. Ambos
grupos recibieron talleres con una duracién de dos horas semanales,
haciendo un total de 14 semanas y 28 horas lectivas. Se aplicé un
cuestionario en el aula en horario de clase.

El grupo control recibia una enseflanza con metodologia
convencional: ejercicios en pizarra, papelégrafos y plumones para las
exposiciones y el uso de calculadora, ademads de talleres diddcticos para
ejemplificar el estudio de casuisticas y resolucion de conflictos. A su vez,
el grupo experimental recibia los mismos mecanismos convencionales
con dindmicas de grupo utilizando adicionalmente herramientas
tecnologicas que consistia en el uso de un programa para la planificacion
de proyectos, Microsoft Excel, aplicaciones para la elaboracion del
contenido de su pagina web, un blog utilizando la plataforma de Wix y la
red social Facebook.

El curso de emprendimiento de nuevos negocios ya estaba
posicionado desde afios anteriores. Esta investigacion se pudo llevar a
cabo en dos aulas, divididas en dos secciones del mismo curso. Ambas
secciones pertenecientes al V ciclo de la carrera. Los resultados del
programa se midieron por medio de una encuesta para los alumnos de la
seccion II'y de la secciéon V.

Instrumentos

1. Contrato de entrenamiento y confidencialidad.

2. Cuestionario estandar de autoevaluacion de las caracteristicas del
comportamiento del emprendedor (CCE) validado por las
Naciones Unidas y el juicio de tres expertos pertenecientes a la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos.
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Procedimiento

La variable programa de intervenciéon pretende motivar el espiritu
emprendedor y brindar autoconfianza en los estudiantes beneficiados.
Para ello, se utilizé6 como indicadores las caracteristicas mas resaltantes
del comportamiento emprendedor dadas por las Naciones Unidas en el
taller EMPRETEC impartido en Peru mediante la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) en convenio
con el Instituto Peruano de Administracion Empresarial (IPAE). Se
encuentra dividido de la siguiente manera:

1. Conjunto del logro: a) busqueda de oportunidades e iniciativa, b)
persistencia, ¢) cumplimiento, d) exigir eficiencia y calidad, y e)
correr riesgos calculados.

2. Conjunto de planificacién: a) fijar metas, b) busqueda de
informacion, y c) planificacion sistematica y seguimiento.

3. Conjunto de poder: a) persuasion y redes de apoyo, y b)
autoconfianza e independencia.

El programa estuvo dividido en seis unidades de aprendizaje:
1. Perfil del emprendedor, aplicacidon de cuestionario (pretest).

2. Ejercicios de negociacion, estudios de casos y dinamicas de
entrenamiento.

3. Planificacién del negocio, utilizando el programa MS Project.

4. Libro de caja, con el programa gratuito y descargable cChic para
control de caja chica y el programa Excel de Windows.

5. Presencia en redes, creacién de pagina web (web site) del negocio,
blog para sugerencias y comentarios, asi como también de una
pagina en Facebook e infografias de contenido para publicitar el
producto o servicio utilizando aplicaciones como Canvas o
infogram.
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6. Analisis e informacidn de la evaluacidn, evaluacion final (postest).

Resultados

Para medir los resultados, se utilizé la prueba “t” de student para
muestras independientes, a fin de determinar el grado de eficacia en la
aplicacion del programa de intervencién en sus dos etapas pre y pos,
tanto en el grupo de control como en el grupo experimental; ademas, se
clasifico a los estudiantes de ambos ciclos (III y VIII) utilizando un
analisis categorico y con tablas de contingencia para luego cruzar estos
datos con el sexo y los rangos de edad de los estudiantes por medio del
ANOVA de Fisher y la prueba de rangos de Wilcoxon. Este ultimo se
aplico debido a la falta de ajuste de los datos a la distribucién de
normalidad de probabilidades. Todos los resultados fueron canalizados
con el programa SPSS version 22.0.

Tabla 4.4

Resultados de la prueba relacionada t student en las etapas pre y pos.

Diferencias relacionadas

. Desv. Errortip. 95% de confianza Sig.
Media . . ; ; t gl. .
tip. delamedia Inferior Superior bilateral

Pre-pos

Grupo 4,745 ’ 2,139 0,465 9,125 2,242 43 0,031
control

Pre-pos

Grupo 0,410 8,795 1,408 -2,441 3261 0,291 43 0,772
experimental

Fuente: Base de datos de la investigacion.

Se encontr6 una disminucién estadisticamente significativa en el grupo
de control. El grupo experimental no present6é cambios, pero se mantuvo
en el nivel esperado en lo que corresponde a las expectativas del
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programa, ya que, en una etapa inicial, la mayoria de estudiantes quiso
pertenecer al estudio por el temor de no ser considerados por los demas
docentes en sus diferentes materias. En pocas palabras, se sintieron
obligados a pertenecer al programa. Sin embargo, en lo que respecta a la
asimilacion del programa luego de ser impartidas todas las clases, el
aprendizaje de las caracteristicas en el comportamiento del emprendedor,
los cambios después de la intervencidn (postest) fueron estadisticamente
significativos (p = 0,000; n.c. 95%), 86.6% termind con un nivel alto de
asimilacidn al aprendizaje y 11.4% finaliz6 en nivel medio. Esto se debe a
que muchos de los estudiantes no tenian conocimientos previos de
computacién, en los programas de Microsoft Excel y Microsoft Power
Point a nivel avanzado; por consiguiente, el no tener acceso a Internet o
herramientas como una computadora en casa para poder practicar lo que
se ensefiaba en las clases, limitaba su capacidad de aprendizaje.

Tabla 4.5

Resultados del proyecto ReinventaTec.

Medidas de tendencia y dispersién

Programa de intervencion completo

Pre Pos

N 44 44
Media 110,66 125,05
Mediana 113,50 128,00
Moda 1012 131
Desv.

, 12,868 10,081
Estandar

Prueba de rangos con Wilcoxon

Z —5,581
S. bilateral 0,000
* Basado en los rangos positivos.

® Basado en los rangos negativos.

Fuente: Base de datos de la investigacion.
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Es importante mencionar que el programa ReinventaTec logré al final de
la intervencién un cambio de paradigmas. Los jovenes estudiantes
comprendieron que uno de los factores que influencia para que una idea
de negocio tome forma y crezca es la perseverancia (24.00%) y la
busqueda de oportunidades (20.16%), que son los items que mas puntaje
han obtenido, como lo muestra la tabla 6. Todos los estudiantes que
participaron del estudio obtuvieron los conocimientos necesarios para
emprender un negocio de manera rapida y eficiente.
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Tabla 4.6

Resultados CCE del programa ReinventaTec.

Medidas de tendencia central y dispersién para cada caracteristica del comportamiento del emprendedor (CCE)

REVISTA RELEP

Estrategias

Busqueda de Exigir Correr . Busqueda Planificacién Persuasion . X
. X X . e K Fijar X L Autoeficiencia e Sumario Productos Mercado de X
oportunidades y Persistencia ~ Cumplimiento  eficiencia riesgos de sistematica y y redes de . A R . . . Operaciones Meta
K i metas Lo ., . independencia ejecutivo o Servicios objetivo mercadeo
alternativas ycalidad  calculados informacién  seguimiento apoyo
y ventas
N 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44
Media 20,16 24,00 18,16 20,09 14,09 15,50 13,91 16,59 5,45 6,36 13,50 15,23 17,61 19,36 7,77 7.91
Mediana 20,00 24,50 19,000 20,00 15,00 16,00 14,00 16,50 6,00 5,50 14,00 16,00 19,00 20,00 8,00 8,00
Moda 20 28 19(a) 22 16 18 15 19 7 6 14 16 22 22 8 8
Desv. Est. 3,833 3,89 2,957 2,208 2,735 2,574 2,908 2,499 1,836 1,464 2,406 2,044 4,755 3,376 0,711 0,291
Niveles de aprendizaje del programa ReinventaTec para cada caracteristica del comportamiento del emprendedor (CCE)
Nivel Pre Pos Pre Pos Pre Pos Pre Pos R Pos Pre Pos Pre Pos Pre Pos
Bajo 11,4% 0% 0% 0% 6,8% 2,3% 20,5% 2,3% 34,1% 9,1% 9,1% 2,3% 9,1% 4,5% 2,3% 0%
Medio 52,3% 20,5% 432% 25,0% 38,6% 22,7% 72,7% 61,4% 27,3% 40,9% 54,5% 20,5% 31,8% 13,6% 2,3% 0%
Alto 36,4% 79,5% 56,8% 75,0% 54,5% 75,0% 6,8% 36,4% 38,6% 50,0% 36,4% 77,3% 59,1% 81,8% 95,5% 100,0%
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon para cada caracteristica del comportamiento del emprendedor (CCE)
Z —5,256  (a) —4,166  (a) —2,960 (a) —4,674  (a) 2,962 (a) —4,301  (a) —2,031 (a) —1,265 (a)
Sig.bilateral 0,000 0,000 0,003 0,000 0,003 0,000 0,042 0,206

Fuente: Base de datos de la investigacion.
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Discusion

El docente debe crear un ambiente de empatia en el aula de estudios,
motivando en los alumnos el deseo de superaciéon. No basta sélo con
dotarlos de toda la informacién necesaria que puedan utilizar para
prospectar una idea de negocio, que les servira en un futuro, como una
fuente de ingresos y de independencia laboral, sino también brindarles
los recursos necesarios para que esa idea de negocios, una vez ya aplicada
pueda consolidarse en el tiempo, por medio de la resiliencia, la
perseverancia y un alto grado de autoestima.

Una idea de negocio bien aplicada no sélo desarrollara el habito de
una mejora continua en el emprendedor, sino también crearda nuevos
puestos de trabajo, fomentando el desarrollo econdmico del pais. Es por
eso que el programa utiliza como apoyo las herramientas tecnoldgicas, ya
que los estudiantes tienen interés en utilizarlas, despertando en ellos la
empatia deseada.

Conclusiones

Un programa de intervenciéon siempre buscara romper paradigmas y
fortalecer el temor a lo desconocido. En este aspecto, lo desconocido seria
toda idea generada en las mentes de los estudiantes y que muchas veces
no es compartida. Es alli donde radica la importancia de fortalecer en los
estudiantes las habilidades de liderazgo, toma de decisiones y
empoderamiento. Es por eso que la labor del docente se vuelve titanica,
ya que debe recabar todos sus conocimientos y esforzarse para que los
alumnos comprendan que la consolidaciéon de un negocio durante el
tiempo es la parte mas dificil de todo el proceso de planeaciéon. El
programa tuvo como resultado una conviccién firme en los estudiantes
de que el rendirse no era una opciéon y que cualquier problema que
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pudiera aparecer en el camino, simplemente los llevaria a un cambio de
estrategia.
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Resumen

La Universidad de Oriente en
Valladolid, Yucatan, recibe cada
afio a estudiantes de
comunidades rurales, quienes
llegan con niveles inferiores a los
deseables en el dominio del
idioma inglés, de acuerdo con el
diagndstico obtenido. Por ello, se
analizaron como variables de las
estrategias de enseflanza los
recursos didacticos y la
percepcion acerca de la utilidad
de esa lengua para el desarrollo

88

académico, profesional o laboral,
con el objetivo de determinar las
condiciones de la ensefianza de
dicha lengua, encontrandose que
se perpetdan practicas
tradicionales para la instruccion,
condicionadas por la carencia de
materiales o tecnologias a
disposicion de un bachillerato en
la comunidad de Temozdn.

Palabras clave
Ensefanza, inglés, rural.
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Abstract

The University of East Valladolid, Yucatan, receives students from rural
communities every year who, according to diagnostic results, arrive with
inferior levels of English than those desired. We analyzed variables such
as teaching strategies, educational resources, and the perception held of
the language as a means of academic, professional, or work-related
development, with the objective of determining the conditions of
instruction of this language, where traditional practices perpetuate,
conditioned by the lack of materials or technology available to a high
school in the community of Temozdn.

Key words
Teaching, English, rural.

Introduccion

Poseer la competencia lingtiistica en la lengua inglesa es uno de los
factores con que los bachilleratos de México se enfrentan como reto, ya
sea por la falta de acuerdos para la homogeneizacién de contenidos, las
estrategias o incluso los recursos educativos, o por la falta o carencia de
condiciones Odptimas para su desarrollo, asi como la falta de
consideracién de la interferencia de la lengua originaria viva en las
comunidades rurales, de acuerdo con diversas fuentes de informacion
documental. El presente trabajo se desarrolla en la villa de Temozén, en
Yucatan, y en la ciudad de Valladolid, a tan sdlo diez minutos; se trata y a
manera de objetivo de un analisis de las condiciones en las que llegan los
estudiantes a la Universidad de Oriente (en la ciudad) en lo que a nivel de
dominio del idioma se refiere, y a las estrategias, los materiales y el
soporte tecnologico para el aprendizaje con el que se les ensefa el idioma
en sus bachilleratos de procedencia, publicos en su totalidad. Asimismo,
se esboza una incipiente perspectiva acerca de la influencia de la lengua
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originaria, la lengua maya, en el dominio de una tercera lengua, puesto
que la segunda es el espafol, en el aprendizaje de la lengua inglesa.

Revision de la literatura

A fin de establecer el sustento de la investigacidn, la revision documental
se dividié en subtemas, para mayor claridad.

Breve panorama de la lengua inglesa en México

En el ambito internacional, y con base en la economia y la globalizacion,
el idioma inglés se considera de suma utilidad en los aspectos de
socializacion, de produccion y para el comercio (Rosales, Pérez & Dover,
2019). Esta lengua es la mas aprendida en el mundo (Pizarro-Chacon,
2015, citado en Ramirez, Pérez & Lara, 2017), en México, con el paso del
tiempo, su ensefianza se ha convertido en obligatoria, estableciendo que
para cuando se egrese de la secundaria, se debera haber alcanzado el nivel
B1 de acuerdo con el Marco Comutn Europeo de Referencia, considerado
como un nivel aceptable. Sin embargo, de acuerdo con la organizacion
Mexicanos Primero, en 2015, s6lo 3% de los egresados del nivel medio
superior alcanzd ese nivel, mientras que 79% tuvo un desconocimiento
por completo de la lengua. Es importante destacar que, para el nivel de
bachillerato, atin no se ha establecido un nivel de dominio en los perfiles
de egreso, argumentando que los contextos de las realidades educativas
son diferentes; en el nivel superior, especificamente en la licenciatura, se
ha establecido como minimo el nivel B2 para egresar, aunque cada
universidad ha decidido incluirlo o no como requisito para la titulacion,
lo que podria derivar en un bajo desempefio o incluso interés, ya que no
necesariamente es obligatorio. México no ha tenido un consenso respecto
al curriculo oficial para la imparticiéon de la lengua inglesa; sin embargo
libros de empresas McMillan y Pearson se utilizan como sustituto. En
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cuanto al namero de horas de clases, éstas oscilan entre 2 y 3 a la semana,
dependiendo del nivel educativo, agregando que, en algunos casos, las
asignaturas no sean oficiales; es decir, no se encuentren registradas en las
boletas de calificaciones. Otro problema encontrado se refiere al hecho de
que no existe vinculacién entre los contenidos de primaria y los de
secundaria (Ramirez, Pamplon & Cota, 2012). En cuanto a los resultados,
se tiene que, de acuerdo con el Instituto Nacional de Evaluacion
Educativa, en un estudio realizado en 2004, sdlo 1.9 % del estudiantado
indigena lograba un nivel alto en competencia lectora y 0.4% lo hace en
matematicas, comparado con 14.6% y 3.6%, respectivamente, en el
contexto urbano (Pérez, Bellaton & Emilsson, 2012).

Condiciones para la ensefianza en las comunidades rurales

En el plano internacional, por ejemplo, en Chile, los centros escolares
carecen, a veces, de servicios basicos, como el agua, la energia eléctrica e
Internet, tienen pocos estudiantes y son multigrado; el material didactico
generalmente es escaso, siendo en muchos casos el libro de texto el inico
disponible (Lizasoain, Ortiz & Becchi, 2018). Y es que ese pais es el
primero del continente en aparecer en los lugares mas altos de las
pruebas PISA, pero también se encuentra muy por debajo de los paises de
la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE)
en comprension lectora y habilidades matematicas (OCDE, 2016, citado en
Lizasoain, Ortiz & Becchi, 2018). En México, en el mismo rubro, se
encontro por parte de Ramirez, Pamplén y Cota (2012), en una
investigacién en un darea rural, que, en multiples ocasiones, los recursos
son limitados, escasos o defectuosos; y es que lo rural se asocia con
pobreza, hambre y poca alfabetizacion (Atchoarena & Gasperini, 2003,
citados en Lizasoain, Ortiz & Becchi, 2018). Al respecto Ricoy y Alvarez-
Pérez (2016) mencionan que, durante las clases, los recursos mas
utilizados son la pizarra tradicional y digital, el libro impreso, las
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fotocopias, los discos, la computadora, el videoproyector, y con mucha
menos frecuencia, o de manera esporadica, los folletos, periddicos y
comics. Ramirez, Pamplon y Cota (2012) encontraron que los salones
estan rebasados en su capacidad, grupos numerosos y pocos recursos
destinados a la disciplina, y se les sigue solicitando a los padres de familia
que compren materiales que no necesariamente son pertinentes para su
uso en particular.

Consideraciones en el aprendizaje de lenguas

El aprendizaje de una lengua es el conocimiento consciente de su
estructura, se vincula con la formalidad en el lenguaje y requiere de un
esfuerzo de quien aprende, aunque no significa que se pueda hablar
(Muntzel, 1995). En cambio, la adquisicion de la lengua ocurre
espontaneamente mediante el uso natural de la misma en un contexto, se
adquiere incidentalmente, produciendo fluidez al hablar y al utilizar sus
reglas (Krashen, 1982, citado en Muntzel, 1995). La relacién entre ambos
conceptos estd en una interaccion constante, de acuerdo con Muntzel
(1995), el nifio aprende a dominar la lengua y a utilizar nuevas
estructuras mentales. Para Delicado y Arenas (2011, citados en Ricoy y
Alvarez-Pérez, 2016), el aprender inglés suele producir ansiedad, pero
hacerlo representa una oportunidad en el ambito profesional.

El fenémeno llamado interferencia, entendido como la influencia
del conocimiento de una lengua sobre una segunda (Codina, 1997, citado
en Gonzalez & Lopez, 2018), debe atenderse y corregirse, ya que no debe
permitirse que la primera condicione el proceso de adquisicion de otra
(Krasen, 1983; Martinez, 1999, citados en Gonzalez & Loépez, 2018). En
otras palabras, cuando se interpreta o se reproduce una segunda lengua,
la persona utiliza como referencia la primera, para apoyarse y sustituir lo
que no comprenda en esa nueva, lo que posibilita que se construya el
pensamiento, siguiendo patrones lingiiisticos en ambas (Hidalgo, Mejia
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& De los Angeles, 2017, citados en Gonzalez & Lopez, 2018). Es por ello
que se considera que si se tuviera presente que la cultura y la lengua estan
invariablemente y estrechamente relacionadas, generaria un proceso de
reflexion que se enriqueceria en el salén de clases (Rosales, Pérez &
Dover, 2019). El parecido entre una lengua materna y la que se va a
aprender condiciona el aprendizaje o lo dificulta; es decir, una diferencia
significativa dificultara su adquisicion. Es por ello que la primera es
determinante para poder desarrollar otra, de ahi la importancia de
considerarse, no sélo para la elaboracion de material didactico, sino para
su uso en el aula.

Motivacién y aprendizaje: retos de la docencia

Para el aprendizaje de idiomas, el estudiante debe utilizar sus propias
motivaciones, sus vivencias, con el proposito de hacer su propia
construccion social. Lo anterior debe considerarse por la administracion
escolar, disefladores curriculares, y por supuesto, el personal docente
(Rosales, Pérez & Dover, 2019). Pinz6n (2014) afirma que de lo contrario
los estudiantes no perciben el aprendizaje de un idioma como util.
También encontrd en su estudio que se motivan cuando relacionan el
idioma con su contexto, retienen el vocabulario cuando usan actividades
en las que participan de manera activa. De acuerdo con Malavé (1996,
citado en Rosales, Pérez y Dover 2019), el aprendizaje de un segundo
idioma requiere de la experimentacion de actividades concretas que
activen los esquemas de conocimiento que se requiere utilizar. Conocer el
nivel de desarrollo cognitivo alcanzado por el estudiante con la finalidad
de ayudarle a alcanzar el siguiente de manera segura, determinar cuales
son las metodologias para la ensefianza de un segundo idioma desde una
vision holistica de los procesos de ensefianza y de aprendizaje,
incluyendo la reflexiéon y el uso de la lengua, establecer una diferencia
entre las lenguas, cultura e ideologias, para poder estar en condiciones de

93



VOL.2, NUM.2, 2020 REVISTA RELEP

comprenderla, y finalmente hacer que las actividades puedan ser
significativas, encontrdndole un sentido y aplicabilidad (Rueda &
Wilburn, 2014). Para que la enseflanza explicita de una segunda lengua se
dé exitosamente, tiene que haber cierto grado de madurez cognitiva, y no
se lograra si no se cumple esa condicion (Muntzel, 1995).

La funciéon del docente como agente motivador en el aula es
indispensable para el aprendizaje de una segunda lengua, asi como la
creacion de un ambiente de aprendizaje libre de vergiienza o inhibiciones
para hablar, preguntar, participar, etc. Un docente critico debe estar
consciente de que los libros de texto son propuestas que deben adaptarse
y volverse algo local y emancipador (Zuiiga, 2005, citado en Rosales,
Pérez & Dover, 2019). Debe preguntarse como es que el estudiante
construye su aprendizaje en el contexto del uso de la lengua (Diaz, 2008,
citado en Rosales, Pérez & Dover, 2019), ya que “las necesidades, los
intereses y el contexto correspondiente forman parte del curriculo y se
convierten en guias en pro de los objetivos de adquisicién” (Cummins &
Swain, 1986; Malavé, 1996, citados en Rosales, Pérez & Dover, 2019, p. 6).

Vision de los métodos de ensefianza de los idiomas

De acuerdo con Sénchez (2009, citado en Ricoy y Alvarez-Pérez, 2016),
entre los métodos de ensefianza mas utilizados en la lengua inglesa estan
las explicaciones del profesorado en torno a la gramatica o traduccion, la
memorizacién de vocabulario, la reproduccion y las repeticiones, la
utilizacion de recursos interactivos para fomentar la escucha y
comprension, la utilizacion del idioma en el aula, aunque se contamina
con la lengua vehicular, y marcar proyectos exclusivamente en inglés
para fomentar el trabajo en equipo y la motivacion. La practica oral
qued¢ relegada a lo esporadico, implementandose sélo para completar el
tiempo sobrante de la clase, o por la iniciativa de algun estudiante. En
cuanto a la estrategia de enseflanza, la exposicion fue la mas recurrente.
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Se tiene que considerar de forma importante, la inclusién de tecnologias
de la informacién y la comunicacion (tic) en la ensefianza, ya que éstas
representan la oportunidad de aprender tanto dentro como fuera del
aula. Actualmente, en los centros educativos se dispone de elementos
digitales que pueden contribuir para mejorar el aprendizaje y, por
supuesto, la ensefianza del idioma (Ricoy & Alvarez-Pérez, 2016). Otra
fuente concuerda en que las condiciones en las que se ensefa el inglés
basicamente siguen siendo las mismas: elaboraciéon de vocabulario,
repeticiones en voz alta, traduccion, repeticion en coro, entre otras
(Secretaria de Educacién Publica, 2006, citada en Pérez, Bellaton &
Emilsson, 2012). De acuerdo con Ramirez, Pamplén y Cota (2012), una
problematica frecuente en la practica docente en la ensefianza del inglés
es el desconocimiento de las estrategias propuestas en los programas
estatales y nacionales, seguido de una diferencia en la forma de impartir
las clases, observando que hay docentes dindmicos y otros utilizando el
dictado o sdlo la traduccién, agregando que la estrategia no coincidia con
la teoria del aprendizaje propuesta en los programas oficiales. Todas las
personas han tenido diversas experiencias en torno al aprendizaje de la
lengua inglesa, es por ello que se requiere de una metodologia didactica
especifica (Ricoy & Alvarez-Pérez, 2016). Tampoco hay concordancia
entre el procedimiento de ensefianza de una segunda lengua con la
adquisicion, ya que la secuencia generalmente inicia con la presentacion
de verbos regulares, irregulares, pronombres singulares, plurales, etc.,
mientras que la adquisicién de una lengua de forma natural no esta sujeta
a una secuencia especifica (Muntzel, 1995). Una propuesta de Muntzel es
que se adquiera otra lengua, asi como se hace con una primera, logrando
una verdadera comunicacidn, haciendo énfasis en el mensaje y no en la
estructura gramatical, también sugiere el establecimiento de un clima de
confianza y libertad de expresion en el aula, fomentando la interaccion
entre estudiantes por binas o en pequefios grupos, entre otras. También
se encontrd que la distribucion de sillas en el aula, en fila, asi como el
estilo docente, inhibe el desarrollo del trabajo interactivo o cooperativo,
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esta situacion es el reflejo de la concepcion tradicional de la ensefianza
(Ricoy & Alvarez-Pérez, 2016).

Metodologia

Para el levantamiento de la informacion, se utilizO una encuesta con
escala Likert, con una muestra no probabilistica de 22 estudiantes de
quinto semestre del Colegio de Bachilleres del Estado de Yucatan, Plantel
Temozén, a 13 kilometros de Valladolid, Yucatan. Se probd la
confiabilidad por la metodologia alpha de Cronbach, obteniendo un
valor de 0.816, lo que significa que es confiable. Para la obtencion del
nivel, de acuerdo con el Marco Comun Europeo, se utilizé la prueba
Dynamic Placement Test (DPT) de la Clarity English, la cual es avalada
por TELC perteneciente a la Association of Language Teste in Europe
(ALTE), y que clasifica el nivel de desempefio de los estudiantes, ésta se
aplica a todos los estudiantes admitidos a la Universidad de Oriente para
determinar estrategias para la enseflanza. El disefio del estudio es no
experimental y descriptivo, de acuerdo con Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), ya que busca especificar las propiedades o caracteristicas
de un fenémeno o unidad de informacion, tal como se propone en este
estudio, cuya hipdtesis es: “Los resultados de la ensefianza del idioma
inglés en la comunidad rural de Temozdn, Yucatan, arrojan niveles bajos
de aprendizaje, debido a las condiciones en las que se realiza y la
caracteristica de ser en su mayoria poblacién mayahablante”.

Resultados
Condiciones generales de ingreso a la educacion superior

Al ingresar a la universidad, se aplico una prueba a los estudiantes
provenientes de Temozon, de los cuales 9 son mujeres y 8 hombres, a
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manera de evaluacion diagndstica en las areas de compresion oral
(listening) y de compresidn escrita (writing), asi como uso de elementos
del lenguaje (lenguaje elements), como se observa en la grafica 5.1

Grafica 5.1
Nivel de dominio alcanzado por los estudiantes de Temozon.

Nivel de inglés al ingresar

H A1
Ba2

Fuente propia.

Como se muestra en la grafica anterior, 82.35% de los estudiantes
alcanzaron el nivel Al, mientras que 17.65% obtuvieron A2. Es
importante destacar cudl es el subsistema de bachillerato del que
provienen, encontrandose lo que se muestra en la grafica 5.2
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Grafica 5.2

Subsistema de bachillerato de procedencia.

Bachillerato de procedencia

] Colegio de Bachilleres
EEMSAD
E Telebachillerato comunitario

Fuente propia.

De acuerdo con la grafica 5.2, 52.94% de los estudiantes provienen
del Colegio de Bachilleres del Estado de Yucatan (COBAY), 41.18% de
Telebachillerato comunitario y 5.88% del subsistema de Educacion
Media Superior Abierta y a Distancia (EMSAD). Referente a la lengua
originaria del estudiantado se obtuvo lo siguiente.
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Grafica 5.3

Lengua originaria del estudiantado de Temozon.

Mayahablante

Fuente propia.

Como se observa en la grafica anterior, 76.47% tiene como lengua
originaria el mayay 23.53% el espafiol.
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Situacién de las condiciones de ensefianza del inglés en Temozon

Después del andlisis de la situacion en la que se encuentran los
estudiantes provenientes de Temozdn, se les realizé la encuesta descrita
previamente.

Grafica 5.4
Numero de horas semanales de clases de inglés.

Tenemos mas de cuatro horas de inglés a la semana.

B gompletargente en
ESACUSrD

E En desacuerdo

O Mi de acuerdo nien
desacuerdo

[ De acuerdo
] Completamerte de acuerdo

Fuente propia.

En cuanto al numero de horas de clase se tiene que 36.36% afirma
estar completamente en desacuerdo con que las horas a la semana sean
mas de 4, 22.73% dijo estar en desacuerdo, 22.73% no estuvo de acuerdo
ni en desacuerdo, 13.64% dijo estar de acuerdo, y finalmente 4.55% dijo
que esta completamente en desacuerdo.
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A continuacién, en la grafica 5.5 se presenta el numero de
semestres que se incluye la materia de inglés en el plan de estudios de
bachillerato.

Grafica 5.5
Numero de semestres en los que se estudia el inglés como asignatura.

Llevo clases de inglés todos los semestres.

Completamente en
| desacuerdo

EEn desacuerdo

o Mi de acuerdo ni en
desacuerdo

B De acuerdo
5] Completamente de acuerdo

Fuente propia.

De acuerdo con lo expresado por el grupo de estudiantes, 59.09%
dijo estar completamente de acuerdo con el que lleven la asignatura de
inglés todos los semestres, 13.64% dijo al mismo tiempo estar
completamente de acuerdo con la afirmacién, 9.09% no estuvo de
acuerdo ni en desacuerdo, y 4.55% estuvo en desacuerdo.
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Estrategias de ensefianza y recursos didacticos

Es importante considerar las caracteristicas de la ensefianza del idioma
inglés en el bachillerato publico de Temozdn, en la siguiente grafica se
representa la percepcion del uso de audios.

Grafica 5.6
Uso de audios en inglés en el aula.

Mi docente de inglés utiliza audios en el aula.

Completamente en
a desapcuerdo
M En desacuerdo

O Mi ele acuerdo nien
desacuerdo

B De acuerdo

Fuente propia.

De acuerdo con los estudiantes, 36.36% manifestd estar
completamente en desacuerdo sobre el uso de audios en el aula, 31.82%
dijo estar en desacuerdo, 22.73% no estuvo de acuerdo ni en desacuerdo
y 9.09% estuvo de acuerdo. En relaciéon con la realizacion de ejercicios
escritos, la grafica 5.7 representa la percepcion del grupo encuestado.
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Grafica 5.7
Percepcion sobre la realizacion de ejercicios escritos.

Con mi docente realizamos ejercicios escritos.
Completamente en
m desapcuerdo

O Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

B pe acuerdo
[E Completamente de acuerdo

Fuente propia.

De acuerdo con lo anterior, 36.36% estuvo completamente de
acuerdo con la realizacion de ejercicios escritos marcados por su docente,
31.82% dijo estar de acuerdo, 27.27% no estuvo de acuerdo ni en
desacuerdo y 4.55% esta completamente en desacuerdo.
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Respecto al uso de tecnologia educativa se encontré lo siguiente.

Grafica 5.8
Uso de plataformas en linea para ensefianza o prdctica del inglés.

Con mi docente accedo a plataformas Online para estudiar o practicar inglés.

Completamentes en
= desacuerdo

E En desacuerdo

O Mi de acuerda ni en
desacuerdo

M De acuerdo

31.82%

Fuente propia.

De acuerdo con el grupo, 45.45% expresé estar completamente en
desacuerdo con el uso de plataformas para estudiar o practicar inglés,
31.82% dijo estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, 13.64% estuvo en
desacuerdo y 9.09% estuvo de acuerdo. En cuanto a la existencia de algun
espacio especifico para la ensefianza, practica o el aprendizaje del idioma
inglés, se encontro6 lo siguiente.
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Grafica 5.9
Existencia de un laboratorio de idiomas en la institucion.

Mi escuela tiene un Laboratorio de Idiomas para el estudio o practica del inglés.

Completamente en
O desacuerdo

B En desacuerdo

Mi e acuerclo ni en
desacuerdo

13.64%

Fuente propia.

Como se observa en la grafica anterior, 59.09% dijo estar
completamente en desacuerdo con la existencia de un laboratorio de
idiomas en la institucidn, 27.27% estuvo en desacuerdo y 13.64% no
estuvo de acuerdo ni en desacuerdo.
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Percepcidn de la utilidad del idioma

Al grupo se le preguntd por su parecer respecto a la utilidad del inglés
para continuar en el nivel superior, en la grafica 10 se observan los
resultados.

Grafica 5.10
Utilidad del inglés para la continuacion de los estudios.

El idioma inglés me servira para continuar mis estudios.
Completamente en
= desapcuerdo

O Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

M De acuerdo
E completamente de acuerdo

Fuente propia.

Como se observa en la grafica anterior, 59.09% consider6 que el
idioma inglés le servira para continuar sus estudios en la universidad,
31.82% dijo estar de acuerdo y hubo un empate entre las opciones
“Completamente de acuerdo” y “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” con
4.55% . También se les preguntd acerca de la utilidad para un empleo o
trabajo a nivel profesional, como se puede observar en la grafica 5.11
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Grafica 5.11

Utilidad del idioma inglés para la realizacion de un trabajo o empleo a
nivel profesional.

Elidioma inglés me servira para mi carrera profesional (trabajo o empleo).

EEn desacuerdo
Mi cle acuerdo ni en
desacusrdo
B De acuerdo
.Completamente de acuerdo

Fuente propia.

De acuerdo con lo anterior, 45.45% estuvo completamente de
acuerdo con que el inglés sera de utilidad para un trabajo o empleo
después de cursar una carrera profesional, 27.27% no estuvo de acuerdo
ni en desacuerdo, 18.18% dijo estar de acuerdo y 9.09% estuvo en
desacuerdo.
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Discusion

Como parte del marco tedrico se encontré que el nimero de horas
dedicadas a la asignatura del inglés es de 2 a 3 a la semana (Ramirez,
Pamplén & Cota, 2012), lo que concuerda con lo encontrado en este
estudio, ya que la poblacidn encuestada dijo que sus clases no exceden las
4 horas semanales. Debido a que en el bachillerato no existe un consenso
en torno al nivel de dominio que debe alcanzarse, se toma como
referencia lo establecido en la educacidn basica, pues, de acuerdo con
Pizarro-Chacoén (2015, citado en Ramirez, Pérez y Lara, 2017), al egresar
de este nivel, se habra alcanzado el nivel B1 conforme al Marco Comun
Europeo de referencia, lo que discrepa totalmente de lo que se encontré
en esta investigacidon, porque la mayoria de las personas encuestadas
apenas alcanzd el nivel A1, y en mucho menor nimero el A2.

Lizasoain, Ortiz y Becchi (2018) sefalaron que, en las escuelas
rurales, ademads de los servicios basicos, se carece de materiales didacticos
e infraestructura tecnolégica, lo que pudo confirmarse en el plantel de
Temozdn, ya que el grupo dijo que no cuenta con un laboratorio para el
aprendizaje y la ensefianza del idioma inglés. También se encontré que el
libro sigue siendo uno de los recursos mas utilizados por el personal
docente.

En cuanto a la motivacién relacionada con la utilidad de la lengua,
Pinzén (2014) menciond en su investigacion que el estudiantado no la
percibia como una herramienta para desempenarse en el futuro; sin
embargo, el grupo de bachillerato encuestado manifesté en porcentajes
altos que si considera que el inglés les servira no sélo para continuar sus
estudios en el futuro, sino para desarrollar un trabajo a nivel profesional.
Finalmente, se tiene que las estrategias de ensefianza tradicionales, como
las que propone Ricoy y Alvarez-Pérez (2016), se siguen repitiendo, tal y
como se constato en la presente investigacion, siendo las mas utilizadas,
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la realizaciéon de ejercicios en el libro, las repeticiones en binas o incluso
los audios.

Conclusiones

Entre los principales aspectos encontrados, se tiene que las circunstancias
en las que se ensefia la lengua inglesa contintan siendo precarias, tanto
en la falta de lineamientos académicos para su desarrollo como en las
estrategias, los recursos y la infraestructura tecnolégica. Es importante
considerar que los estudiantes que representaron la muestra del estudio
provienen todos de un contexto rural e intercultural, cuya lengua
originaria, la maya, puede estar causando interferencia para el
aprendizaje, aunado a las condiciones descritas previamente. Se encontrd
que no se esta alcanzando un nivel de desarrollo 6ptimo en los
bachilleratos para poder al menos leer, mucho menos comprender, un
articulo en inglés en la universidad, situaciéon alarmante, ya que no en
todas las escuelas de ese nivel se ensefia ese idioma como parte del
curriculo oficial, sino que es requisito para la titulacién exclusivamente,
por lo que el nivel de desarrollo de la lengua podria estar alcanzando su
maximo nivel al egresar en las condiciones en las que lo hacen del
bachillerato. Entre las principales limitaciones halladas, se encuentra que
no se profundizé en el factor de la posible interferencia de la lengua
materna, quedando como recomendacién para continuar con esta
investigacion y establecer propuestas de politicas educativas para mejorar
el desarrollo de la enseflanza y del aprendizaje, para sugerir a
dependencias oficiales, mayor inversiéon en infraestructura tecnoldgica.
Cabe resaltar que so6lo se esta hablando de los escenarios del idioma
inglés, no del francés, del chino mandarin, aleman, y mucho menos de las
lenguas maternas.
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Resumen

El objetivo de esta investigacion
es conocer y describir un modelo
empirico para un desempeio
eficaz a partir de las técnicas en
estudiantes de bachillerato. El
disefio de investigacion es
cuantitativo, de tipo transversal y
de prediccién y control. La
recoleccion de datos fue por
medio de una encuesta. La
muestra fue estratificada por
semestre y seccion de un
bachillerato de la ciudad de
Saltillo, Coahuila, seleccionando
a un total de 263 estudiantes, de
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los cuales, 65% fueron mujeres y
35% hombres. Para la obtenciéon
de resultados, se realiz6 un
analisis de regresion lineal,
obteniendo un modelo a partir
del lugar donde se desarrolla el
aprendizaje y otro en relacion
con las técnicas empleadas por el
docente. Concluyendo que las
técnicas de instruccion que
manejen aprendizajes
elaboracionales deductivos y las
representaciones de éstos en
formatos visuales son fuente de
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un mejor aprovechamiento académico de los alumnos.

Palabras clave
Desempeiio escolar, estudiantes de bachillerato, técnicas.

Abstract

The objective of this investigation is to understand and outline an
empirical model for effective performance drawn from techniques in
high school students. The investigative design is quantitative under a
transversal type and of prediction and control. The recollection of data
was performed with the use of a questionnaire. The sample was stratified
per semester and section in a high school in Saltillo Coahuila where a
total of 263 students were selected, those of which 65% were female and
35% were male. To obtain the findings, an analysis of a lineal regression
was used, obtaining a model from where learning takes place and another
in relation to techniques applied by the teacher. Concluding that
instructional techniques which manage deductive elaborational learning
and the representation of these through visual formats are a source of
greater academic achievement of students.

Key words
Academic performance, high school students, techniques.

Introduccion

El trabajo cotidiano del docente es hacer posible el aprendizaje de sus
alumnos; ensefiar es provocar dinamicas y situaciones en las que pueda
darse el proceso de aprendizaje en los alumnos. Entonces el reto del que
ensefa sera lograr que los que aprendan sean capaces de darle sentido a
sus conocimientos para que puedan ser utilizados para sus propios fines,
y no sdlo los escolares.
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Es por lo anterior que la busqueda por la eficiencia de las clases y el
logro de los aprendizajes esperados en los alumnos ha sido un tema de
amplio interés para los investigadores, ya que, al proporcionar
herramientas de ajuste en las practicas de ensefianza, puede favorecer la
obtencion de mejores resultados en el desempefio de los estudiantes.

Es por ello que un importante numero de investigaciones se ha
orientado en analizar la relacion del desempeiio académico con factores
ajenos a lo que circunscribe el ambiente formal de aprendizaje, como las
conductas de riesgo (Palacios & Andrade, 2007; Delgado & Rienda,
2014), y los factores socioecondmicos (Armenta, Pacheco & Pineda,
2014). Incluso Carreto, Jaimes, Hernandez, Rosas e Ignacio (2014)
proponen un modelo empirico para explicar el desempefio académico de
los estudiantes de bachillerato, donde concluyen que dicho desempeiio
esta determinado principalmente por las caracteristicas personales del
alumno y aquellas que caracterizan el proceso escolar.

Sin embargo, poco se ha hablado de lo que puede hacer el docente
al momento de seleccionar una técnica de ensefianza para concretar una
lecciéon de aprendizaje, siendo que su practica y didactica aplicada tienen
repercusiones fundamentales en el desempeio del estudiante,
impactando, sobre todo, la eficacia con la que éstos asimilan el contenido.

Por ello, este articulo se centra en describir un modelo empirico
para un desempefo eficaz, a partir de las técnicas de ensefianza en
estudiantes de bachillerato, a fin de ofrecerle una alternativa objetiva a los
docentes en la toma de decisidon sobre qué técnica es mas conveniente, ya
que usualmente el docente esta habituado a seleccionar dichas técnicas a
partir de la rutina, el gusto personal, la practicidad, el tipo de alumno o
incluso el material y la infraestructura con la que cuenta, y no
necesariamente a partir de aquellas que tengan un impacto en el
desempenio del estudiante.
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Revision de la literatura

Las técnicas de enseflanza son conceptualizadas como un conjunto de
acciones coordinadas por el docente, con el propdsito de hacer que el
aula sea activa y que el aprendizaje suceda de forma natural (D’Addario,
2019). Es un recurso didactico al cual se acude para concretar un
momento de lecciéon (Vargar, 1997).

Estas se entienden como un conjunto interrelacionado de
funciones y recursos, capaces de generar esquemas de acciéon que hacen
posible que el alumno se enfrente de una manera mas eficaz a situaciones
generales y especificas de su aprendizaje, que le permiten incorporar y
organizar selectivamente la nueva informaciéon para solucionar
problemas de diverso orden (Ornelas, 2008).

De acuerdo con el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores
de Monterrey (2010), las técnicas son conceptualizadas como:

[...] procedimientos que buscan obtener eficazmente, a través de
una secuencia determinada de pasos o comportamientos, uno o
varios productos precisos. Las técnicas determinan de manera
ordenada la forma de llevar a cabo un proceso, sus pasos definen
claramente como ha de ser guiado el curso de las acciones para
conseguir los objetivos propuestos. Aplicando ese enfoque al
ambito educativo, diremos que una técnica didactica es el
procedimiento légico y con fundamento psicoldgico destinado a
orientar el aprendizaje del alumno (p. 1).

En el mismo orden de ideas, la Subdireccion de curriculum y
evaluacion (INACAP) (2018), las define como procedimientos de menor
alcance que las estrategias didacticas, dado que se utilizan en periodos
cortos como parte de una asignatura o unidad de aprendizaje, cuyo foco
es orientar especificamente una parte del aprendizaje, desde una logica
con base psicologica, aportando asi al desarrollo de competencias.
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Son, por tanto, actividades especificas que llevan a cabo los
alumnos cuando aprenden y permiten a los docentes experimentar
nuevos métodos y obtener mejores efectos en el aprendizaje de los
alumnos, estableciendo asi normas, desarrollos, aplicaciones y resultados
especificos en los alumnos. Incluso Ornelas (2008) menciona que dichas
técnicas forman parte de las estrategias y pueden utilizarse en forma mas
0 menos mecanica, sin que sea necesario para su aplicacién que exista un
propdsito de aprendizaje por parte de quien las utiliza.

Cabe resaltar que, por lo general, los docentes se valen de estas
técnicas en las diferentes etapas o momentos de ensefianza con el
objetivo de acercarles a los alumnos un determinado contenido, por lo
que una técnica suele ser, en su minima expresién, una actividad
individual o colectiva que contribuye al aprendizaje de los alumnos.

Lomeli (2006) clasifica las técnicas de enseflanza en inducidas e
impuestas. Las primeras permiten distinguir entre el material especifico,
su estructura para una materia en particular y los procedimientos y las
habilidades que faciliten el aprendizaje. En el caso de las estrategias
impuestas .ntrenan a los alumnos en el manejo de procedimientos o
habilidades que les permiten aprender con éxito.

Dobles (1985) enlista un conjunto de técnicas de aprendizaje
basicas a poner en practica, entre ellas incluye como mas eficientes las
. <« . »
que denomina de “enfoque cooperativista® como, mesas redondas,
trabajo en equipo, foro de debate y discusiéon de problemas en pares.

Desde esta vision, autores como Fabra (1994) respaldan la
inclusion de técnicas colaborativas sobre las individuales, por la
diversificacion de ideas, los comentarios y las experiencias que el
colectivo trae consigo. Incluso Caguana, Yungan, Sailema y Bones (2019)
dan evidencia de la importancia del uso de técnicas participativas, para
que los estudiantes participen, se animen y se integren juntos, y asi
construyan el conocimiento entre todos, también dichas técnicas deben
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permitir hacer mas sencillo y comprensible los temas y contenidos de las
diferentes dreas.

Falieres y Antolin (2004) recomiendan que las principales técnicas
de aprendizaje a incorporar en la sesion de clase deben ser aquellas donde
el sujeto aprende de forma individual, para posteriormente incorporar
elementos grupales. También mencionan que se puede hacer uso de la
busqueda de informacion, la comparacion de conceptos, la coevaluacion,
la autoevaluacion, la evaluaciéon de pares, escribir didlogos constructivos,
la explicacion de tareas, la documentacion de aprendizajes, los problemas
para descifrar, los conceptos, las analogias, los esquemas, los mapas
conceptuales, los mapas mentales, la generacion de hipétesis, la busqueda
de razones; por ejemplo, algoritmos, autoinstruccion, practicas, estudio
de mercado, entrevistas.

En el mismo orden de ideas, Rios (1975), Petit (2009), Romani y
Moravec (2011) y Susan y Michele (2017) sefialan que las principales
técnicas a utilizar deben involucrar, en un primer momento, acciones
individuales para posteriormente pasar a actividades grupales, siendo las
mejores aquellas que el docente considere pertinentes a partir del
conocimiento de su grupo y el ambiente aulico que se dé en el interior del

mismo.

En la actualidad, existen muchos estudios que demuestran y dan
evidencia de lo expresado tedricamente. En el caso de Rios (1975) y
Johnson, Johnson y Holubec (1999) expresan que las técnicas que
involucran de forma activa a los estudiantes en el proceso educativo y
dejan de lado el protagonismo absoluto de los docentes, tendran mejores
resultados en el desempefio de los estudiantes debido a las acciones
estructuradas que tienen que realizar.

Por otro lado, Gonzalez, Fernandez, Pérez, Garcia y Pérez (2001)
seflalan que el alumnado alcanza un buen rendimiento académico
cuando el docente hace uso de técnicas propias del proceso de
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adquisicion de la informacion, codificacidn, recuperacion y apoyo en el
procesamiento de la informacién.

Spinel y Ortiz (2003) describen que con el uso de técnicas de
ensefianza tradicional los estudiantes aprenden 40% de la materia; sin
embargo, con el uso de técnicas que impliquen la construcciéon de
conocimientos aumenta a 60%. Incluso afirman que el proceso de
aprendizaje basado en experiencias no va en contra del aprendizaje
memoristico, ya que las ideas nuevas s6lo pueden aprenderse, retenerse y
complementarse si se reflexionan y refieren a conceptos, los cuales, en
muchas ocasiones, son obtenidos mediante esquemas tradicionales.

Parrales (2004) describe como hallazgo que las técnicas mas
utilizadas por los docentes de bachillerato son el repaso, el uso de
esquemas, los mapas conceptuales y el subrayado. Bravo y Varguillas
(2015), en cambio, mencionan que los docentes usualmente utilizan
técnicas grupales como la elaboracién de proyectos, talleres, tutorias por
pares y, aunque con menos frecuencia, la exposicion y la clase magistral.

Lago, Colvin y Cacheiro (2008) precisan que lo importante del uso
de las técnicas de enseflanza radica en que éstas se apliquen de forma
polifacética a partir de los estilos de aprendizaje de los estudiantes. Hacen
hincapié en que la secuencia en que son presentadas las actividades tiene
incidencia en la mejoria del desempeiio del aprendizaje.

Rios, Litardo y Saltos (2016) concluyen que cuando el docente hace
uso de técnicas de induccion y redes bayesianas, como arboles de
decision, favorecen el aprendizaje automatico, pues optimizan cualquier
método didactico implementado por el docente.

Visbal-Cadavid, Mendoza y Diaz (2017) analizaron la finalidad de
cada una de las técnicas de ensefianza, determinando que las técnicas de
codificaciéon y recuperaciéon permiten a los estudiantes mantener el
conocimiento en su memoria a largo plazo, y ademads poder evocarlos en
el momento que sea necesario, concluyen que “todas las técnicas son
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importantes y complementarias, ya que permiten desde diferentes aristas
que se aprenda el conocimiento recibido y pueda ser aplicado y
manejado” (p. 78).

Metodologia

La presente investigacion corresponde a un diseflo no experimental,
transversal, tendiente a destacar los mejores atributos que apoyen el
control y la predicciéon de un mejor desempefio escolar. Es no
experimental, porque no hay necesidad de que se manipulen las variables
independientes para conocer sus efectos sobre las variables dependientes,
y al mismo tiempo es transversal debido a que se realizara en un solo
momento y en un tiempo unico.

Hipotesis

La hipétesis de trabajo se describe con la afirmacion de que el desempefio
académico estd vinculado con las técnicas para el aprendizaje que
implican elaboraciones y representaciones mentales en forma
preponderante. El objetivo de este trabajo es el de conocer las mejores

técnicas de aprendizaje que utilizan los estudiantes para incrementar su
desempefio escolar.

Instrumento

Para la presente investigacion, la técnica utilizada para la recoleccion de
los datos fue la encuesta autoadministrada grupal. Dicha encuesta media
diferentes elementos del ambiente de aprendizaje. Sin embargo, para el
presente articulo, sélo se da evidencia del apartado de las técnicas que
utilizan los estudiantes para aprender, el cual cuenta con una
confiabilidad de 88.5% (a = 0.885).
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Las variables que contiene dicho apartado son: mesas redondas,
conferencia, trabajo en equipo, exposicion oral, representacion grafica,
foro de debate, panel, discusién de problemas en pares, ejercicios,
preescritura de conceptos previos, busqueda de informacidn,
comparacion de conceptos, coevaluacion, autoevaluacion, evaluaciéon de
pares, escribir diadlogos constructivos, explicacion de tareas,
documentacién de aprendizajes, problemas para descifrar, conceptos,
analogias, esquemas mapas conceptuales, mapas mentales, generacion de
hipétesis, busqueda de razones, ejemplos, algoritmos, autoinstruccion,
practicas, estudio de mercado, entrevistas. Dichas variables fueron
medidas en una escala de 0 a 10.

Muestra

La muestra seleccionada fue de 263 estudiantes elegidos de forma
aleatoria en dos bachilleratos de la Universidad Auténoma de Coahuila.

Resultados

En este apartado, se exponen los resultados del analisis de datos en tablas
y lecturas de éstas.

Tabla 6.1

Porcentajes de los respondientes por sexos.

Sexo F(x) (%)

Hombre 920 35%

Mujer 173 65%
Fuente propia.
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De acuerdo con la tabla 6.1, se puede observar que casi dos tercios
de la poblacion que atendié al instrumento son mujeres y un poco mas de
una tercera parte son hombres.

Tabla 6.2

Porcentajes de los respondientes por edad.

Edad F(x) (%)
15 63 21.75%
16 138 50.82%
17 44 17.22%
18 9 3.73%
Fuente propia.

La tabla 2 muestra que la mayoria de los respondientes, poco mas
de la mitad, tiene 16 afios, los de 15 aflos contabilizan 21.75% y entre los
de 17 y 18 afios suman 20.95%, lo que representa mas de una quinta
parte.

Para dar respuesta a la hipotesis planteada, se realiza un analisis de
regresion, ya que en la generacién de modelos estadisticos para controlar
y predecir el desempefio académico (variable dependiente) de los
alumnos de educacion media superior se utilizé la estrategia de regresion
lineal multiple; los predictores a analizar son los correspondientes a los
atributos de los ambientes de aprendizaje. Con esta estrategia, se obtiene
el modelado estadistico contemplando betas (b), el error estaindar de las
betas, la prueba t de Student y su nivel de significancia (valor p) para
conocer la independencia de los predictores con la variable dependiente;
asimismo se reporta el porcentaje de confiabilidad del modelo (R
multiple), su nivel de error estandar estimado y la cantidad de sujetos
involucrados en la estimacién (N).

Al obtener un modelo de regresiéon multiple, es posible conocer las
mejores técnicas de aprendizaje que apoyan el mejor desempeno escolar;
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con los resultados, se exponen las estrategias para enseflar que se

tendrian que apoyar de manera incisiva para incrementar el desempefo

de los alumnos (fase de control) y, por otra parte, se puede generar una

proyeccion del desempefio de los alumnos si las mejores estrategias

encontradas se aplican al ensefiar (fase de prediccidn).

Tabla 6.3

Modelo estadistico para desempefio con las técnicas implementadas.

Error estandar

Error

Predictores b* deb* estandar de b t(181) Valorp
Conceptos 0.46 0.05 38.9 4.47 8.7 0.00
Comparacion de
conceptos 0.18 0.03 14.98 2.81 5.34 0.00
Mapas mentales 0.17 0.04 14.33 3.27 4.39 0.00
Exposicién oral 0.11 0.03 9.45 2.66 3.55 0.00
Explicacion de tareas 0.1 0.03 8.26 2.31 3.57 0.00
Generacion de
hipdtesis 0.06 0.02 5.24 1.69 3.1 0.00
Conferencias 0.05 0.02 -4.28 1.76 -2.43 0.02

Fuente propia.
Tabla 6.4

Valores estadigrafos del modelo obtenido.

Estadigrafo Valor

R multiple 0.995

R* multiple 0.991

R® ajustada 0.990
F(8,181) 1417.872
P 0.0001
Error estindar estimado 8.229

N 194
Fuente propia.
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Para incrementar los valores de las calificaciones de los alumnos,
desde la perspectiva de las técnicas de aprendizaje en los ambientes
educativos, se observa que el aprendizaje analitico de conceptualizaciones
tedricas es de gran relevancia (véase tabla 3), la aprehension de conceptos
y la comparacion de los mismos, pues marcan una apreciable diferencia
para controlar y predecir el desempefio académico de los alumnos; de la
misma manera, lo hacen los mapas mentales, la expresion oral, la
exposicion de tareas y la generacién de hipotesis por parte de los
alumnos.

Por otro lado, las conferencias de los docentes e inclusive de los
alumnos son una técnica que en lugar de favorecer el desempeiio tiende a
retraerlo. No se obtuvo relevancia para controlar y predecir el desempefio
de los alumnos en las siguientes técnicas de estudio: estudios de mercado,
entrevistas, problemas para ser descifrados, foros de debate,
representaciones graficas, paneles y coevaluaciones.

El modelo para predecir el desempefio académico de los alumnos,
mediante la observacion de las técnicas de ensefianza en los ambientes de
aprendizaje, tiene la forma general siguiente:

Y = 38.9(conceptos) + 14.98(comparacioén de conceptos)
+ 14.33(mapas mentales) + 9.45(expresion oral)
+ 8.26(explicaciéon de tareas)
+ 5.24(generacion de hipotesis)
+ (—4.28)(conferencias) £ 13.79

Este modelo estadistico presenta una confiabilidad de 99.5% (los
predictores explican la variabilidad de las calificaciones en este
porcentaje), con un error (€) 8.22 puntos, para una N de 194 sujetos.

Discusion

Conforme a los hallazgos encontrados, se advierte que las estrategias que
han de ser utilizadas por el docente para un desempefio eficaz en los
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estudiantes han sufrido una modificaciéon estructural. Se pasé de una
visién de actividades colaborativas a la propuesta del uso de técnicas que
se puedan trabajar en la individualidad. Ya lo habian advertido Gonzalez
etal. (2001), al sugerir que las técnicas a emplearse en el aula tendrian
que ser aquellas de corte individual, que pusiera de manifiesto lo que el
alumno es. Sin embargo, las innumerables modificaciones de los modelos
educativos en el pais por afos recomendaron a los docentes la
incorporacion de técnicas colaborativas a fin de tener mejores beneficios
(Dobles, 1985; Fabra, 1994; Falieres & Antolin, 2004; Ramirez, 2007 y
Caguana et al., 2019).

De igual forma, se sustenta lo referido por Gonzalez et al. (2001),
donde recomiendan que las principales técnicas de aprendizaje a
incorporar en la sesion de clase sean aquellas donde el sujeto aprende de
forma individual y conceptual, pues, de acuerdo con los resultados, las
técnicas que involucren la comparacion de los conceptos en una materia
o disciplina favorecen fuertemente el desempeno de los alumnos.

En cuanto a lo expuesto por Rios (1975) y Johnson, Johnson y
Holubec (1999) de incluir técnicas que involucren de forma activa a los
estudiantes, dejando de lado el protagonismo absoluto de los docentes se
confirma. Esto debido a que se tiene evidencia de que técnicas como la
conferencia no favorecen el desempefio académico de los alumnos, lo que
da evidencia de que efectivamente se ha cambiado de paradigma de
enseflanza y los alumnos ya toman un papel mas activo, por lo que las
técnicas tienen que ir encaminadas hacia su actuacion.

Otro hallazgo importante es que el uso de técnicas de exposicion
oral y explicaciéon de tareas son elementos que aportan al desempefio
académico como lo expresa Rios (1975), Petit (2009), Romani y Moravec
(2011) y Susan y Michele (2017), al mencionar que toda técnica
individual debe estar acompanada por una grupal, lo que da pie a que se
tenga un mejor desempefio. Esto permite visualizar las multiples
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exposiciones constructivistas elaboradas por los alumnos, donde al
exponer el contenido de determinado tema se ayudan de las aportaciones
de sus compaiieros para conformar conceptos o llevar determinada
informacién a la vida real por medio de ejemplos. De igual forma pasa
con actividades como la explicacidn de la tarea, donde al dar el elemento
explicativo, permite una argumentacién personal que el otro tendra que
validar y confirmar.

Para el caso de los resultados de Parrales (2004), se coincide con é€l
en la recomendacion del uso del repaso y los mapas mentales como
técnica didactica, ya que la explicacion de tareas (medida en esta
investigacion) hace referencia a esa parte de repaso que tiene que realizar
el estudiante para un mejor desempeno y se difiere en los resultados que
se tiene a partir del uso de la técnica de exposicion, pues se tiene
evidencia de que dicha técnica se sigue considerando como un elemento
clave para el logro del desempefio académico; sin embargo, convendra
explorar en otra investigacidn este aspecto para precisar en qué
condiciones y procesos es mas factible.

Se sustenta la premisa de Spinel y Ortiz (2003) de que el uso de
técnicas que impliquen la construccién del conocimiento tiene un
beneficio mayor que el uso de técnicas de ensefianza tradicional, porque,
de acuerdo con los hallazgos, se tiene evidencia de que las técnicas
expuestas como significativas refieren a condiciones de construccién y
elaboracion, por encima de la repeticion (de ahi la exclusidn de la técnica
de conferencia expuesta en la tabla de resultados).

Conclusiones

En la presente investigacidn, se sefial6 que la seleccidon de las técnicas de
enseflanza no es una situacidon de azar, sino que es importante que sean
elegidas a partir de los beneficios que puedan traer a los estudiantes.
Debido a ello y con base en el analisis de regresion multiple (véase
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apartado anterior) que se realiz6 para conocer los mejores predictores del
desempefio académico de los estudiantes, se puede concluir que con las
técnicas de ensefianza que manejen en forma primordial los conceptos,
involucren la comparacién de los mismos, hagan uso de mapas mentales,
generen hipoétesis y se regrese a las llamadas “técnicas tradicionales” de la
exposicion oral y explicacién de tareas se promovera de manera
significativa el desempefio de los alumnos.

Por otra parte, se observa que las técnicas de ensefianza
fundamentadas en el discurso clasico tipo conferencia, en la cual el
centro de la actividad es el docente y los alumnos sélo escuchan, se
desestima para utilizarse como técnica que permita favorecer un mejor
desempeifio académico, de acuerdo con lo observado en este analisis.

Por lo tanto, se puede afirmar que las técnicas de instruccion que
manejen aprendizajes de elaboraciéon deductivos y las representaciones
de éstos en formatos visuales son fuente de un mejor aprovechamiento
académico de los alumnos.

Por otro lado, se tiene que mencionar la limitacion que presenta el
modelar conductas humanas desde la perspectiva lineal, ya que las
implicaciones conceptuales que subyacen al supuesto de control y
prediccion es que el aprendizaje, medido por medio del desempeiio, es de
desarrollo lineal, cuando el comportamiento es no lineal. Por lo cual hay
que conocer el tipo de funcién que mejor se ajusta al modelo. Este es un
primer acercamiento a la descripcion y explicacion de las pertinencias de
las técnicas de ensefianza y su afectacidn en el desempeiio escolar.

Finalmente, a manera de cierre, conviene expresar la importancia
de ampliar las investigaciones en otros contextos, y particularmente
indagar acerca de las razones que explican los hallazgos, esto a fin de
tener una estructura didactica mas solida y permitir a los docentes
actuales tener la capacidad para promover en sus alumnos el aprendizaje
que los lleve a un desempenio eficaz. Es por esta razén que el docente de
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hoy necesita enfrentarse a los grupos fortalecido con una formacién
pedagdgica que lo dote de elementos suficientes para ensefiar de forma
adecuada, y qué mejor forma de hacerlo que poniendo en practica los
hallazgos de esta investigacion.
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