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Resumen

Este estudio analiz6 la brecha de género en la pro-
duccién cientifica de las docentes de la Escuela de
Humanidades Campus IV de la Universidad Au-
tonoma de Chiapas, mediante historias de vida y
cuestionarios. Se identificé que la carga docente,
las responsabilidades familiares y el acceso limita-
do a recursos y redes son las principales barreras.
Entre las oportunidades destacan la mentoria, el
tiempo protegido para investigar y politicas inclu-
sivas. Los hallazgos evidencian la necesidad de es-
trategias institucionales integrales para garantizar
entornos académicos equitativos.

Palabras clave

Brecha de género, docencia universitaria, equidad
académica, investigacion cientifica, redes acadé-
micas

Abstract

This study analyzed the gender gap in the scien-
tific production of women faculty at the School
of Humanities, Campus IV of the Autonomous
University of Chiapas (UNACH), by means of life
histories and questionnaires. Findings show that
teaching workload, family responsibilities and li-
mited access to resources and networks were iden-
tified as the main barriers. Among the opportu-
nities identified are mentoring, time allocated for
research, and inclusive policies. The results highli-
ght the need for integral institutional strategies to
guarantee equitable academic environments.

Keywords

Gender gap, university faculty, gender equality,
scientific investigation, academic networks
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Introduccion

La brecha de género en el quehacer cientifico y académico es un reto de
relevancia tanto cientifica como tecnolodgica, especialmente en contextos
desiguales como Chiapas. En México, aunque las mujeres representan
aproximadamente el 33 % del total de personas investigadoras y contri-
buyen al 38 % de los articulos cientificos publicados (Organizacién de
Estados Iberoamericanos, 2019), persisten profundas desigualdades en
oportunidades, reconocimiento y recursos (OEI, 2019). En el ambito edu-
cativo, las mujeres constituyen el 63.7 % del personal docente en el pais,
pero enfrentan una brecha salarial promedio de casi 3,000 pesos mensua-
les, que se amplia conforme se asciende en la escala académica (Garcia Vi-
llasefior, 2025). En Chiapas, la situacion es aun mas critica: solo el 12 % de
las mujeres entre los 25 y 64 afios posee educacion universitaria, frente a
un promedio nacional mucho mayor; y la presencia femenina en la docen-
cia superior ronda menos del 18 % (PALECH, s. f.). Este panorama limita
no solo el desarrollo cientifico regional, sino también el fortalecimiento de
entornos tecnoldgicos y académicos inclusivos.

La literatura académica resalta que, a pesar de la paridad feme-
nina en la matricula universitaria, su presencia disminuye conforme avan-
zan en la carrera académica, especialmente en niveles de investigacion.
La UNESCO documenta que solo el 29 % de las personas en empleos de
investigacion a nivel global son mujeres; en México se reporta un indice
de paridad académico favorable al hombre (IPG promedio de 0.69), con
valores particularmente bajos en Chiapas (0.57) (Buquet-Corleto et al,,
2013). Adicionalmente, del total de investigadoras eméritas en el sistema
Conacyt, solo el 31 % lo son (Coordinacion para la Igualdad de Género
UNAM, 2022). Este desfase entre participacion estudiantil y académica
revela estructuras institucionales desiguales y sesgos persistentes. Institu-
cionalizar la perspectiva de género, como lo hizo Maria Enriqueta Burelo
Melgar en la Benemérita Universidad Auténoma de Chiapas al fundar el
Departamento de Equidad de Género, es clave, pero atn insuficiente para
revertir la subrepresentacion femenina en investigacion y liderazgo acadé-
mico en Chiapas (Burelo Melgar, 2021).

Estas evidencias demuestran la necesidad de una investigacion
que articule diagnéstico y accién, con objetivos claros y coherentes. Por
ello, el presente estudio tiene como propdsito: (1) caracterizar la magnitud
y manifestaciones de la brecha de género en la produccion cientifica de
docentes universitarias en la Universidad Auténoma de Chiapas; (2) iden-
tificar los factores institucionales, culturales y estructurales que dificul-
tan su participacion plena; y (3) proponer recomendaciones estratégicas
orientadas a promover entornos académicos y tecnolégicos mas equita-
tivos. Estos objetivos estan alineados con los antecedentes identificados:
partiendo de datos concretos y el marco institucional local, se busca trans-
formar la evidencia en acciones dirigidas a cerrar brechas y fortalecer la
equidad en la universidad y la region.

Licencia de Creative Common Atribucién-NoComercial-SinDe-
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Revisiondelaliteratura

El género, entendido como una construcciéon sociocultural que asigna
roles, comportamientos y atributos diferenciados a hombres y mujeres
(ONU Mujeres, 2022), constituye un eje central para analizar las desigual-
dades que persisten en la ciencia. La brecha de género en este campo se
refiere a las diferencias sistemadticas en acceso, oportunidades, condiciones
laborales, reconocimiento y resultados entre hombres y mujeres que parti-
cipan en la actividad cientifica (De Nicola & D’Agostino, 2021). Estas des-
igualdades no se explican por capacidades individuales, sino por estruc-
turas institucionales, sesgos culturales y mecanismos de evaluacion que
reproducen inequidades de manera persistente (Kwiek & Roszka, 2022;
Traag et al., 2023).

Fendémenos como el “techo de cristal”, que actua como una ba-
rrera invisible que impide a las mujeres acceder a puestos de liderazgo
y toma de decisiones; el “piso pegajoso’, que las mantiene concentradas
en posiciones de menor jerarquia o con escasas posibilidades de ascenso;
y el “efecto Matilda”, que invisibiliza o subestima sus aportes cientificos
(Rossiter, 1993), ofrecen claves tedricas para comprender la persistencia
de estas brechas.

Diversos enfoques han buscado explicar esta problematica. El
estructuralista pone énfasis en como la organizacion del trabajo académi-
co, las redes de colaboracién y los criterios de evaluacién condicionan el
desarrollo de las carreras cientificas (De Nicola & D’Agostino, 2021; Traag
et al., 2023). El enfoque de capital simbolico, inspirado en Bourdieu, exa-
mina como las investigadoras acumulan menor prestigio académico debi-
do a su limitada presencia en redes de alto estatus y a la escasa representa-
cioén en posiciones de autoria destacada (Kwiek & Roszka, 2022; Pradier et
al., 2024). Por su parte, la perspectiva interseccional incorpora la interac-
cion entre género y otros ejes de desigualdad como etnicidad, ruralidad y
maternidad, lo que resulta particularmente relevante en contextos como
Chiapas, donde la composicion social y cultural influye de manera directa
en las trayectorias académicas (Mendoza-Navarrete et al., 2024).

La literatura reciente identifica varias dimensiones interrelacio-
nadas de la brecha de género en el quehacer cientifico. En términos de
productividad y autorias, las mujeres tienden a publicar menos articulos
y con menor frecuencia en posiciones de primera o dltima autora, lo que
repercute en indicadores como el indice h (Kwon et al., 2024). En el am-
bito del impacto, se registra un menor numero de citaciones a los trabajos
de investigadoras incluso en articulos con calidad equivalente a los de sus
pares masculinos (Traag et al., 2023). Las dindmicas de colaboracién tam-
bién presentan sesgos: mientras las académicas participan mas en proyec-
tos colectivos, su menor presencia en publicaciones individuales puede re-
ducir su visibilidad y reconocimiento individual (Kwiek & Roszka, 2022).
A esto se suman las cargas académicas invisibles, como docencia, tutorias
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y labores administrativas, que recaen con mayor frecuencia en mujeres y
que limitan el tiempo disponible para la investigacion (Benavides Rincén
& Diaz Dominguez, 2021).

El contexto de la pandemia de COVID-19 expuso con mayor
claridad estas desigualdades, pues las investigadoras se vieron mas afec-
tadas por la intensificacién de las responsabilidades de cuidado y por la
reorganizacion del trabajo académico, lo que redujo su produccion cien-
tifica en comparacion con sus colegas hombres (Chawla et al., 2022). En
México, aunque las mujeres representan cerca de un tercio de las personas
investigadoras en el Sistema Nacional de Investigadores, su avance a nive-
les superiores es menos probable, aun controlando por disciplina y cohor-
tes de ingreso (Benavides Rincon & Diaz Dominguez, 2021). En América
Latina, se observa que la produccién femenina se concentra en el llamado
“circuito regional’, vinculado a problematicas de pertinencia local. Si bien
este circuito permite un impacto social directo, suele ser subvalorado en
las métricas globales que privilegian publicaciones en inglés y en revistas
de alto factor de impacto (Pradier et al., 2024).

En universidades publicas estatales como la Universidad Au-
tonoma de Chiapas, la misién social y el compromiso con el desarrollo
regional llevan a priorizar agendas de investigacion orientadas a proble-
maticas locales, como el desarrollo rural, la salud comunitaria o la edu-
cacion intercultural. No obstante, los sistemas de evaluacion y promocién
académica siguen alineados con criterios internacionales que no siempre
reconocen este tipo de contribuciones, lo que amplifica la desigualdad de
género y regional (Mendoza-Navarrete et al., 2024; Moreno Rivas, 2024).
Este desfase plantea la necesidad de repensar los criterios de “excelencia
académica” para que se ajusten al mandato institucional y a la diversidad
de contextos donde se produce conocimiento.

Pese a los avances documentados en la comprension de las des-
igualdades de género en la ciencia, persisten vacios teéricos y empiricos
importantes. Entre ellos destacan la escasa articulacién entre analisis bi-
bliométricos y estudios sobre las cargas académicas invisibles, la limitada
consideracion de factores interseccionales en universidades estatales, y la
ausencia de investigaciones que integren produccion cientifica, trayecto-
rias en el SNI, redes de colaboracién y condiciones laborales desde una
perspectiva de género. Esta laguna de conocimiento es especialmente rele-
vante en el caso de la UNACH, donde el cardcter regional y la orientacion
hacia problemas sociales especificos requieren un analisis que capture las
particularidades de su contexto y que permita formular estrategias institu-
cionales para reducir las brechas de género en el quehacer cientifico.

Metodologia

La presente investigacion parte de la hipdtesis de que la brecha de género
en el quehacer cientifico de las docentes universitarias de la Escuela de
Humanidades, Campus IV de la Universidad Auténoma de Chiapas, se
configura a partir de una combinacién de factores estructurales, institu-

Licencia de Creative Common Atribucién-NoComercial-SinDe-
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cionales y culturales que inciden en sus trayectorias académicas, limitan-
do tanto su produccién cientifica como su reconocimiento en el ambito
académico.

La poblaciéon objeto de estudio esta conformada por docentes
universitarias que laboran en la Escuela de Humanidades, Campus IV de
la UNACH, ubicada en la regién Soconusco del estado de Chiapas, Méxi-
co. Este contexto se caracteriza por una fuerte orientacion hacia la docen-
cia, la investigacion con pertinencia social y la vinculaciéon comunitaria, lo
que ofrece un marco singular para analizar como las condiciones locales
influyen en las practicas cientificas. El muestreo empleado es de tipo in-
tencional y cualitativo, seleccionando a doce docentes universitarias cuya
trayectoria académica y produccion cientifica resultan representativas
para comprender la problematica estudiada. La eleccion de las participan-
tes responde a criterios de diversidad disciplinar, antigiiedad laboral y ex-
periencia investigativa, siguiendo el paradigma interpretativo con enfoque
cualitativo y empleando el método biografico-narrativo como estrategia
central. El sistema categdrico para la investigacion sobre la brecha de gé-
nero en la produccidn cientifica de docentes universitarias de la Universi-
dad Auténoma de Chiapas se estructurd en tres dimensiones principales,
correspondientes a los propdsitos del estudio: caracterizacion de la brecha,
identificacion de factores condicionantes y propuestas estratégicas.

El disefio metodoldgico se enmarca en un estudio de caracter
cualitativo, que combina diversas técnicas e instrumentos para la reco-
leccién de datos. Se han considerado tres técnicas principales: entrevistas
biograficas, historias de vida y grupos de discusion. Los instrumentos co-
rrespondientes son: entrevista a profundidad, narrativas escritas y entre-
vistas grupales. La pertinencia de estas técnicas radica en su capacidad
para capturar la complejidad de las experiencias subjetivas, reconstruir
trayectorias profesionales y explorar de forma colectiva las percepciones y
significados que las docentes atribuyen a su quehacer cientifico.

El trabajo de campo se desarroll6 en tres fases. En la primera, se
aplicaron entrevistas biograficas individuales a las docentes de la Escuela
de Humanidades, con el propdsito de interpretar sus experiencias en la in-
vestigacion, identificando orientaciones tematicas, produccién intelectual
y practicas de divulgacion. En la segunda fase, se elaboraron historias de
vida que permitieron recuperar de manera detallada las narrativas sobre
el quehacer cientifico y su relacion con la construccion de su practica do-
cente. Finalmente, en la tercera fase, se conformaron grupos de discusion
que, mediante entrevistas grupales, posibilitaron a la reflexion colectiva
sobre los procesos de transmision del saber cientifico a los estudiantes, asi
como sobre los retos y oportunidades para cerrar la brecha de género en
la academia.

La validez de la investigacion se garantizé mediante un proceso
de triangulacion integral. En primer lugar, se aplico la triangulacion de
datos, contrastando la informacion obtenida a través de las distintas téc-
nicas e instrumentos para identificar coincidencias y divergencias en los
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relatos. En segundo lugar, se llevd a cabo la triangulacion de investigado-
res, incorporando diferentes perspectivas analiticas en la interpretacion de
la informacion, lo que permitié minimizar sesgos individuales. En tercer
lugar, se utilizo6 la triangulacion tedrica, contrastando los hallazgos con
diversos marcos conceptuales sobre género, produccién cientifica y do-
cencia universitaria. Finalmente, se emple¢ la triangulacién metodoldgica
e interdisciplinaria, combinando aproximaciones propias de la educacion,
la sociologia y los estudios de género para enriquecer el analisis y ofrecer
una vision mas amplia y profunda del fenémeno.

Este diseio metodoldgico no solo permitié comprender las
condiciones que configuran la brecha de género en el quehacer cientifico
en este contexto universitario, sino que también gener¢6 insumos valiosos
para proponer estrategias institucionales orientadas a la equidad de gé-
nero y al fortalecimiento de la investigacién con pertinencia social en la
Benemérita Universidad Auténoma de Chiapas.

Resultados

Dimensién 1: Magnitud ymanifestaciones delabrecha de género
enlaproduccidncientifica

La presente dimension permiti6 caracterizar como se evidencia la des-
igualdad de género en la produccion cientifica de las docentes universita-
rias de la Escuela de Humanidades, Campus IV de la Universidad Auto-
noma de Chiapas. A partir del analisis de entrevistas biograficas, historias
de vida y grupos de discusion, se identificaron patrones significativos en
dos categorias principales: publicacién cientifica y reconocimiento y visi-
bilidad académica.

El analisis de la produccién académica de las docentes univer-
sitarias de la Escuela de Humanidades, Campus IV de la Universidad Au-
tonoma de Chiapas, evidencié que multiples factores afectan la participa-
cion plena en actividades de investigacion y publicacion. La carga docente
excesiva se identificé como el principal obstaculo, mencionada por 8 de
las 12 docentes (66.7%), limitando significativamente el tiempo disponible
para la investigacion. Esta situacion refleja como la distribucion de res-
ponsabilidades académicas puede perpetuar la desigualdad de género en
la produccién cientifica.

Ademas, la falta de tiempo debido a responsabilidades familia-
res fue reportada por 3 docentes (25%), lo que evidencia que las obliga-
ciones domésticas y de cuidado contintan impactando de manera despro-
porcionada la capacidad de las mujeres para involucrarse en proyectos de
investigacion y publicaciones.

Licencia de Creative Common Atribucién-NoComercial-SinDe-
rivadasAtribucion 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0)https://
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Otros factores identificados incluyen la falta de apoyo institu-
cional (1 docente, 8.3%) y la brecha de género en liderazgo académico
(1 docente, 8.3%), los cuales limitan la integracion de las docentes en re-
des cientificas consolidadas y en espacios de toma de decisiones dentro
de la universidad. Asimismo, el acceso limitado a recursos fue sefialado
por 3 docentes (25%), evidenciando dificultades para contar con infraes-
tructura, financiamiento y herramientas tecnoldgicas necesarias para la
investigacion de calidad. La categoria otros también alcanzaron un 25%,
integrando diversas barreras individuales y contextuales que afectan la
productividad académica, como restricciones de movilidad, escasa men-
torfa y falta de colaboracion interdisciplinaria.

En conjunto, estos resultados muestran que la desigualdad en
la producciéon académica no se limita inicamente al numero de publica-
ciones, sino que se vincula con factores estructurales, institucionales y fa-
miliares que condicionan la participacién de las docentes universitarias.
La combinacion de carga docente, responsabilidades familiares, falta de
apoyo y acceso limitado a recursos refleja un panorama complejo donde
la brecha de género se manifiesta tanto en la cantidad como en la calidad
de la produccion cientifica, asi como en las oportunidades de visibilidad y
reconocimiento académico.

El analisis de la visibilidad y el reconocimiento académico de las
docentes universitarias de la Escuela de Humanidades, Campus IV de la
Universidad Auténoma de Chiapas, evidencié diferencias significativas en
cuanto a su integracion en redes académicas y grupos de investigacion. El
58.3% de las docentes reportd participar activamente en redes académicas
o proyectos de investigacion, lo que les permite generar colaboraciones,
acceder a recursos y fortalecer su visibilidad cientifica.

Por otro lado, el 25% de las docentes sefiald que no participan
en ningun tipo de red o grupo académico, lo que limita sus oportunidades
de colaboracién y de posicionamiento dentro de la comunidad cientifi-
ca. Asimismo, un 16.7% manifestd interés en participar, pero indicé que
desconocen las opciones disponibles o no saben cémo integrarse a estos
espacios, evidenciando una barrera informativa y de acceso que impacta
directamente en la equidad de oportunidades.

Estos resultados reflejan que, aunque existe participacion fe-
menina en espacios académicos, todavia persisten barreras que reducen
el alcance de su visibilidad y reconocimiento profesional. La desigualdad
se manifiesta no solo en la presencia en redes y comités cientificos, sino
también en el acceso a informacidn, la orientacion institucional y la inte-
gracion alos procesos de decision académica. En consecuencia, promover
mecanismos que faciliten la participacién de todas las docentes en redes
de investigacion y comités cientificos resulta fundamental para fortalecer
su presencia, liderazgo y contribucién al desarrollo cientifico dentro de la
Universidad Auténoma de Chiapas.
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La participacion en revistas indexadas y congresos también evi-
denci6 disparidades. Si bien la mayoria de las docentes ha logrado publicar
en revistas locales y presentar trabajos en eventos académicos regionales,
la participacion en revistas internacionales y congresos de alto prestigio
sigue siendo limitada. Esta situacion sugiere que la brecha no solo se ma-
nifiesta en cantidad de publicaciones, sino también en visibilidad y posi-
cionamiento académico.

En relacién con el reconocimiento y visibilidad académica, los
hallazgos indicaron que las docentes enfrentan una menor presencia en
premios y distinciones académicas. Las narrativas de las participantes se-
falan que las evaluaciones de mérito académico tienden a favorecer tra-
yectorias con mayor respaldo institucional, donde la participacién feme-
nina es histéricamente menor.

La participacion en comités editoriales y cientificos también
mostrd inequidades. Pocas docentes forman parte de estos espacios de de-
cision, lo que limita su capacidad de influencia en la definiciéon de agendas
cientificas y en la valoracién de la produccién académica de pares, perpe-
tuando patrones de exclusion.

Finalmente, las citaciones y referencias a la produccion acadé-
mica de las docentes entrevistadas reflejaron un reconocimiento desigual.
La menor visibilidad de sus trabajos en la literatura cientifica contribuye a
la percepcion de menor autoridad en su campo y restringe el impacto de
sus aportes en la academia. Este patrén resalta la necesidad de fortalecer
mecanismos de difusion, colaboracion y valoracion de la produccion cien-
tifica femenina para reducir la brecha de género en el dmbito universitario.

En conjunto, los resultados de esta dimensién evidencian que
la brecha de género en la produccién cientifica no se limita al nimero de
publicaciones, sino que se extiende a la calidad, colaboracién y reconoci-
miento de la labor académica de las docentes universitarias de la UNACH.

Dimensidn 2: Factores institucionales, culturales y estructurales
quedificultanlaparticipacionplena

El analisis de esta dimension revela que la participacion plena de las do-
centes universitarias en la investigacion esta condicionada por un entra-
mado de factores que se entrelazan en los niveles institucional, cultural y
estructural.

En cuanto a los factores institucionales, la participaciéon como
lideres de proyectos de investigacién muestra que 8 docentes (66.7%) han
desempenado este rol, lo cual evidencia un nivel de protagonismo en la
conduccién de actividades cientificas. Sin embargo, persiste un 25% que
participa unicamente como colaboradoras y un 8.3% que no ha liderado
ningun proyecto, lo que refleja que las oportunidades de liderazgo atin no
son homogéneas. En relacion con el acceso a recursos y financiamiento
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para investigacion, 3 docentes (25%) han enfrentado barreras para obte-
ner fondos, mientras que 1 docente (8.3%) indicé no haber tenido dificul-
tades; no obstante, la mayoria (66.7%) declaré no haber solicitado finan-
ciamiento, lo que puede indicar desconocimiento, falta de tiempo o escasa
expectativa de éxito en las convocatorias. El apoyo institucional para la
investigacion liderada por mujeres fue evaluado como suficiente por el
58.3% y adecuado por el 33.3%, aunque un 8.3% lo consider6 poco sufi-
ciente, lo que sugiere que, si bien existen mecanismos de apoyo, su alcance
y eficacia no son percibidos de forma uniforme. Respecto a posibles sesgos
de género en la evaluacion de investigaciones cientificas, solo un 8.3% afir-
mo haberlos experimentado directamente, un 33.3% negé su existencia y
un 58.3% no tuvo certeza al respecto, lo que evidencia que la percepcion
de equidad institucional todavia no estd plenamente consolidada.

En el ambito de los factores culturales, aunque este estudio no
profundizo en datos cuantitativos especificos para las subcategorias, la evi-
dencia narrativa recogida sefala la persistencia de estereotipos de género
que asocian la docencia femenina con tareas administrativas o de apoyo,
mas que con el liderazgo cientifico. Asimismo, las expectativas sociales
sobre roles docentes y familiares contintan ejerciendo presion, limitando
la disponibilidad de tiempo y energia para la investigacion. Finalmente, las
redes profesionales y mentorias diferenciadas siguen siendo un desafio, ya
que la falta de vinculos estratégicos limita el acceso a proyectos colabora-
tivos de alto impacto.

En lo referente a los factores estructurales, se identificaron ba-
rreras relacionadas con el acceso a tecnologia y plataformas académicas,
especialmente en lo que respecta a la capacitaciéon y la infraestructura
tecnologica, lo que restringe la visibilidad internacional de la produccién
cientifica. La brecha en oportunidades de movilidad académica se mani-
fiesta en las dificultades para acceder a estancias de investigacion y con-
gresos internacionales, en muchos casos por limitaciones presupuestales
o compromisos familiares. Por ultimo, las limitaciones en la participacién
en proyectos multidisciplinarios responden tanto a la falta de informacién
sobre convocatorias como a la ausencia de redes interinstitucionales que
promuevan estas colaboraciones.

En conjunto, los resultados de esta dimensiéon muestran que,
aunque existen espacios de participacion para las docentes universita-
rias, persisten desigualdades estructurales, culturales e institucionales que
afectan la equidad en el quehacer cientifico. La combinacién de barreras
formales e informales configura un escenario donde las oportunidades de
liderazgo, financiamiento y visibilidad contintian distribuyéndose de ma-
nera desigual, lo que demanda estrategias especificas para garantizar un
entorno académico mas inclusivo y equitativo.
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Dimension 3: Propuestas estratégicas para promover entornos
académicosytecnologicosequitativos

El analisis de los testimonios y experiencias recogidas en las historias de
vida de las docentes universitarias permite identificar un conjunto de
oportunidades y acciones que podrian implementarse para fortalecer su
participacion plena en el quehacer cientifico.

En el ambito de las politicas institucionales inclusivas, se plan-
tea la necesidad de desarrollar programas de incentivo a la investigacion
de mujeres que incluyan la asignacion de tiempo especifico para la inves-
tigacion, la reduccion de carga docente y el acceso prioritario a financia-
miento para proyectos liderados por académicas, especialmente en el area
de humanidades, historicamente menos favorecida en la distribuciéon de
recursos. Asimismo, se propone implementar estrategias de igualdad en
evaluaciones académicas que reconozcan no solo los productos publica-
dos en revistas indexadas, sino también las contribuciones académicas de-
rivadas de proyectos de extension, divulgacion y vinculacion con la socie-
dad. Estas medidas buscarian no solo compensar las desventajas actuales,
sino también generar un marco evaluativo mas justo y equitativo.

En cuanto al fortalecimiento de redes y mentorias, las docentes
sefialan la importancia de la creacién de comunidades de apoyo entre do-
centes, especialmente aquellas con enfoque de género, que permitan com-
partir experiencias, recursos y estrategias para avanzar en la carrera acadé-
mica. Esto incluye la formacién de mas grupos colegiados y la integracién
activa de investigadoras en redes nacionales e internacionales. También
se recomienda establecer programas de mentoria y liderazgo académico,
donde investigadoras con trayectoria acompafen a docentes en etapas ini-
ciales de su desarrollo cientifico, impulsando asi el empoderamiento y la
visibilidad de las mujeres en la produccién de conocimiento. El trabajo
colaborativo, respaldado por estudiantes y otros colegas, se visualiza como
una via para amplificar el impacto de los proyectos y alcanzar metas mas
ambiciosas.

Respecto al acceso a infraestructura y tecnologia, se destaca la
necesidad de capacitacion en plataformas de investigacion y publicacion,
con el fin de actualizar las competencias en metodologias de investigacion,
uso de herramientas digitales y gestion de proyectos. Igualmente, se plan-
tea la mejora en equipamiento y recursos tecnoldgicos para investigacion,
lo que incluye desde software especializado hasta laboratorios y espacios
de trabajo colaborativo. Estas mejoras contribuirian a reducir las brechas
en el acceso a medios y herramientas que actualmente limitan la produc-
tividad y la proyeccion académica.
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Estas propuestas no solo apuntan a mejorar las condiciones de
trabajo y desarrollo profesional de las docentes, sino que también buscan
crear un entorno académico donde las mujeres investigadoras no solo par-
ticipen, sino que prosperen y lideren. La implementacion de estas estrate-
gias podria generar un efecto multiplicador, incrementando la produccién
académica, fortaleciendo la cooperacion interdisciplinaria y contribuyen-
do a la construccion de una universidad mads equitativa, inclusiva y com-
petitiva a nivel nacional e internacional.

Discusion

La interpretacion de los resultados se bas6 en un proceso de triangulacion
metodoldgica que combind la informacién proveniente de entrevistas se-
miestructuradas, relatos de vida y discusiones de grupo, lo que permiti6
contrastar perspectivas individuales y colectivas. El andlisis se realizé me-
diante un procedimiento de codificacién abierta y axial, a partir de un
enfoque de analisis tematico. La codificacion fue realizada de manera in-
dependiente por las investigadoras, quienes posteriormente consensuaron
las categorias emergentes, garantizando asi la coherencia y confiabilidad
del proceso. Para la gestién y organizacion del material cualitativo se uti-
liz6 el software Atlas.ti, lo que facilitd la identificacién de patrones y re-
laciones entre categorias. La credibilidad se asegurd mediante la revision
cruzada de los hallazgos con el marco tedrico y la devolucién parcial de
resultados a las participantes; la transferibilidad, a través de la descripcion
contextual detallada; la dependabilidad, mediante el registro sistematico
del proceso analitico; y la confirmabilidad, con la co-codificacién y el res-
guardo de evidencias analiticas.

Los resultados de esta investigacion confirman que la brecha
de género en la produccion cientifica de las docentes universitarias del
Campus IV de la Universidad Auténoma de Chiapas responde a una com-
binacidn de factores estructurales, culturales e institucionales. La elevada
proporcion de carga docente excesiva (66.7%) y la incidencia de responsa-
bilidades familiares (25%) como limitantes para la investigacién coinciden
con lo planteado por Buquet-Corleto et al. (2013) y Mendoza-Navarrete et
al. (2024), quienes sefalan que las mujeres en la academia suelen asumir
una mayor proporcion de tareas de docencia y gestion administrativa, re-
duciendo el tiempo disponible para la generacién de conocimiento.

En cuanto al reconocimiento y visibilidad académica, el hecho
de que solo el 58.3% de las docentes participe en redes académicas o gru-
pos de investigacion refleja lo descrito por Kwiek y Roszka (2022), quienes
documentan que las mujeres tienen menor presencia en colaboraciones
cientificas internacionales, lo que repercute directamente en su visibili-
dad y liderazgo. Asimismo, la falta de informacién sobre oportunidades
de participacion, reportada por el 16.7% de las encuestadas, guarda re-
lacién con lo advertido por Moreno Rivas (2024) respecto a la necesidad
de fortalecer los canales institucionales de difusion para garantizar acceso
equitativo a convocatorias y apoyos.
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En el plano institucional, los datos muestran que, aunque el
58.3% de las docentes considera suficiente el apoyo para la investigacion,
un 66.7% no ha solicitado financiamiento. Este hallazgo es consistente con
lo planteado por De Nicola y D’Agostino (2021), quienes sostienen que, in-
cluso en contextos con programas de apoyo, las brechas persisten cuando
no se acompana a las investigadoras en el proceso de gestion de recursos y
fortalecimiento de capacidades para la obtencion de fondos.

Las propuestas formuladas por las participantes —como la asig-
nacion de tiempo protegido para investigar, el fortalecimiento de redes de
colaboracion y la capacitacion en metodologias y tecnologias— coinciden
con las recomendaciones de ONU Mujeres (2022) y la Coordinacién para
la Igualdad de Género UNAM (2022), que destacan la necesidad de po-
liticas institucionales inclusivas y acciones afirmativas para garantizar la
equidad en la ciencia.

En suma, este estudio no solo refuerza lo documentado por
investigaciones previas (Benavides Rincén & Diaz Dominguez, 2021;
Pradier et al., 2024), sino que aporta evidencias especificas del contexto,
ofreciendo insumos para el disefio de politicas que permitan a las docen-
tes no solo participar, sino también liderar y consolidar sus trayectorias
cientificas. Ademads, establece una base para futuras investigaciones que
profundicen en el impacto de las redes académicas, la mentoria y el acceso
a financiamiento en la reduccién de la brecha de género.

Conclusiones

El presente estudio permitié caracterizar con detalle la magnitud y las
manifestaciones de la brecha de género en la produccion cientifica de las
docentes universitarias de la Escuela de Humanidades Campus IV de la
Universidad Autéonoma de Chiapas. Los hallazgos muestran que factores
como la carga docente excesiva, las responsabilidades familiares y la limi-
tada participacion en redes académicas contintan restringiendo la plena
participacion de las investigadoras, a pesar de la existencia de ciertos apo-
yos institucionales.

Se evidencid que, si bien una parte significativa de las docentes
ha logrado insertarse en proyectos de investigacion y redes de colabora-
cidn, persisten barreras relacionadas con la gestion del tiempo, el acceso a
financiamiento y la difusion de oportunidades. Estas limitaciones confir-
man lo sefialado por la literatura en cuanto a la interaccion de obstaculos
institucionales, culturales y estructurales que impactan de forma diferen-
ciada a las mujeres en la academia.

Entre los principales descubrimientos, destaca que la brecha
no se reduce Unicamente a la participacion cuantitativa, sino que tam-
bién abarca el liderazgo y la visibilidad académica. Asimismo, las docentes
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identificaron propuestas concretas que, de implementarse, podrian contri-
buir a la equidad, como la asignacion de tiempo protegido para la inves-
tigacion, la creacion de programas de mentoria con enfoque de género, la
ampliacion de redes académicas y el fortalecimiento del acceso a recursos
tecnolodgicos y financieros.

No obstante, este estudio presenta limitaciones asociadas prin-
cipalmente al tamafo de la muestra y al enfoque local, lo que impide ge-
neralizar los resultados a otros contextos universitarios. Futuras investiga-
ciones podrian ampliar la cobertura geografica, incorporar metodologias
comparativas y profundizar en el analisis de las trayectorias de liderazgo
académico femenino.

En conclusidn, la reduccion de la brecha de género en la cien-
cia requiere un compromiso institucional sostenido, el fortalecimiento de
politicas inclusivas y la generacion de entornos donde las mujeres investi-
gadoras no solo tengan acceso a los recursos y espacios académicos, sino
que puedan prosperar, liderar y contribuir plenamente al avance del co-
nocimiento.
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Resumen

En este estudio se analiz6 la relacion entre adiccion
a redes sociales (ARS) y ansiedad en estudiantes
de la Facultad de Administracién de la Universi-
dad Veracruzana. Con un enfoque cuantitativo,
de alcance correlacional y disefio no experimen-
tal-transversal, se evalud a 250 estudiantes me-
diante el cuestionario ARSyA2025. Los resultados
mostraron una correlacioén positiva y significativa
entre ARS y ansiedad. Se identificaron diferencias
en los niveles de ansiedad segun género, asi como
en entorno de convivencia. Los hallazgos resaltan
la importancia de promover un uso equilibrado de
las plataformas digitales y fortalecer la educacion
emocional en entornos universitarios.

Palabras Clave

Ansiedad, estudiantes universitarios, internet, re-
des sociales

Abstract

This research analyzed the relationship between social
media addiction (SMA) and anxiety among students
from the Faculty of Administration at Veracruzana
University. Using a quantitative approach, with a corre-
lational and non-experimental cross-sectional design,
250 students were assessed through the ARSyA2025
questionnaire. The results showed a positive and signi-
ficant correlation between SMA and anxiety. Differen-
ces were identified in anxiety levels according to gen-
der, as well as social environment. Findings highlight
the importance of promoting a balanced use of digital
platforms and strengthening emotional education in
university settings.

Keywords

Anxiety, university students, internet, social me-
dia
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Introduccion

Como es bien sabido la irrupcion del internet y posteriormente de las re-
des sociales ha marcado en la sociedad una nueva forma de comunicar-
nos, impactando significativamente nuestras vidas al grado que su uso ya
es necesario en casi todos los ambitos de nuestra sociedad. Sin embargo,
el buen uso que puede hacerse de estas redes sociales se ve empafiado en
muchas ocasiones por el abuso de ellas, factor que puede desencadenar en
padecimientos y trastornos que afectan el desempefio de quienes las usan
indiscriminadamente (Cabero et al., 2020), generalmente los jévenes. Este
tipo de afectaciones puede llevar, en casos extremos, a la desercion escolar
o a padecimientos mas complejos como la depresion, ansiedad o conduc-
tas violentas. Esta investigacion pretende aportar datos de tipo diagnosti-
co con la intencion de brindar elementos a las autoridades universitarias
para atender a la comunidad estudiantil con un sentido mas humanista.
Existen diversos estudios como los de Marici y Runcan (2024) y Nazari et
al. (2025), en los cuales se ha encontrado que el abuso del consumo de re-
des sociales ocasiona en las personas padecimientos tales como ansiedad,
sedentarismo, disminucién de la interaccidn social y malestares psicold-
gicos. Como bien se describe a través de los resultados de la investigacion,
uno de los sectores poblaciones mas vulnerables es el de los universitarios,
debido a la gran cantidad de tiempo disponible y a la poca supervision
que los padres pueden ejercer en los jovenes que cursan estudios de licen-
ciatura (Shiraly et al., 2024). Asimismo, al no existir un estudio previo del
consumo de redes sociales y sus probables repercusiones a nivel psicolo-
gico, en la comunidad estudiantil de la Facultad de Administracién de la
Universidad Veracruzana, es importante que se conozca cual es el nivel de
interaccion de los estudiantes con las redes sociales, para que a partir de
ello las autoridades institucionales puedan establecer medidas que permi-
tan disefar estrategias significativas para tratar de prevenir posibles casos
tanto de adiccién a internet y redes sociales como de ansiedad; en este
sentido el aporte de este estudio puede derivar en otras investigaciones
que permitan proporcionar apoyo o en caso de ser necesario, canalizar
con expertos en comportamiento humano. Es por ello que en este estudio
se enmarcd, por un lado, el propdsito de medir el nivel de uso de las redes
sociales y, por otro lado, medir los niveles de ansiedad de la comunidad
estudiantil de la Facultad de Administracion de la Universidad Veracru-
zana. En este sentido, el objetivo general se centr¢ en identificar sila ARS
esta asociada con niveles de ansiedad en los estudiantes de licenciatura de
la Facultad de Administracion de la Universidad Veracruzana.

RevisiondelaLiteratura

En principio, es importante entender que la ansiedad es un trastorno a
través del cual se experimenta la sensacion de preocupacion o de alguna
circunstancia que asusta. Una pequefia dosis de preocupacion y miedo
ayuda a las personas a mantenerse a salvo e incluso a protegerse del pe-
ligro (UNICEE, s.t.). Por su parte, la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS, 2024) informa que el uso problematico de redes sociales entre ado-
lescentes ha crecido de 7% en 2018 a 11% en 2022. Colonio (2023) realiz6
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una revision sistematica de estudios realizados en torno a las conductas
adictivas a redes sociales en adolescentes latinoamericanos, en esencia se-
nala que la adiccion a redes sociales es tan solo una parte de la adiccion a
internet, a partir de ello destaca elementos como el uso repetitivo, com-
pulsivo y prolongado de aplicaciones virtuales, cuestiones que generan in-
capacidad de control o interrupcion de su consumo. Asimismo, Colonio
(2023) identificé en otras investigaciones que la ansiedad puede desenca-
denarse como parte de la exposicion intensiva a redes sociales. Nuiiez y
Gradilla (2021) abordan la problematica del uso excesivo de redes sociales
por parte de estudiantes universitarios mexicanos y como este se relaciona
con tres dimensiones clave: malestar psicoldgico (estrés, ansiedad, depre-
sién), autoconcepto académico y social, y funcionamiento familiar. Segun
las aportaciones de Nuflez y Gradilla (2021), el malestar psicoldgico es
un sufrimiento que se manifiesta por sintomas ansioso-depresivos, y se
presenta cuando el estrés rebasa la capacidad del ser humano de afron-
tarlo individual y socialmente. Vale la pena anadir que no sélo el malestar
psicolégico surge por el uso desmedido de las redes sociales, también se
presenta la adiccion, el ciberbullying y la violencia con la pareja. Actual-
mente, tal y como comentan Kumar et al. (2023), casi dos tercios de la
poblacion del mundo utiliza internet de alguna forma, y desde hace algu-
nos afos el numero de usuarios va en aumento, de la misma forma que
aumentan los usuarios de internet también se incrementan los casos de
adiccion de su uso. De todos los diversos grupos que hacen uso de in-
ternet uno de los mds vulnerables es el de los estudiantes universitarios,
algunas de las razones principales son la gran disponibilidad de tiempo
para su uso, la facilidad de acceso, la disponibilidad de material de estudio,
la promocidn del estudio a través de internet y una limitada supervision,
esta combinacion genera como resultado que un niumero considerable de
estudiantes presenten diversos grados de adiccion a internet. Cuando los
estudiantes universitarios presentan indicios de adiccion a internet, puede
desencadenar en fracasos académicos, deficiente interaccidn social, irrita-
bilidad y cuestionable salud fisica. Asimismo, encontraron que la adiccién
a internet esta asociada con diversos padecimientos psiquidtricos como:
dificultad para dormir, tendencias suicidas, depresion, ansiedad y abuso
de sustancias nocivas para la salud. De acuerdo con Salari et al. (2025),
del total de usuarios de internet, que supera los 3.9 mil millones, un grupo
pertenece a la categoria de estudiantes universitarios, que al usar las redes
van a presentar tanto efectos positivos como negativos, sin embargo, con
soporte en estudios que mencionan en su articulo, revelan que los efectos
negativos superan a los positivos. Entre los beneficios se encuentran el
fomento al autoaprendizaje, reduccion de las barreras de comunicacion
y aumento en la motivacion para el aprendizaje, desafortunadamente las
consecuencias negativas empiezan a ser latentes al gestionar de forma in-
adecuada su uso, convirtiéndose rapidamente en adiccion. Los efectos ne-
gativos se traducen en la disminucién del rendimiento académico, bajo
esta perspectiva, afecta negativamente a los estudiantes, causando distrac-
cion, reduciendo el nivel de concentracion, disminuyendo las interaccio-
nes sociales, afectando los ciclos de suefio, aminorando la actividad fisica
y aumentando la ansiedad. Salari et al. (2025) expresan las razones subya-
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centes que impulsan a los universitarios a ser mas vulnerables a la adiccion
aredes sociales: nivel de alfabetizacion en internet, padres con mucho me-
nor control sobre sus hijos y de las actividades en linea, que los universita-
rios se desenvuelven en horarios mas flexibles y con acceso ilimitado a las
redes sociales, y por tltimo, la propia naturaleza de los jovenes, en la que
pasar tiempo en linea es muy atractivo por las actividades que se realizan
en dichas redes sociales. Se han realizado diversos estudios transversales,
a partir de la relacion entre el uso de redes sociales y el malestar psicolo-
gico, como el de Shiraly et al. (2024) aplicado en estudiantes de Medicina
en Irdn, quienes reportaron que a mayores niveles de depresion, ansiedad
y estrés se presenta mayor tendencia al uso intensivo de redes sociales;
en otro estudio, llevado a cabo por Marici y Runcan (2024) en jovenes
adultos de 19 a 23 anos, en Suceava, Rumania, se obtuvo como resultado
que, a mayor tiempo invertido en redes sociales, aumentaron la depresion,
la ansiedad o el estrés en la poblacion encuestada. En el caso del estudio
transversal de Nazari et al. (2025), realizado también en Iran, se evalu6 la
relacion entre la adiccion a internet y los sintomas de depresion, ansiedad
y estrés en adultos iranies. En los andlisis multivariables, se observo que
un nivel educativo mas alto (maestria o doctorado) se asocié con mayores
niveles de adiccion a internet y el aumento de los sintomas de depresion
y ansiedad mostr6 una asociaciéon con niveles mas elevados de adiccion
a internet. Entre las variables psicologicas, se encontraron correlaciones
en: depresion con ansiedad, depresion con estrés y ansiedad con estrés.
Igualmente se identificaron diferencias en los niveles de depresion segun
el estado civil; en ansiedad segtn el indice de masa corporal (IMC); y en
estrés segun los ingresos y el IMC. De acuerdo con estas investigaciones
revisadas, la adiccion a internet estd vinculada con mayores niveles de de-
presion, ansiedad y estrés en las poblaciones estudiadas, asi como por ca-
racteristicas demograficas como educacion, ingresos, estado civil e IMC.
Badr et al. (2024) senalan que, para los estudiantes universitarios, el uso
de redes sociales puede contribuir al rendimiento académico al facilitar el
acceso a informacion y fomentar la comunicacion y el aprendizaje colabo-
rativo. No obstante, al tratarse de un estudio realizado en Arabia Saudita,
sus resultados deben interpretarse con cautela, pues pueden variar segun
el contexto. Los autores proponen desarrollar estrategias que orienten el
uso de redes sociales con fines educativos, involucrando a docentes, au-
toridades y familias. En este sentido, las redes sociales no deben consi-
derarse opuestas a la educacion, sino herramientas que, bien empleadas,
pueden potenciar el aprendizaje y la participacion en el ambito universi-
tario. Asimismo, Touloupis y Campbell (2024) realizaron un estudio en
Grecia que mostré que el uso problematico de redes sociales se asocia con
procrastinacion académica en estudiantes universitarios, aunque en me-
nor grado que en niveles educativos previos. Los autores sefialaron que
los estudiantes con baja participacion académica, tanto emocional como
cognitiva, son mds propensos a buscar distraccion en las redes sociales.
En este sentido, el estudio resalta la relacion entre el uso excesivo de redes
y factores emocionales, los cuales pueden influir en conductas de evasion
o desinterés académico. En México, Nuiiez y Gradilla (2021) presentaron
hallazgos de correlaciones estadisticamente significativas y positivas entre
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el uso problematico de redes sociales virtuales y el malestar psicoldgico
en estudiantes universitarios; y por parte de Gonzalez et al. (2021), estu-
diaron adiccion a redes sociales en adolescentes de nivel medio superior.

Metodologia

El presente estudio es de alcance correlacional, dado que el propdsito es
identificar y analizar la relacién existente entre adiccion a redes sociales
(ARS) y ansiedad. Asimismo, el estudio adopta un enfoque cuantitativo,
ya que se recopilaron y analizaron datos numéricos a través de un instru-
mento estandarizado, lo que facilita la medicion objetiva de las variables.
Este enfoque posibilita aplicar procedimientos estadisticos que permiten
comprobar hipdtesis y obtener conclusiones basadas en la evidencia empi-
rica. La eleccién de este enfoque se justifica porque proporciona rigor, re-
plicabilidad y la posibilidad de generalizar los resultados a una poblacién
determinada. Ademas, cuenta con un disefio no experimental-transver-
sal, el cual se justifica en funcion de que las variables se observan tal como
ocurren en su entorno natural, sin manipulacion deliberada y la recolec-
cion de datos se realiza en un tinico momento temporal.

Para ello, se formularon las siguientes hipdtesis:

Hi. La adiccion a redes sociales estd asociada con niveles de an-
siedad en los estudiantes de licenciatura de la Facultad de Administracion,
Universidad Veracruzana.

Ho. La adiccidén a redes sociales no esta asociada con niveles de
ansiedad en los estudiantes de licenciatura de la Facultad de Administra-
cién, Universidad Veracruzana.

Esta investigacion se enfoca en estudiantes de las diferentes li-
cenciaturas de la Facultad de Administracién de la Universidad Veracru-
zana, Region Veracruz. Cuenta con una poblacion de 1,903 del total de la
matricula distribuidos en Administraciéon 778, Administraciéon Turistica
521, Logistica Internacional y Aduanas 318, Tecnologias de Informacién
en las Organizaciones 143, Ingenieria en Sistemas y Tecnologias de la In-
formacion 141. Se realiz6 un muestreo no probabilistico en estudiantes de
las licenciaturas descritas que se encuentran inscritos en el periodo agosto
2025 - enero 2026, la muestra fue de 250 participantes voluntarios. La téc-
nica de recoleccion de datos fue una encuesta, para ello se adapt6 un ins-
trumento aplicado a través de un cuestionario denominado ARSyA2025
(Adiccién a Redes Sociales y Ansiedad) integrado por 37 items, que consta
de tres secciones organizadas por, 1) Datos demograficos: 6 items; 2) Adic-
cidn a redes sociales: 24 items con escala tipo Likert de cinco puntos que
va desde Nunca hasta Siempre; y 3) Nivel de ansiedad: 7 items con escala
tipo Likert de cuatro puntos que va desde No me ha ocurrido (0) hasta Me
ha ocurrido mucho o la mayor parte del tiempo (3). Donde, la segunda
seccion se tomd del instrumento validado de la Escala de Adiccion a Re-
des Sociales (ARS) (Escurra & Salas, 2014), retomado por Gonzélez et al.
(2021) y Rosero et al. (2022). Asi como la seccidn tres que se obtuvo del

Codigo JEL: 121 - Andlisis de la educacion



REVISTA RELEP, 2026, 8 (1), Enero-Abril, ISSN: 2594-2913

instrumento validado Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés (DASS-21)
de Lovibond y Lovibond (1995) y analizado por Salinas et al. (2024), del
cual se consideraron unicamente los items enfocados en conocer el ni-
vel de ansiedad. Por un lado, desde la definicion de Lovibond y Lovibond
(1995) acerca de ansiedad, destaca que ocurre principalmente a través de
manifestaciones corporales como la agitacion, las crisis de panico, la rigi-
dez muscular y reacciones de temor intenso (como temblores o pérdida
del conocimiento). Por tal razdn, el presente estudio refleja el nivel de an-
siedad experimentado por los estudiantes, considerando sintomas como
preocupacion, nerviosismo o malestar emocional. Por otro lado, Escurra
y Salas (2014) describen ARS como un patrén de conducta recurrente que
posee las mismas caracteristicas que cualquier dependencia convencional.
Su rasgo distintivo principal es que se manifiesta a través de un compor-
tamiento compulsivo en lugar del consumo de quimicos. En cuanto a la
presente investigacion, los puntajes obtenidos indican el grado de ARS,
asociado a aspectos como uso compulsivo, pérdida de control y depen-
dencia. El cuestionario ARSyA2025 se aplico inicialmente como prueba
piloto a una muestra de 57 estudiantes, del que se obtuvo una consistencia
de 0.95 mediante el Alfa de Cronbach en la segunda seccion, y de 0.86 en
la tercera seccion del cuestionario. Al identificar consistencia suficiente
en los items correspondientes del instrumento se procedio a la aplicacion
final de la encuesta a una muestra significativa de la poblacion estudiantil
(252 participantes de un universo de casi dos mil estudiantes) de la Facul-
tad de Administracion, de los cuales solo se consideraron 250 ya que dos
se descartaron por no haber concluido por completo el cuestionario. En la
aplicacion de la version final del cuestionario se obtuvo un Alfa de Cron-
bach de 0.936 en la segunda seccion (ARS) y 0.868 en la tercera seccion
(ansiedad), esto indica una consistencia interna mas que aceptable (véase

Tabla 2.1).
Tabla 2.1
Estadisticas de fiabilidad del instrumento
Variable Alfa de Cronbach N de elementos
ARS* 0.936 21
Ansiedad 0.868 7

*Adiccion a Redes Sociales
Fuente: Elaboracion propia con base en SPSS v27.

Resultados

A partir de la informacién demografica de los encuestados se puede des-
cribir lo siguiente, 85.2% estudiantes corresponden al rango de edad de 18
a 25 afos, 13.2% mencionaron ser menores de 18 afios, 1.6% estudiantes
reportaron pertenecer al rango de 26 a 29 afos, y .064% dijeron ser de 30 o
mas afos. La distribucién por género fue de 63% mujeres y 37% hombres.
Las licenciaturas a las que pertenecen los estudiantes son; Administracion:
28%, Administracion Turistica: 37.6%, Tecnologias de la Informacién en
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las Organizaciones: 24%, Logistica Internacional y Aduanas: 8.8%, e Inge-
nierfa en Sistemas y Tecnologias de la Informacién: 1.6%. Por otro lado,
se puede observar que la mayor parte de los estudiantes encuestados viven
con su familia (75%), mientras que 12% viven con compaferos(as)/ami-
gos(as) y 13% respondieron que viven solos(as). Prueba de normalidad:
Previo a la aplicacion de los analisis inferenciales, se evalué el supuesto
de normalidad de la variable Ansiedad mediante las pruebas de Kolmo-
gorov-Smirnov y Shapiro-Wilk. Los resultados mostraron valores de p <
.001 tanto para el género femenino como para el masculino, lo que indica
que la distribucion de los datos no se ajusta al modelo normal. De manera
similar, las pruebas realizadas sobre la variable adiccion a redes sociales
(ARS) evidenciaron desviaciones significativas respecto a la normalidad
(p <.05) (véase Tabla 2.2).

Tabla 2.2
Prueba de normalidada a través de Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk

Kolmogo- Shapiro-Wilk

Variable Género .
rov-Smirnovb

Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Ansiedad Femenino .165 156  .000 914 156 .000
Masculino .146 93 .000 .906 93 .000

a. Ansiedad es constante cuando Género = Otra identidad de género. Se ha omitido.
b. Correccion de significacion de Lilliefors.
Fuente: Elaboracion propia con base en SPSS v27.

Prueba de Correlacién de Spearman: La prueba de correlacion
de Spearman evidencié una asociacién positiva y significativa entre la
ARS y la ansiedad (Rho = .245, p < .001, N = 250). Esto indica que, en
promedio, a medida que aumentan los niveles de ARS, también tienden a
incrementarse los niveles de ansiedad. No obstante, la magnitud del coe-
ficiente sugiere que la relacién es débil, aunque estadisticamente significa-
tiva (véase Tabla 2.3).

Tabla 2.3
Correlacién de Spearman entre ARS y Ansiedad

Variables Rho de Spearman  Sig. (bilateral) N 250
ARS & Ansiedad .245 <.001 250

Nota: Rho = coeficiente de correlacién de Spearman. p < .01, diferencia significativa (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia con base en SPSS v27.
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Prueba de t de Student: Con fines exploratorios, se aplico la
prueba t de Student para muestras independientes a fin de comparar los
niveles de ansiedad entre mujeres y hombres. El resultado mostro diferen-
cias estadisticamente significativas, t (247) = 2.47, p = .014, lo que sugiere
que, en promedio, las mujeres obtuvieron puntajes mas altos de ansiedad
que los hombres (diferencia media = 1.54). Este resultado debe interpre-
tarse con precaucion, dado que no se cumple el supuesto de normalidad.
Por tal motivo, el analisis principal se realiz6 mediante la prueba U de
Mann-Whitney, cuyos resultados confirmaron una diferencia significati-
va (U = 6022.50, Z = -2.25, p = .025), con rangos promedio mayores en las
mujeres (R m = 132.89) en comparacién con los hombres (R m = 111.76)

Ansiedad Se asumen
varianzas
iguales

No se
asumen
varianzas
iguales

(véase Tabla 2.4).
Tabla 2.4
Prueba t de muestras independientes
Prueba de
Levene de rueba t para la igualdad de medias
igualdad de P P 8
varianzas
95% de intervalo
Diferencia de confianza de la
Sig. Diferencia  de error diferencia
F Sig. t gl (bilateral) de medias estdndar Inferior Superior
5.568 .019 2.468 247 .014 1.54218 .62478 .31160 2.77276

2.590 222.399 .010 1.54218 .59537 .36889 2.71548

Fuente: Elaboracion propia con base en SPSS v27.

Sin embargo, dado que las pruebas de normalidad (Kolmo-
gorov-Smirnov y Shapiro-Wilk) evidenciaron que los datos no siguen
una distribuciéon normal (p < .001), la prueba t se considera Uinicamente
complementaria y no concluyente. En consecuencia, se opt6 por emplear
pruebas no paramétricas para el andlisis de relaciones y diferencias, espe-
cificamente la correlacién de Spearman, la prueba U de Mann-Whitney
y la prueba de Kruskal-Wallis, dado que estas no requieren supuestos de
distribucién normal. Prueba de U de Mann-Whitney: Dado que la varia-
ble de ansiedad no presento una distribucién normal (Shapiro-Wilk, p <
.001), se aplico la prueba U de Mann-Whitney para comparar los nive-
les de ansiedad segtin el género. Los resultados evidencian una diferencia
estadisticamente significativa entre mujeres y hombres (U = 6022.50, Z
= -2.25, p = .025), observandose rangos promedio mds altos en el grupo
femenino (R m = 132.89) en comparacion con el masculino (R m = 111.76)
(véase Tabla 2.6). En consecuencia, la poblacion femenina suele mostrar
mayor vulnerabilidad ante factores emocionales y de estrés en contextos
de interaccion digital.
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Tabla 2.5
Prueba U de Mann-Whitney
Variable Género N Rango promedio = Suma de rangos
Ansiedad Femenino 156 132.89 20731.50
Masculino 93 111.76 10393.50
Total 249

Fuente: Elaboracion propia con base en SPSS v27.

Tabla 2.6
Estadisticos de pruebaa U de Mann-Whitney

Estadistico Ansiedad
U de Mann-Whitney 6022.500
W de Wilcoxon 10393.500
Z -2.248
Sig. asin. (bilateral) .025

a. Variable de agrupacion: Género

Nota: Prueba U de Mann-Whitney aplicada a los puntajes totales de Ansiedad segun el género. Nivel

de significancia = .05.
Fuente: Elaboracion propia con base en SPSS v27.

Prueba de Kruskal-Wallis: La prueba de Kruskal-Wallis permi-
ti6 examinar si existen diferencias significativas en los niveles de ansiedad
de los estudiantes dependiendo con quién viven. Los resultados mostraron
diferencias estadisticamente significativas, H(2) = 10.79, p = .005, lo que
indica que al menos uno de los grupos difiere de los demas en cuanto a
sus niveles de ansiedad. Al analizar los rangos promedio, se observa que
los estudiantes que viven con su familia presentan el valor mas alto (R m =
134.08), seguidos de quienes viven con compaineros(as) o amigos(as) (R m
= 101.63) y de quienes viven solos(as) (R m = 97.22). Esto sugiere que los
estudiantes que viven con su familia reportan mayores niveles de ansie-
dad, mientras que quienes viven solos muestran niveles mas bajos. Estos
resultados indican que el contexto de convivencia podria influir en la ma-
nifestacion de la ansiedad. Vivir con familiares puede implicar una mayor
carga de expectativas o tensiones domésticas, mientras que la autonomia
o el aislamiento relativo de vivir solo podria relacionarse con una menor
exposicion a factores estresantes cotidianos.
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Tabla 2.7
Prueba de Kruskal-Wallis segtin con quién viven
Con quién viven N Rango promedio

Si, vivo solo o sola 30 97.22
No, vivo con familia 188 134.08
Ansiedad No, vivo con otros(as) comparie- 32 101.63

ros(as)/amigos(as)

Total 250

Fuente: Elaboracion propia con base en SPSS v27.

Tabla 2.8
Estadisticos de prueba a, b

Ansiedad
H de Kruskal-Wallis 10.794
gl 2
Sig. asin. .005

a.Prueba de Kruskal Wallis
b. Variable de agrupacion: Con quién viven
Fuente: Elaboracion propia con base en SPSS v27.

Con el proposito de analizar si existian diferencias significativas en los
niveles de ansiedad entre las licenciaturas, se aplicé la prueba de Kruskal-Wallis.
Los resultados mostraron que no existen diferencias estadisticamente significati-
vas entre los grupos, H(4) = 0.654, p = 0.957. Los rangos promedio fueron simi-
lares entre las licenciaturas: Administracion Turistica (R m = 128.57), Logistica
Internacional y Aduanas (R m = 132.34), Administracion (R m = 122.48), Tec-
nologias de la Informacién en las Organizaciones (R m = 122.13) e Ingenieria en
Sistemas y Tecnologias de la Informacién (R m = 119.13). En consecuencia, los
niveles de ansiedad reportados por los estudiantes no difieren significativamente
segun el programa académico cursado.

Tabla 2.9
Prueba de Kruskal-Wallis segtin la licenciatura que estudian

Licenciatura N Rango promedio

Administracion Turistica 94 128.57

Administracién 70 122.48

Logistica Internacional y Aduanas 22 132.34
Ansiedad  Tlecnologias de Informacién de las Organi- 60 122.13

zaciones

Ingenieria en Sistemas y Tecnologias de la 4 119.13

Informacién

Total 250

Fuente: elaboracion propia con base en SPSS v27.
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Tabla 2.10
Estadisticos de prueba a, b

Estadistico Ansiedad
H de Kruskal-Wallis .654
gl 4
Sig. asin. .957

a. Prueba de Kruskal Wallis
b. Variable de agrupacién: Licenciatura
Fuente: elaboracion propia con base en SPSS v27.

Con base en los resultados obtenidos, se acepta la Hi, dado que
la adiccion a redes sociales esta asociada con niveles de ansiedad en los
estudiantes de licenciatura de la Facultad de Administracién, Universidad
Veracruzana, sin importar el género, con quién viven y las licenciaturas
que cursan.

Discusion

Los resultados de esta investigacion confirman parcialmente los plantea-
mientos tedricos revisados sobre el impacto psicoldgico del uso intensivo
de redes sociales. Tal como se expuso en la introduccion, existia un vacio
de conocimiento respecto a como la adiccion a redes sociales (ARS) se
relaciona con la ansiedad en la comunidad estudiantil de la Facultad de
Administracion de la Universidad Veracruzana. Los hallazgos empiricos
permiten llenar en parte ese vacio al demostrar una asociacion positiva y
significativa entre ambas variables (p = .245, p < .001). Aunque la corre-
lacién es débil, coincide con la tendencia observada en estudios interna-
cionales que reportan efectos emocionales derivados del uso problematico
de redes (Marici & Runcan, 2024; Nazari et al., 2025). En consonancia con
estos autores, los datos obtenidos sugieren que el incremento de la exposi-
cion digital podria amplificar sintomas de ansiedad, confirmando que las
redes sociales no solo funcionan como medio de interaccidn, sino también
como potencial fuente de malestar psicologico. La revision de la literatura
subrayaba que los jovenes universitarios constituyen un grupo vulnera-
ble por su autonomia, alta conectividad y limitada supervision parental
(Kumar et al., 2023; Salari et al., 2025). Los resultados actuales apoyan esa
afirmacion: la mayoria de los participantes se encuentra en el rango de 18 a
25 anos y muestra niveles de ansiedad que varian segtn factores de convi-
vencia y género. En particular, las mujeres presentaron puntajes significa-
tivamente mas altos de ansiedad. Asimismo, la prueba de Kruskal-Wallis
revel6 que los estudiantes que viven con su familia reportan mayor ansie-
dad que quienes viven solos o con compaiieros/as, lo que coincide con lo
planteado por Colonio (2023) sobre la influencia del entorno social en la
respuesta emocional. En contraste, la ausencia de diferencias significativas
entre licenciaturas sugiere que la ansiedad asociada ala ARS trasciende los
perfiles académicos y se presenta como un fenémeno comun a la poblacién
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universitaria. Desde el punto de vista tedrico, estos resultados refuerzan el
modelo de Escurra y Salas (2014), que conceptualiza la adiccion a redes
como un patrén de uso compulsivo con consecuencias psicoldgicas adver-
sas, y dialogan con la perspectiva de la OMS (2024), que advierte sobre el
aumento global del uso problematico de plataformas digitales. En el plano
practico, el estudio aporta evidencia til para el disefio de estrategias ins-
titucionales orientadas a la prevencion y atencion del malestar emocional
vinculado al consumo digital, especialmente en mujeres y en estudiantes
que conviven con sus familias. Las universidades podrian aprovechar estos
hallazgos para desarrollar programas de alfabetizacion digital emocional,
promover la autorregulacion tecnolédgica y fomentar habitos saludables de
conexion y desconexion.

Conclusiones

El estudio permitid identificar la relacion existente entre la adiccion a re-
des sociales (ARS) y la ansiedad en una muestra de estudiantes de la Facul-
tad de Administracion. La poblacién encuestada se concentra predomi-
nantemente en jovenes de entre 18 y 25 aflos, con una mayor participacion
del género femenino (63%) y la mayoria vive con su familia (75%). Estos
datos proporcionan un contexto que ayuda a comprender los patrones de
interaccion digital y las condiciones personales de los participantes. Los
analisis inferenciales, basados en pruebas no paramétricas (Kolmogorov-
Smirnov y Shapiro-Wilk, p < .001), mostraron resultados relevantes. La
correlacién de Spearman evidenci6 una relacién positiva y significativa
entre la ARS y la ansiedad (p = .245, p <.001), lo cual indica que, a medi-
da que aumenta el uso problemético de redes sociales, también tienden a
elevarse los niveles de ansiedad. No obstante, la magnitud del coeficiente
sugiere que la relacion, aunque significativa, es débil, lo que podria impli-
car la influencia de otras variables mediadoras o contextuales. Al compa-
rar los niveles de ansiedad por género, los resultados de la prueba U de
Mann-Whitney confirmaron diferencias estadisticamente significativas
(U = 6022.50, p = .025), con valores mas altos en mujeres (R m = 132.89)
que en hombres (R m = 111.76). Por otro lado, la prueba de Kruskal-Wa-
llis mostr¢ diferencias significativas en los niveles de ansiedad segtin con
quién viven (H = 10.79, p =.005). Los estudiantes que viven con su familia
reportaron niveles mds altos de ansiedad que aquellos que viven solos o
con compaiieros/as, lo que sugiere que el entorno de convivencia puede
actuar como factor modulador del estrés. En contraste, al aplicar la misma
prueba por licenciatura, no se encontraron diferencias significativas (H
= 0.654, p = 0.957), lo que indica que la ansiedad se distribuye de forma
homogénea entre las distintas licenciaturas. En conjunto, los resultados
permiten concluir que la ARS esta asociada con la ansiedad, y que esta
ultima se ve influida por factores personales y de contexto, como el género
y la convivencia familiar. Aunque la relacién entre ARS y ansiedad es débil,
los hallazgos resaltan la importancia de promover un uso equilibrado de
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las plataformas digitales y fortalecer la educaciéon emocional en entornos
universitarios. Entre las limitaciones del estudio se encuentra el caracter
transversal del disefio, que impide establecer causalidad, y la restriccion
muestral a una sola Facultad, lo que limita la generalizacioén de los resul-
tados. Asimismo, el uso de autoinformes puede introducir sesgos de per-
cepcion. Para futuras investigaciones se recomienda ampliar la muestra
a diferentes Facultades, otras regiones; considerando otras licenciaturas,
incorporar enfoques longitudinales y explorar variables mediadoras como
autoestima, regulacion emocional, o apoyo social percibido. Estas lineas
permitiran profundizar en la comprension del vinculo entre uso de redes
sociales y bienestar psicoldgico en jovenes universitarios.
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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue identificar y
priorizar las necesidades formativas relacionadas
con experiencias adversas en la infancia, como
base para el disefio de un recurso educativo abier-
to. Se aplicé un método cuantitativo de alcance
descriptivo-exploratorio y comparativo. Los re-
sultados mostraron una alta valoracién en todos
los factores, en donde se destaca la regulacion
emocional, el apoyo interpersonal y las funciones
ejecutivas y autocontrol, asi como el manejo de la
ansiedad. El principal aporte es el correcto disenio
de un recurso educativo abierto inclusivo, accesi-
ble y culturalmente pertinente para la educacion
superior.

Palabras clave

Educacion superior, experiencias adversas en la
infancia, resiliencia, recursos educativos abiertos.

Abstract

The objective of this investigation was to identi-
ty and prioritize training needs related to adverse
childhood experiences, as a basis for the design
of an open educational resource. A quantitative
method with a descriptive-exploratory and com-
parative scope was applied. Results showed high
ratings across all factors where emotional regula-
tion, interpersonal support, executive functions
and self-control as well as anxiety management
stand out. The main contribution is the correct
design of an inclusive, accessible and culturally
relevant open education resource for higher edu-
cation.

Keywords

Higher education, adverse experiences during in-
fancy, resilience, open educational resources.
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Introduccion

Las experiencias adversas en la infancia son eventos potencialmente trau-
maticos que ocurren durante los primeros afios de vida y que repercuten
de manera profunda en la salud fisica y emocional, asi como en el des-
empefio académico de quienes las enfrentan (CDC, 2021). Su estudio es
relevante, porque permite comprender no sélo la magnitud de estas ex-
periencias, sino también sus efectos acumulativos a lo largo de la vida, lo
cual fundamenta la necesidad de disefiar estrategias educativas y sociales
que contribuyan a mitigar sus consecuencias. En este sentido, los recursos
educativos abiertos (REA) constituyen una herramienta clave al ofrecer
materiales de calidad y de libre acceso que reducen barreras econdmicas y
promueven la equidad educativa (Unesco, 2019).

El marco conceptual consolidado por los Centros para el Con-
trol y la Prevencion de Enfermedades establece diez categorias principales
agrupadas en abuso, negligencia y disfuncion familiar (CDC, 2021). Una
de las conclusiones mas consistentes es la existencia de un efecto dosis-res-
puesta: a mayor numero de experiencias adversas acumuladas, mayor es el
riesgo de desarrollar problemas de salud o dificultades en el aprendizaje.
Estudios internacionales muestran cifras elevadas: en Estados Unidos, casi
dos tercios de los adultos reportaron al menos una experiencia adversa en
la infancia (Aslam et al., 2024); en Chile, ocho de cada diez (Ramirez et al.,
2022), y en México, casi nueve de cada diez, donde las mas comunes son
la negligencia fisica y emocional (Centro de Primera Infancia et al., 2023).
Ademas, este ultimo estudio introdujo el concepto de experiencias bene-
volentes, las cuales funcionan como factores protectores asociados a una
mayor resiliencia. En el ambito educativo, un metaanalisis global confirmé
que los estudiantes con experiencias adversas en la infancia tienen un 45
% mas de probabilidades de presentar bajo rendimiento académico y un
36 % mas de repetir grado, lo que subraya la relevancia del fenémeno en
contextos escolares y universitarios (Qu et al., 2024).

A pesar de la sélida evidencia sobre la prevalencia y los efectos
de estas experiencias, persiste una brecha en cuanto a la disponibilidad
de recursos educativos que traduzcan este conocimiento en estrategias
accesibles y culturalmente pertinentes. La Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco) (2019) advierte
que, aunque los recursos educativos abiertos poseen un enorme potencial
para ampliar la inclusién, su desarrollo y adopcién aun son desiguales,
lo que limita la capacidad de responder a necesidades especificas en con-
textos de vulnerabilidad. En este marco, el presente estudio tuvo como
objetivo identificar y priorizar las necesidades formativas relacionadas con
experiencias adversas en la infancia, a partir de la perspectiva de estudian-
tes universitarios y expertos en bienestar, como base para el disefio de un
REA que brinde contenidos y estrategias orientadas a fortalecer el bienes-
tar emocional, la resiliencia y el aprendizaje en la educacién superior.
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Revisiondelaliteratura

Las investigaciones recientes han mostrado que las experiencias adversas
en la infancia se asocian con trayectorias de salud y educacion mas vul-
nerables, donde se destaca el caracter acumulativo de sus efectos y la exis-
tencia de un gradiente dosis-respuesta. En particular, Swedo et al. (2024)
evidencian que la exposicion a estas experiencias incrementa el riesgo de
dificultades de salud mental y bienestar general en la adolescencia y adul-
tez, mientras que Qu et al. (2024) confirman que cada adversidad adicio-
nal eleva en torno a un 10 % la probabilidad de bajo rendimiento esco-
lar. En América Latina, ademas, la literatura ha incorporado categorias
contextuales, como la violencia comunitaria o el bullying, que amplian
la comprension del fendmeno mas alla de la esfera familiar (Ramirez et
al,, 2022). A su vez, se ha identificado que las mujeres, las personas con
menores ingresos y la poblacion LGBTQ+ reportan una mayor carga de
adversidad, lo que muestra la interseccion entre factores estructurales y
experiencias tempranas de riesgo (Joshi et al., 2021). Paralelamente, se han
introducido las experiencias benevolentes en la infancia como elementos
que coexisten con las adversidades y pueden funcionar como amortigua-
dores al asociarse con mejores indicadores de resiliencia y salud (Centro
de Primera Infancia et al., 2023).

La relacion entre estas experiencias y el rendimiento académico
ha recibido atencidn sistematica en los tltimos anos. El metaanalisis de
Qu et al. (2024), que integré mas de un millén de casos de cinco paises,
identificé asociaciones significativas entre adversidad infantil y bajo lo-
gro escolar, repeticion y necesidad de educacion especial. Ciertos tipos de
experiencias se vinculan con dificultades especificas: el abuso fisico y la
disfuncién familiar con mayor probabilidad de repeticion, y la negligencia
emocional con bajo rendimiento. Estos hallazgos son coherentes con in-
vestigaciones previas que resaltaron la influencia del maltrato y la violen-
cia en trayectorias educativas interrumpidas (Fry et al., 2018; Romano et
al., 2015). Swedo et al. (2024) complementan esta evidencia al demostrar
que la acumulacion de adversidades afecta también la transicion a la edu-
cacién superior, lo que genera menor persistencia y mayor riesgo de aban-
dono universitario. La literatura, por tanto, no se limita a los resultados
inmediatos en educacion basica, sino que apunta a un efecto prolongado
que condiciona la permanencia en diferentes niveles educativos.

Los mecanismos que explican esta asociacion han sido explora-
dos desde la neurociencia y la psicologia. Xie et al. (2023) documentaron
reducciones de volumen en el hipotdlamo vinculadas a mayor vulnerabili-
dad en trastornos relacionados con el estrés, mientras que Smith y Pollak
(2020) describieron una hiperreactividad de la amigdala junto con me-
nor actividad en la corteza prefrontal, regiones criticas para la deteccién
de amenazas y la planificacién cognitiva. La literatura ademas resalta la
nocion de “estrés toxico”: la sobreproduccion de cortisol y norepinefrina
deteriora las conexiones entre la amigdala y la corteza prefrontal, lo que
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genera dificultades de concentracion, autocontrol y rendimiento acadé-
mico (Woo et al.,, 2021). En el plano educativo, este tipo de alteraciones se
refleja en un mayor esfuerzo cognitivo requerido para regular emociones
y atender tareas escolares, lo que compromete la capacidad de aprendizaje
(Carbajal-Valenzuela, 2021). No obstante, los efectos de las experiencias
adversas no son uniformes en todas las personas. La resiliencia aparece
como un proceso clave que explica diferencias en los desenlaces. Uddin
et al. (2020) mostraron que la asociacion entre adversidad y problemas de
salud mental se atenta en familias con altos niveles de resiliencia, lo que
evidencia la influencia de recursos familiares en la modulacion de riesgos.

En paralelo, la literatura ha puesto de relieve el papel de los re-
cursos educativos abiertos como estrategia de equidad y acceso. La Unesco
(2019) los define como materiales de ensefianza, aprendizaje e investiga-
cion disponibles en el dominio publico o bajo licencias abiertas, y enfatiza
que contribuyen a la equidad y la inclusién. Ademas, se les reconoce un
papel directo en el cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible
4, orientado a garantizar una educacién inclusiva y de calidad a lo lar-
go de la vida. Aunque su potencial es amplio, informes internacionales
sefialan que la adopcion sigue siendo desigual, lo que limita su impacto
en contextos de vulnerabilidad. Desde el campo de la investigacion, redes
como el Global OER Graduate Network promueven no sélo la creacion de
recursos abiertos, sino también la conformacion de comunidades acadé-
micas internacionales que trabajan bajo principios de apertura, equidad y
cocreacion (Farrow, s. ).

Metodologia

El estudio se desarroll6 con un alcance cuantitativo de caracter descripti-
vo-exploratorio y comparativo, con un disefio no experimental y transver-
sal, orientado a identificar y priorizar habilidades formativas vinculadas a
experiencias adversas en la infancia y a explorar posibles diferencias entre
grupos de participantes. La elecciéon metodoldgica se fundamenté en los
principios de design-based research (DBR), que articulan andlisis tedrico
y practica educativa para el disefio e iteracion de soluciones (Hoadley y
Campos, 2022), y en la fase de analisis de necesidades del modelo AD-
DIE (analisis, disenio, desarrollo, implementacion y evaluacion) conside-
rada esencial para la elaboracion de recursos educativos abiertos (Unesco,
2019). Con base en lo anterior, se plantearon tres hipdtesis:

H1. Las habilidades derivadas de la literatura serian valoradas
como importantes, con medias superiores a 3.5 en una escalade 1 a 5.

H2. Existirian diferencias significativas en la valoraciéon de di-
chas habilidades entre los distintos grupos de participantes.

H3. Las sugerencias de la pregunta abierta mostrarian patrones
diferenciales al organizarse en categorias temadticas segun el grupo de per-
tenencia.
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El procedimiento se estructurd en dos fases. En la primera, se
realiz6 una revision narrativa de literatura cientifica sobre experiencias
adversas en la infancia y sus principales consecuencias en la vida adulta;
un procedimiento recomendado para fundamentar el problema y organi-
zar el marco conceptual en investigacion educativa (Sukhera, 2022). Este
analisis permitié identificar 21 areas tematicas relacionadas con autorre-
gulacion y control de impulsos, manejo de ansiedad y depresion, relacio-
nes interpersonales, autoconcepto y cuidado fisico, que sirvieron como
base para un temario preliminar de habilidades a incorporar en el recurso
educativo abierto. En la segunda fase, se construy6 un cuestionario digital
autoadministrado en Google Forms y se distribuy6 mediante redes de es-
tudiantes universitarios y de expertos certificados en psicologia positiva.
El instrumento recogi6 variables sociodemograficas (edad, género, nivel
educativo, ocupacion principal y pais/estado de residencia) y, en su sec-
cion central, midio la percepcion de importancia atribuida a 21 habilida-
des derivadas de la literatura sobre experiencias adversas en la infancia
(véase Tabla 3.1).

Tabla 3.1
Definiciones operacionales

Num.

Habilidad Definicion operacional

Regulacion del estrés Capacidad para gestionar respuestas psicofisio-

légicas ante estimulos de presion, manteniendo
la estabilidad funcional.

Control emocional Habilidad para identificar y modular la intensi-

dad y duracion de las respuestas afectivas ante
eventos estresantes.

Atencion sostenida Mantenimiento del foco cognitivo en una tarea

o estimulo especifico durante periodos prolon-
gados, evitando distracciones.

Planificacién temporal Organizacion sistematica de actividades y re-

cursos en funcién de cronogramas para alcan-
zar metas académicas.

Control inhibitorio Funcion ejecutiva que permite frenar impulsos

automaticos a favor de conductas razonadas y
voluntarias.

Memoria de trabajo Procesamiento y almacenamiento temporal

de informacion necesaria para realizar tareas
cognitivas complejas.

Flexibilidad cognitiva Capacidad de adaptar el pensamiento y la con-

ducta ante cambios inesperados en el entorno o
requisitos de la tarea.

Higiene del suefio Adopcion de conductas y rutinas ambientales

que facilitan un descanso nocturno reparador y
saludable.
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Interocepcion Reconocimiento y respuesta a las sefiales inter-
nas del cuerpo relacionadas con la fatiga y la
necesidad de cuidado.

10

Apego seguro Capacidad de establecer vinculos basados en
la confianza basica y la busqueda de apoyo en
figuras significativas.

11

Confianza interpersonal Disposicion para creer en la fiabilidad y bue-
na fe de los demas en interacciones sociales y
académicas.

12

Percepcion de seguridad ~ Habilidad para identificar entornos y situacio-
nes libres de amenazas, facilitando un estado de
calma.

13

Identidad personal Proceso de construcciéon de un autoconcepto
coherente, diferenciado y estable en el tiempo.

14

Autoestima Valoracion subjetiva y positiva de las capacida-
des propias y del valor personal.

15

Patrones relacionales Identificacién y modificaciéon de dinamicas de
interaccion recurrentes que afectan el bienestar
social.

16

Limites interpersonales Establecimiento de fronteras claras en las
relaciones para preservar la integridad fisica y
emocional.

17

Vinculacién positiva Desarrollo y mantenimiento de conexiones so-
ciales saludables, nutritivas y de apoyo mutuo.

18

Control de impulsividad ~ Regulacion de respuestas motrices o verbales
stibitas ante situaciones de frustracion o con-
flicto.

19

Manejo de ansiedady ~ Aplicacion de estrategias de afrontamiento para
depresion mitigar estados de agitacion, tristeza o desani-
mo profundo.

20

Prevencion de riesgo Evitacion consciente de conductas que compro-
meten la salud integral (ej. consumo de sustan-
cias o conductas autodestructivas).

21

Autocuidado fisico Ejecucidn de acciones dirigidas a la preserva-
cion del bienestar corporal y la reduccion del
impacto fisico del estrés.

Nota. Los participantes evaluaron la importancia percibida de aprender o fortalecer cada habilidad.
Escala de respuesta: 1 = Nada importante, 2 = Poco importante, 3 = Algo importante, 4 = Importan-

te, 5 = Muy importante.
Fuente: elaboracion propia.

La muestra estuvo integrada por 128 personas seleccionadas
por conveniencia, con edades entre 18 y 57 afios (M = 34.16, DE = 7.72).
La participacion fue anénima, voluntaria y precedida de consentimiento
informado.
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El analisis se realizé en IBM SPSS Statistics y se organizé en va-
rios niveles. Primero se aplicé estadistica descriptiva (frecuencias, medias
y desviaciones estandares). La confiabilidad interna de la escala fue alta (a
de Cronbach = 0.882 paralos 21 items). La validez de constructo se evaluo
mediante un analisis factorial exploratorio: la medida KMO fue 0.808 y la
prueba de esfericidad de Bartlett resultd significativa (x*(210) = 1029.85, p
<0.001), lo que justifico la extraccion con componentes principales y rota-
cién Varimax. Con el criterio de eigenvalues > 1, se identificaron siete fac-
tores que explicaron el 68.9% de la varianza total; para mantener neutra-
lidad interpretativa en esta seccion, los agrupamientos se reportan como
factor 1 a factor 7 y su interpretacion sustantiva se desarrolla en resultados
a partir de los patrones de carga observados. Para contrastar la hipotesis
de diferencias, se aplicaron pruebas t de Student y ANOVA de un factor
por pertenencia a grupo, género y nivel educativo. En relacion con la pre-
gunta abierta, las respuestas se codificaron inductivamente en categorias
tematicas y se analizaron sus frecuencias; posteriormente se contrastaron
entre grupos mediante tablas de contingencia y pruebas chi-cuadrada de
independencia.

El estudio se condujo conforme a principios éticos de investi-
gacion en ciencias sociales: consentimiento informado explicito, volun-
tariedad y derecho de retiro, anonimato de respuestas, confidencialidad
y separacion de los datos de contacto recabados exclusivamente para el
sorteo, asi como reporte agregado de la informacién sin posibilidad de
identificacién individual.

Resultados

En relacion con H1, el analisis descriptivo mostrd que, en conjunto, los
participantes otorgaron una alta valoracion a los siete factores derivados
del analisis factorial, con medias que oscilaron entre 4.3 y 4.6 en una escala
de 1 a5. Esto confirma la relevancia general de las competencias relaciona-
das con autoconcepto y relaciones saludables, autocuidado fisico, percep-
cion de seguridad, regulacién emocional y apoyo interpersonal, funciones
ejecutivas y autocontrol, regulacion de emociones negativas y conductas
de riesgo, asi como flexibilidad cognitiva.
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Tabla 3.2
Medias y desviaciones estandares de los siete factores de la escala (N = 128)

Factor Num. Minimo Méximo Media Desv. estandar
Autoconcepto y relacio- 128 2.8 5 4.4938 0.56787
nes saludables
Autocuidado fisico 128 2.5 5 4.4883 0.65947
Percepcion de seguridad 128 1 5 4.3438 0.77802
Regulacién emocional y 128 3.2 5 4.5313 0.38917
apoyo interpersonal
Funciones ejecutivas y 128 3 5 4.5059 0.47936
autocontrol
Emociones negativas y 128 2.33 5 4.4896 0.59148
conductas de riesgo
Flexibilidad cognitiva 128 2 5 4.4141 0.68191

Fuente: elaboracién propia.

En cuanto a H2, se exploraron diferencias entre grupos: ocu-
pacion (estudiantes vs. expertos). La prueba t de Student no evidencié
diferencias significativas (p > .05). Ambos grupos valoraron de manera
semejante las competencias con medias cercanas en todos los factores.

Tabla 3.3
Comparacion de medias en factores por ocupacion (estudiantes vs. expertos)
Factor Estudiantes M Expertos M  t(126) P
(DE) (DE)

Factor 1. Autoconcepto y re-  4.49 (0.54) 4.49 (0.59) -0.01 0.992
laciones saludables

Factor 2. Autocuidado fisico 4.57 (0.56) 4.45 (0.70) 0.99 0.322

Factor 3. Percepcion de segu-  4.35 (0.75) 4.35 (0.80) 0.05 0.958
ridad

Factor 4. Regulaciéon emo-  4.49 (0.40) 4.55 (0.39) -0.79 0.431
cional y apoyo interpersonal

Factor 5. Funciones ejecuti-  4.60 (0.49) 4.46 (0.49) 1.57 0.119
vas y autocontrol

Factor 6. Regulaciéon deemo-  4.57 (0.47) 4.45 (0.64) 1.15 0.254
ciones negativas y conductas

de riesgo

Factor 7. Flexibilidad cogni-  4.35 (0.69) 4.45 (0.68) -0.77 0.444
tiva

Nota. M = Media; DE = Desviacion estandar. Valores de p corresponden a la prueba t de Student
para muestras independientes. Ninguna diferencia alcanz¢ significacion estadistica (p > 0.05).
Fuente: elaboracién propia.
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Figura 3.1
Comparacioén grafica de medias por ocupacioén
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Género (mujeres vs. hombres). Tampoco se encontraron dife-
rencias significativas (p > 0.05). Aunque los hombres obtuvieron medias
ligeramente mas altas en autocuidado fisico y flexibilidad cognitiva, estas
diferencias no alcanzaron significancia.

Tabla 3.4
Comparacion de medias en factores por género (mujeres vs. hombres)

Factor MujeresM HombresM  t(126) P
(DE) (DE)
Factor 1. Autoconcepto y relacio- 4.51(0.56)  4.33 (0.64) 0.88 0.382
nes saludables
Factor 2. Autocuidado fisico 447 (0.68)  4.67 (0.43) -0.84 0.402
Factor 3. Percepcion de seguridad ~ 4.34 (0.78)  4.44 (0.73) -0.40 0.689
Factor 4. Regulacién emocional y 4.54(0.38)  4.47 (0.49) 0.52 0.608

apoyo interpersonal

Factor 5. Funciones ejecutivas yau-  4.50 (0.48)  4.64 (0.53) -0.86 0.390
tocontrol

Factor 6. Regulacién de emociones  4.48 (0.60)  4.59 (0.52) -0.54 0.590
negativas y conductas de riesgo

Factor 7. Flexibilidad cognitiva 440 (0.69)  4.56 (0.53) -0.64 0.521

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 3.2
Comparacioén grafica de medias por género
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Fuente: elaboracion propia.

Nivel educativo (bachillerato, licenciatura, maestria y doctora-
do). Los andlisis de varianza (ANOVA) no mostraron diferencias estadis-
ticamente significativas entre los cuatro grupos (p > 0.05). Las medias se
mantuvieron altas y consistentes en todos los niveles.

Tabla 3.5

Comparacion de medias en factores por nivel educativo

Factor

Bachillerato Licenciatura Maestria Doctorado F(3,124) P
M (DE) M (DE) M(DE) M (DE)

Factor 1.
Autoconcepto y relacio-
nes saludables

477(0.42)  447(0.57) 4.47(1.14) 439(0.61) 148 0224

Factor 2.
Autocuidado fisico

4.67 (0.59) 4.45(0.69) 4.38(0.74) 4.63(0.40) 0.84 0.475

Factor 3.
Percepcion de seguridad

4.53 (0.64) 4.34(0.79) 4.29(0.85) 4.33(0.82) 0.34 0.797

Factor 4.
Regulacién emocional y
apoyo interpersonal

440 (0.41)  455(0.39) 4.60(0.34) 4.53(0.40)  0.80  0.497

Factor 5.
Funciones ejecutivas y
autocontrol

4.57 (0.59) 448 (0.46) 4.47(0.54) 4.65(0.39) 0.67 0.573

Factor 6.

Regulaciéon de emocio-
nes negativas y conduc-
tas de riesgo

4.69 (0.54) 4.45(0.61)  4.31(0.62) 4.69 (0.43) 1.77 0.156

Factor 7.
Flexibilidad cognitiva

447(0.52)  4.40(0.74)  4.41(0.71) 4.47(052) 008  0.971

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 3.3

Comparacion grafica de medias por nivel educativo
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Fuente: elaboracion propia.

En sintesis, los resultados cuantitativos sugieren que la percep-
cién de importancia atribuida a las competencias es homogénea entre es-
tudiantes y expertos, entre géneros y entre niveles educativos, lo que in-

dica que estas

habilidades deben considerarse como relevantes de forma

transversal para la comunidad académica.

Respecto a la H3, el analisis inductivo de la pregunta abierta
(3Qué otro tema o habilidad te gustaria que este recurso incluya?) permi-

tié identificar

categorias adicionales que reflejan las necesidades formati-

vas priorizadas por los participantes. Entre las mds recurrentes, destacan

las siguientes.

Cddigo JEL: 121 - Anadlisis de la educacion

Manejo del estrés, ansiedad y sindrome de desgaste profe-
sional (burnout). Técnicas de relajacion, afrontamiento de
ataques de panico, prevencion del agotamiento, identifica-
cién temprana de sintomas de estrés y estrategias para re-
ducir la ansiedad.

Autocuidado y salud integral. Habitos saludables, relacion
con la alimentacion, suefio, descanso sin culpa, salud sexual
y equilibrio fisico, mental y espiritual.

Apoyo social y redes de contencién. Construcciéon y man-
tenimiento de redes de apoyo, comunicacién asertiva, pri-
meros auxilios psicolégicos, liderazgo y acompafiamiento a
otros en crisis.
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« Limites y relaciones interpersonales. Establecimiento de li-
mites en situaciones de riesgo, vinculos de pareja y relacio-
nes saludables, asi como alejarse de vinculos dafinos.

« Contextos especificos y diversidad. Afrontamiento en en-
tornos corporativos, alternativas para personas neurodi-
vergentes, prevencion del suicidio, manejo de adicciones y
recursos para personas con TDA.

o Creatividad y desarrollo personal. Arte, musica, creatividad
aplicada a la vida cotidiana, autopercepcion y perseveran-
cia.

Estas aportaciones enriquecen el temario preliminar y reflejan
intereses practicos y situados, expresados en lenguaje cotidiano por los
propios participantes.

Discusion

En la introduccion, se sefialé un vacio importante: la escasez de recursos
educativos que conviertan el conocimiento sobre experiencias adversas en
la infancia en materiales accesibles y culturalmente pertinentes (Unesco,
2019). Los hallazgos de este estudio ofrecen una primera respuesta a esa
brecha al mostrar qué competencias formativas son consideradas mas re-
levantes por estudiantes universitarios y expertos en bienestar.

Entre los resultados, destaca que los factores con mayor valoracién
fueron regulacién emocional y apoyo interpersonal, asi como funciones ejecuti-
vas y autocontrol, ambos con medias superiores a 4.5. Esta coincidencia sugiere
un acuerdo amplio sobre la necesidad de fortalecer tanto las habilidades socioe-
mocionales como las de autorregulacion, dos ambitos que resultan esenciales para
afrontar las consecuencias de la adversidad temprana en la vida académica y per-
sonal. La homogeneidad en las valoraciones entre grupos y niveles educativos re-
fuerza, ademas, el cardcter transversal de estas competencias y su pertinencia para
integrarse en un recurso educativo abierto dirigido a la comunidad universitaria.

La revision sistematica de Maloney et al. (2025) confirma que la
acumulacion de experiencias adversas esta asociada a mayores dificulta-
des en las relaciones interpersonales, 1o que coincide con la alta importan-
cia atribuida en este estudio a la regulacién emocional y al apoyo social.
En la misma linea, trabajos como los de Rahapsari y Levita (2024) y Yin y
Amran (2025) muestran que la adversidad en etapas tempranas se vincula
con déficits en funciones ejecutivas y en la capacidad de autocontrol, lo
que refuerza la pertinencia de que esta categoria emergiera como priori-
taria en nuestra investigacion. Por tanto, el disefio del REA no so6lo debe
enfocarse en el bienestar emocional, como sucede con muchos recursos
destinados a los usuarios con experiencias adversas en la infancia, sino
también en el entrenamiento de procesos cognitivos que permitan al estu-
diante compensar las secuelas neurobiolégicas de la adversidad y mejorar
su desempeno académico.

Licencia de Creative Common Atribucién-NoComercial-SinDe-
rivadasAtribucion 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0)https://
creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0

45



Cortez. Disefio de recurso educativo abierto para estudiantes universitarios con experiencias adversas en la

infancia.

Ademas de los factores mejor valorados, en la pregunta abier-
ta los participantes sefialaron de manera reiterada la necesidad de contar
con recursos especificos para el manejo de la ansiedad. Esta demanda se
encuentra respaldada por estudios recientes que documentan la estrecha
relacion entre las experiencias adversas en la infancia y la sintomatologia
ansiosa. Matthews et al. (2024) hallaron una asociacion consistente entre
adversidad temprana y ansiedad en adolescentes; Chen y Xiao (2025) sub-
rayan que el trauma infantil incide en el desarrollo de ansiedad durante la
adolescencia, y Lopez et al. (2025) confirman que una mayor acumulacién
de adversidades predice niveles mas altos de ansiedad en la adultez. Estos
hallazgos coinciden con lo expresado por los participantes en el presen-
te estudio y refuerzan la pertinencia de integrar estrategias de regulacion
emocional y afrontamiento de la ansiedad en el disefio de un recurso edu-
cativo abierto orientado a la educacion superior.

En conjunto, los resultados permiten afirmar que las compe-
tencias mds valoradas por los participantes responden al vacio planteado
inicialmente y encuentran respaldo en la evidencia internacional. Su ca-
racter practico, transversal y culturalmente pertinente las convierte en una
base solida para el disefio de recursos educativos abiertos que promuevan
estrategias de resiliencia y bienestar en contextos de educacion superior.

Conclusiones

El estudio permiti6 identificar y priorizar competencias formativas vin-
culadas con experiencias adversas en la infancia, desde la perspectiva de
estudiantes universitarios y expertos en bienestar. Los resultados cuantita-
tivos mostraron que los siete factores derivados del analisis factorial reci-
bieron valoraciones altas, con medias que oscilaron entre 4.3 y 4.5, en una
escala de 1 a 5, lo que confirma la relevancia transversal de estas compe-
tencias en la comunidad académica. En particular, los factores con mayor
puntuacion fueron regulaciéon emocional y apoyo interpersonal, asi como
funciones ejecutivas y autocontrol, seguidos de competencias relacionadas
con autocuidado fisico, autoconcepto y relaciones saludables, del mismo
modo que regulacion de emociones negativas y conductas de riesgo.

Los analisis de comparacion no evidenciaron diferencias signi-
ficativas entre estudiantes y expertos, entre mujeres y hombres, ni entre
niveles educativos, lo que sugiere un consenso amplio sobre la importan-
cia de estas habilidades al reforzar su caracter universal. De manera com-
plementaria, el analisis cualitativo de la pregunta abierta permiti6 identi-
ficar necesidades emergentes que enriquecen el temario preliminar, entre
las que destacan la demanda de recursos especificos para el manejo de la
ansiedad, junto con intereses en autocuidado integral, limites interperso-
nales, apoyo social, creatividad y atencién a la diversidad. Estos aportes
expresados por los participantes ofrecen una mirada practica y situada
que complementa la evidencia previa y subraya la pertinencia cultural de
los contenidos propuestos.
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En conjunto, los resultados empiricos responden al vacio sefa-
lado en la literatura acerca de la falta de recursos educativos accesibles y
culturalmente pertinentes para atender los efectos de las experiencias ad-
versas en la infancia; asimismo, generan un mapa actualizado de priorida-
des formativas que puede guiar el disefio de un recurso educativo abierto
inclusivo, sensible a las necesidades reales de estudiantes y con potencial
de promover resiliencia y bienestar en la educacion superior.

Sin embargo, el estudio presenta limitaciones. La muestra fue
no probabilistica y se circunscribi6 a un grupo de 128 participantes, lo que
restringe la generalizacion de los hallazgos a otros contextos. Asimismo, el
disefo transversal impide establecer relaciones causales.

De estas limitaciones, se desprenden futuras lineas de investiga-
cién que sugieren ampliar la muestra a diferentes regiones y tipos de ins-
tituciones, realizar estudios longitudinales que permitan analizar la evolu-
cion de las competencias a lo largo del tiempo y, especialmente, evaluar la
implementacion del recurso educativo abierto propuesto para determinar
su impacto en el bienestar emocional y el desempefio académico de los
estudiantes.

Referencias

Aslam, M. V., Swedo, E., Niolon, P. H., Peterson, C., Bacon, S. y Florence,
C. (2024). Adverse childhood experiences among U.S. adults:
National and state estimates by adversity type, 2019-2020. Ame-
rican Journal of Preventive Medicine, 67(1), 55-66. https://doi.
org/10.1016/j.amepre.2024.02.010.

Carbajal-Valenzuela, C. C. (2021). Efectos neurobioldgicos del maltrato
infantil y otras experiencias adversas de la infancia: Una revi-
sion bibliografica. Revista Salud y Administracion, 8(23), 15-28.
https://revista.unsis.edu.mx/index.php/saludyadmon/article/
view/213.

Centers for Disease Control and Prevention (CDC) (2021, August 23).
Adverse childhood experiences (ACEs). https://www.cdc.gov/
vitalsigns/aces/index.html.

Centro de Primera Infancia, Tecnolégico de Monterrey y Fundacién FEM-
SA (2023). Informe: Experiencias adversas en la infancia mexi-
cana. Panorama y recomendaciones para promover el bienestar
en la nifez. https://5061633.fs1.hubspotusercontent-nal.net/
hubfs/5061633/Informe-Experiencias-adversas-en-la-infan-
cia-mexicana.pdf

Chen, W. y Xiao, S. (2025). Childhood trauma and adolescent anxiety:
Uncovering emotion regulation pathways through integra-
ted machine learning and traditional statistics. Psychiatry Re-
search, 116667. https://www.sciencedirect.com/science/article/
pii/S0165178125003154.

Licencia de Creative Common Atribucién-NoComercial-SinDe-
rivadasAtribucion 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0)https://
creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0

47



Cortez. Disefio de recurso educativo abierto para estudiantes universitarios con experiencias adversas en la

infancia.

Farrow, R. (s. f.). How the Global OER Graduate Network advances open
research practices. Research at The Open University. https://re-
search.open.ac.uk/open-research/examples-practice/how-glo-
bal-oer-graduate-network-advances-open-research.

Felitti, V. J., Anda, R. E, Nordenberg, D., Williamson, D. E, Spitz, A. M., Edwards,
V., Koss, M. P. y Marks, J. S. (1998). Relationship of childhood abu-
se and household dysfunction to many of the leading causes of death
in adults: The Adverse Childhood Experiences (ACE) Study. Ame-
rican Journal of Preventive Medicine, 14(4), 245-258. https://doi.
org/10.1016/50749-3797(98)00017-8.

Fry, D., Fang, X,, Elliott, S., Casey, T., Zheng, X., Li, J., Florian, L. y McClus-
key, G. (2018). The relationship between violence in childhood and
educational outcomes: A global systematic review and meta-analy-
sis. Child Abuse & Neglect, 75, 6-28. https://doi.org/10.1016/j.chia-
bu.2017.06.021.

Hoadley, C.y Campos, E. C. (2022). Design-based research: What it is and why it
matters to studying online learning. Educational Psychologist, 57(3),
207-220. https://doi.org/10.1080/00461520.2022.2079128.

Joshi, D., Raina, P, Tonmyr, L., MacMillan, H. L. y Gonzalez, A. (2021). Prevalen-
ce of adverse childhood experiences among individuals aged 45 to 85
years: A cross-sectional analysis of the Canadian Longitudinal Study
on Aging. CMA] Open, 9(1), E158-E166. https://doi.org/10.9778/
cmajo.20200234.

Lépez, C., Okoro, C. C., Dangoria, S. y Gold, J. I. (2025). Evaluating the effects
of adverse childhood experiences (ACEs) on the socio-emotional,
behavioral, and adaptive functioning in diverse and marginalized
pediatric patients experiencing chronic pain. Child Protection and
Practice, 100219. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
$2950193825001275.

Maloney, E., O'Reilly, G. y Dowling, C. (2025). Adverse childhood experiences
and interpersonal functioning in adulthood: A systemic review. Eu-
ropean Journal of Trauma & Dissociation, 9(2), 100534. https://doi.
org/10.1016/j.jtd.2025.100534.

Matthews, T. A., Shao, H., Forster, M.y Kim, I. (2024). Associations of adverse
childhood experiences with depression and anxiety among children
in the United States: Racial and ethnic disparities in mental health.
Journal of Affective Disorders, 362, 645-651. https://www.sciencedi-
rect.com/science/article/pii/S0165032724011819.

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cul-
tura (Unesco) (2019). Recomendacion sobre los Recursos Educa-
tivos Abiertos (REA). Paris: Unesco. https://unesdoc.unesco.org/
ark:/48223/pf0000370936.

Qu, G, Shu, L., Liu, H.,Ma, S., Han, T, Zhang, H., Huang, C., Wang, J., Yang,
L.y Sun, Y. (2024). Association between adverse childhood ex-
periences and academic performance among children and ado-
lescents: A global meta-analysis. Trauma, Violence, & Abuse,
25(4), 3332-3345. https://doi.org/10.1177/15248380241246758.

Rahapsari, S.y Levita, L. (2024). The Impact of Adverse Childhood Ex-
periences on Cognitive Control Across the Lifespan: A Sys-
tematic Review and Meta-analysis of Prospective Studies.
Trauma, Violence, & Abuse, 26(4), 712-733. https://doi.
org/10.1177/15248380241286812.

Cédigo JEL: 121 - Andlisis de la educacion

48



REVISTA RELEP, 2026, 8 (1), Enero-Abril, ISSN: 2594-2913

Ramirez Labbé, S., Santelices, M. P., Hamilton, J. y Velasco, C. (2022). Ad-
verse childhood experiences: Mental health consequences and
risk behaviors in women and men in Chile. Children, 9(12),
1841. https://doi.org/10.3390/children9121841.

Romano, E., Babchishin, L., Marquis, R. y Fréchette, S. (2015). Child-
hood maltreatment and educational outcomes. Trau-
ma, Violence, & Abuse, 16(4), 418-437. https://doi.
org/10.1177/1524838014537908.

Smith, K. E. y Pollak, S. D. (2020). Early life stress and development: Po-
tential mechanisms for adverse outcomes. Journal of Neurode-
velopmental Disorders, 12, 34. https://doi.org/10.1186/s11689-
020-09337-y.

Sukhera, J. (2022). Narrative reviews: flexible, rigorous, and practical. Jour-
nal of Graduate Medical Education, 14(4), 414-417. https://me-
ridian.allenpress.com/jgme/article-abstract/14/4/414/484925.

Swedo, E. A., Holditch Niolon, P, Anderson, K. N., Li, J., Brener, N,,
Mpotfu, J., Aslam, M. V. y Underwood, ]. M. (2024). Prevalence
of adverse childhood experiences among adolescents. Pedia-
trics, 154(5), €2024066633. https://doi.org/10.1542/peds.2024-
066633.

Uddin, J., Alharbi, N., Uddin, H., Hossain, M. B., Hatipoglu, S. S., Long,
D. L.y Carson, A. P. (2020). Parenting stress and family resilien-
ce affect the association of adverse childhood experiences with
children's mental health and attention-deficit/hyperactivity di-
sorder. Journal of Affective Disorders, 272, 104-109. https://doi.
org/10.1016/.jad.2020.03.132.

Woo, E., Sansing, L. H., Arnsten, A. E. T. y Datta, D. (2021). Chronic stress
weakens connectivity in the prefrontal cortex: Architectural
and molecular changes. Chronic Stress, 5, 24705470211029254.
https://doi.org/10.1177/24705470211029254.

Xie, H., Shih, C. H., Aldoohan, S. D., Wall, J. T. y Wang, X. (2023). Hypo-
thalamus volume mediates the association between adver-
se childhood experience and PTSD development after adul-
thood trauma. Translational Psychiatry, 13(1), 274. https://doi.
org/10.1038/541398-023-02576-2.

Yin, H. y Amran, M. S. (2025). Adverse Childhood Experiences and Exe-
cutive Functioning in Chinese Adolescents: The Mediating Role
of Emotional States. The Open Psychology Journal, 18(1). DOI:
10.2174/0118743501413673250806080123

Sobre los autores

' Profesora investigadora del Tecnoldgico de Monterrey, México.

ORCID: 0000-0002-8540-2417

Licencia de Creative Common Atribucién-NoComercial-SinDe-
rivadasAtribucion 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0)https://
creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0

49



VoL. 8, Num. 1, ENErRO-ABRIL 2026

Fenomenologia didactica de la geometria: intervencion pedagdgica
sobre la construccion de significados y saberes docentes.

Vero6nica Mora Rojas *
Juan Manuel Cérdoba Medina >
Francisco Javier Garcia Reyes *

Recibido: 25/11/2025
Revisado: 20/12/2025
Aceptado: 10/01/2026

Revista RELEP, Educacion y Pedagogia en
Latinoamérica.

Disponible en:
https://iquatroeditores.org/revista/index.php/
relep/index

https://doi.org/10.46990/relep.2026.1.3.2773

“ RELEP

Educacién y Pedagogia
en Latinoamérica

Resumen

El estudio analiz6 la construccion de significados
geométricos y saberes docentes en estudiantes
normalistas con una intervencién pedagogica en
la elaboracién de poliedros regulares y técnicas
de doblado de papel. El enfoque cualitativo fe-
nomenoloégico empled la observacion, entrevista
semiestructuradas y analisis de producciones, con
rigor por triangulaciéon multiple. Se evidenci6 que
la manipulacién de modelos favoreci6 la identi-
ficacién de propiedades geométricas, la articula-
cion de registros semioticos y el fortalecimiento
del conocimiento. Las experiencias fenomeno-
légicas constituyen un recurso formativo para la
comprension disciplinar de la geometria.

Palabras clave

Fenomenologia diddactica, formacién docente,
geometria, intervenciéon pedagdgica, saberes do-
centes.

Abstract

This study analyzed the construction of geometric me-
anings and pedagogical knowledge in pre-service tea-
chers through a pedagogical intervention based on the
construction of regular polyhedra and paper-folding
techniques. Utilizing a qualitative phenomenological
approach, data collection was conducted through ob-
servation, semi-structured interviews, and the analysis
of students' artifacts, ensuring methodological rigor via
multiple triangulation. The findings evidenced that the
manipulation of physical models enhanced the identifi-
cation of geometric properties, favored the articulation
of semiotic registers, and strengthened professional
knowledge. Consequently, phenomenological expe-
riences constitute a valuable formative resource for the

disciplinary understanding of geometry.

Keyword
Didactic phenomenology, teacher education,
geometry, pedagogical intervention, pedagogical
knowledge.
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Introduccion

La ensefianza de la geometria en la formacidn inicial de docentes consti-
tuye un desafio, marcado por dificultades en la visualizacién espacial, la
construccion conceptual y la articulacion entre conocimiento disciplinar
y didactico (Gutiérrez & Jaime, 2021). Comprender como emergen los sig-
nificados geométricos cuando los estudiantes interactian con fenémenos
espaciales resulta fundamental, por ejemplo, los poliedros regulares, por
su riqueza estructural y representacional, favorecen analizar procesos de
razonamiento y construccion de saberes docentes. Estas limitaciones im-
pactan no solo el aprendizaje matematico de los futuros docentes, sino
también su capacidad para disefiar experiencias de enseflanza significa-
tivas. En este sentido, la exploracion de fendmenos espaciales accesibles
se convierte en un recurso clave para articular la comprension disciplinar
con la construcciéon pedagdgica.

En el ambito internacional, la literatura confirma que la com-
prension geométrica requiere experiencias fenomenoldgicas y manipula-
tivas (Sanchez Aguilar et al., 2024), asi como la coordinacién de regis-
tros semidticos (Quintana Sanchez, Mejia Aleman & Gallo Aguila, 2022;
Radford, 2023). Investigaciones recientes en educaciéon matematica de-
muestran que estas estrategias potencian la construccién de significados
geométricos y saberes docentes en la formacion inicial (Gutiérrez & Jaime,
2021; Sanchez Aguilar et al., 2024). Dichos estudios coinciden en que el
aprendizaje geométrico se fortalece cuando los estudiantes movilizan di-
versas representaciones, manipulan objetos y reflexionan sobre los feno-
menos espaciales que enfrentan.

En México, el Programa del curso de Geometria plana y del es-
pacio, perteneciente al Plan de Estudios 2022 de la Licenciatura en En-
seflanza y Aprendizaje de las Matematicas, establece favorecer el razo-
namiento geométrico, la demostracién y la resolucién de problemas en
ambientes colaborativos e inclusivos, se enfatiza la necesidad de articular
la construccién de significados geométricos con la reflexion sobre la prac-
tica profesional, reconociendo la importancia de materiales manipulati-
vos, recursos tecnoldgicos y estrategias innovadoras para el desarrollo de
competencias profesionales (SEP, 2022). Sin embargo, persiste una brecha
entre los enfoques tedricos y las practicas formativas, lo cual revela un
vacio en estudios que integren la fenomenologia didactica, la teoria de
registros semioticos y los marcos de construcciéon del conocimiento pro-
fesional docente.

Resulta necesario articular perspectivas tedricas que permitan
comprender como los estudiantes normalistas construyen significados
geométricos en situaciones de aprendizaje fenomenoldgicas. La fenome-
nologia didactica sigue siendo un referente para explicar la emergencia
del objeto matematico de la experiencia, y estudios recientes han ampliado
esta perspectiva mediante metodologias innovadoras en educacién supe-
rior (Biehler, Durand-Guerrier & Trigueros, 2024). Paralelamente, otros
trabajos han actualizado el marco de los registros semioticos, precisando

Licencia de Creative Common Atribucién-NoComercial-SinDe-
rivadasAtribucion 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0)https://
creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0

51



Mora, et al. Fenomenologia diddctica de la geometria: intervencion pedagdgica sobre la construccion de signi-

ficados y saberes docentes.

su papel en la reorganizacion conceptual (Ferretti, Gambini & Spagnolo,
2024). El conocimiento profesional docente se ha fortalecido mediante
enfoques que destacan la construccion situada del saber pedagogico y la
transformacion del contenido en versiones ensefiables (Vargas-Neira, Be-
rrnal-Ballén & Bricefio-Martinez, 2024; Chapman, 2021).

Esta investigacion analiza la emergencia de significados geomé-
tricos y la construccion de saberes docentes en estudiantes normalistas
durante la elaboracion de poliedros regulares mediante técnicas de dobla-
do de papel. Se aporta evidencia empirica sobre el potencial de las activi-
dades fenomenoldgicas para fortalecer la comprension geométrica, articu-
lar registros semioticos y consolidar el conocimiento profesional docente.

Revision de la literatura

La comprension geométrica y su ensefianza en la formacion inicial de do-
centes ha sido analizada desde diversas aproximaciones tedricas, las cuales
coinciden en la complejidad cognitiva que implica para los estudiantes la
visualizacion espacial, la abstraccidn y la articulacion entre representacio-
nes. Estas dificultades se manifiestan en la formacién normalista, donde la
ensefianza de la geometria suele privilegiar la exposicion tedrica sobre la
exploracién practica, limitando la construccion de significados profundos.
La fenomenologia didactica de Freudenthal, sostiene que los conceptos
matematicos emergen de fenémenos vividos. Investigaciones recientes
han retomado esta perspectiva para mostrar cémo la manipulaciéon de
objetos tridimensionales favorece la comprension geométrica y la cons-
truccion del saber docente (Sanchez Aguilar et al., 2024). Las experiencias
fenomenoldgicas en la formacién normalista dan cuenta del por qué los
estudiantes tienden a memorizar definiciones sin lograr comprender las
propiedades espaciales de los poliedros regulares, por su estructura tri-
dimensional, constituyen objetos especialmente adecuados para superar
esta limitacion, pues permiten explorar congruencias, simetrias e inva-
riantes mediante acciones manipulativas.

La teoria de registros semidticos de Duval continta siendo un
referente clave en la comprensién geométrica (Radford, 2023), diversos
estudios evidencian que la articulacidon de registros semidticos favorece
tanto la reorganizacion de significados geométricos como el desarrollo de
saberes docentes (Quintana Sanchez et al., 2022; Radford, 2023a). Asimis-
mo, se ha demostrado que la manipulacién de modelos facilita las conver-
siones entre registros y contribuye a consolidar la comprensiéon geomé-
trica, lo cual resulta fundamental para explicar por qué el estudio de la
geometria representa un desafio para los estudiantes (Vasquez-Alvial et
al., 2024).

En cuanto al Conocimiento Pedagdgico del Contenido (PCK),
investigaciones recientes confirman que este marco es un referente central
para comprender como los docentes transforman el contenido disciplinar
en experiencias de ensefianza significativas. El PCK se construye de ma-

Cédigo JEL: 121 - Andlisis de la educacion

52



REVISTA RELEP, 2026, 8 (1), Enero-Abril, ISSN: 2594-2913

nera situada y se fortalece mediante practicas reflexivas y manipulativas,
lo que permite a los futuros docentes anticipar errores, justificar decisio-
nes y consolidar saberes docentes (Vargas-Neira, Bernal-Ballen & Brice-
no-Martinez, 2024; Montoya Grisales & Arroyave, 2023).

Montoya Grisales y Arroyave (2023) amplian la perspectiva a
través de una revision sistematica, donde el conocimiento didactico del
contenido en matematicas se configura como un entramado complejo que
incluye anticipacion de errores, la interpretacion de las producciones de
los estudiantes y el disefio de actividades que favorezcan la comprension
conceptual. La falta de experiencias practicas con poliedros limita el desa-
rrollo de este conocimiento especializado, pues los futuros docentes care-
cen de oportunidades para reflexionar sobre como sus estudiantes podrian
enfrentar dificultades en la visualizacion y representacion geométrica.

Los saberes docentes se construyen en interaccién con los con-
textos formativos y mediante la practica reflexiva. La reflexion docente,
entendida desde la complejidad, muestra que estos saberes profesionales
se generan de manera situada y dindmica, lo que evidencia la necesidad de
disefar experiencias de aprendizaje que permitan a los futuros docentes
construir saberes profesionales vinculados a su practica (Murrieta Ortega,
2025). Asimismo, el desarrollo profesional docente implica comprender
los objetos matematicos desde dimensiones epistemoldgicas, semidticas
y didacticas, vinculadas al PCK (Vargas-Neira, Bernal-Ballén & Brice-
fo-Martinez, 2024). Por otra parte, la resignificacion de saberes pedago-
gicos, disciplinares y experimentales de docentes en formaciéon mediante
situaciones didacticas y adidacticas requiere que los docentes en forma-
cién reconstruyan sus saberes mediante la interaccién con el medio, la
reflexion colectiva y la confrontacién argumentativa, transformando su
comprension de la geometria, la ensefianza y su rol profesional (Mora y
Cordoba, 2025).

Otras investigaciones destacan el valor didactico de los polie-
dros como objetos que permiten explorar su estructura, simetrias y pro-
piedades espaciales. Estudios actuales confirman que la visualizacién espa-
cial y la manipulacién de modelos tridimensionales constituyen recursos
esenciales para la construccion de significados geométricos y el desarrollo
de saberes docentes (Sdnchez Aguilar, et al., 2024). Asimismo, los registros
semioticos en contextos escolares favorecen la comprension profunda de
las propiedades geométricas y la reorganizacién conceptual de los estu-
diantes (Vasquez-Alvial, Flores-Francino & Prieto-Gonzalez, 2024).

Enfoques constructivistas evidencian que las experiencias fe-
nomenologicas con poliedros potencian la reflexién didactica, donde la
construccion fisica de modelos geométricos facilita la formulacién de con-
jeturas y el desarrollo de habilidades de visualizacién tridimensional, con-
firmando la vigencia de estas practicas en la formaciéon docente (Sanchez
Aguilar et al., 2024).
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Aun persiste una laguna tedrica relevante: son escasos los estu-
dios que integren de manera simultanea la fenomenologia didactica, los
registros semioticos y la construccion del saber docente en contextos de
formacion normalista, particularmente mediante la construcciéon manual
de poliedros regulares. Aunque existen trabajos sobre visualizaciéon, mani-
pulacion y PCK, en la literatura no se identifica una exploracion suficiente
sobre como estos enfoques se articulan para analizar procesos de produc-
cion de significados geométricos y saberes docente situados.

Las investigaciones revisadas coinciden en que la comprension
geométrica requiere experiencias de aprendizaje manipulativas, coordina-
cion de registros y reflexion didactica; estos desafios se inscriben en un
panorama mas amplio de la didactica de las matematicas, donde se han
identificado obstaculos actuales en la formacion docente (Gutiérrez & Jai-
me, 2021), sin embargo, adn existe un vacio respecto a como estas dimen-
siones interacttan en la formacion inicial de docentes al trabajar con po-
liedros desde una perspectiva fenomenoldgica. La presente investigacion
aporta evidencia sobre cdmo la construccion manual de poliedros puede
articular la comprensién conceptual, la fenomenologia del contenido y el
desarrollo del conocimiento profesional docente.

Metodologia

El estudio parte del supuesto fenomenologico de que la construccién ma-
nual de poliedros regulares, en interaccién con fendmenos espaciales ma-
nipulables, posibilita la emergencia de significados geométricos que con-
tribuyen de manera simultdnea al desarrollo conceptual y al conocimiento
profesional docente, el cual se concibe como flexible y abierto en concor-
dancia con la naturaleza interpretativa de la investigacion cualitativa.

Se desarrollé una intervencion pedagogica en una Escuela Nor-
mal Publica del Estado de México, ubicada en una zona urbana del centro
de Toluca; con una matricula de 322 estudiantes de los cuales 85 cursan la
Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de las Matematicas. El enfoque
cualitativo fenomenoldgico, se centra en comprender la experiencia vivida
de los sujetos, situando la practica docente como objeto de analisis para re-
velar significados y sentidos que emergen en el contexto escolar. Siguiendo
lineamientos actuales del método fenomenoldgico, se privilegia la voz de
los participantes mediante un muestreo intencional que permite seleccio-
nar casos relevantes y significativos. La validez del estudio se garantizo6
a través de la participacidn en la triangulacién multiple, la cual consisti6
en la colaboracién activa de los docentes investigadores en la recoleccion,
contraste y validacion de datos mediante la integracion de diversas fuen-
tes, técnicas y perspectivas analiticas, lo que permiti6 enriquecer la inter-
pretacion de la practica docente, para fortalecer la credibilidad y rigor de
los hallazgos al contrastar diversas fuentes de informacién (Valderrama
Maguina & Pease Dreibelbis, 2024). Se incluyeron estudiantes de dos gru-
pos inscritos en cursos disciplinares y didacticos vinculados a la ensefian-
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za de la geometria. El contexto formativo auténtico fue indispensable para
captar la emergencia de fendmenos y significados vinculados al contenido
matematico, en concordancia con estudios recientes sobre competencias
profesionales y formacion docente situada (Murrieta Ortega, 2025).

Los criterios de inclusion de los participantes fueron: haber es-
tudiado unidades de aprendizaje de la geometria, contar con experiencias
previas heterogéneas en tareas manipulativas y mostrar disposicién para
participar en la construccion de modelos y procesos reflexivos. Esto ocu-
rri6 al observar recurrencias en las construcciones de significados geomé-
tricos, en los registros manipulativos y verbales, y en categorias como
congruencia vivida, simetria percibida y estructura emergente. La inter-
vencion pedagdgica que permitié analizar cémo los objetos matematicos
emergen desde la experiencia estructurada y busca captar los fendmenos
que originan la formalizacién en la actividad matematica. No se centra en
entrevistas sobre vivencias subjetivas aisladas, sino en situaciones didacti-
cas donde ocurre la experiencia matematica.

El rigor metodoldgico de la investigacion fenomenoldgica en
educacion ha sido reafirmado en estudios recientes que destacan la impor-
tancia de la triangulacién y la saturacion de significados como criterios de
validez, la cual se asegur6 mediante triangulacion multiple (teérica, meto-
doldgica e intersubjetiva), conforme al rigor cualitativo y fenomenoldgico
(Castillo-Lépez, Romero Sanchez & Minguez Vallejos, 2022; Valderrama
Maguifia & Pease Dreibelbis, 2024), con el fin de identificar convergen-
cias en la aparicion de significados. En la triangulacion tedrica se integra-
ron aportes contemporaneos que retoman la fenomenologia didactica de
Freudenthal junto con estudios recientes que actualizan la teoria de los re-
gistros semidticos aplicada a la comprension geométrica (Vasquez-Alvial,
Flores-Francino & Prieto-Gonzélez, 2024).

Estas aproximaciones subrayan que la fenomenologia aplicada
a contextos formativos auténticos permite captar la emergencia de signi-
ficados vinculados al contenido matemético y a la construccién de sabe-
res docentes (Castillo-Lopez, Romero Sdnchez & Minguez Vallejos, 2022;
Valderrama Maguifna & Pease Dreibelbis, 2024).

Se emplearon tres técnicas complementarias: la primera, fue la
observacion para registrar la interaccion entre estudiantes y fenémenos
geométricos. Cabe enfatizar que en la fenomenologia didactica los signi-
ficados no se preguntan, se observan cuando surgen. La segunda corres-
ponde a las entrevistas semiestructuradas focalizadas, realizadas a 12 par-
ticipantes, orientadas a reconstruir el sentido atribuido a los fendmenos
vividos. Esta técnica permitié profundizar en aspectos especificos sin dis-
torsionar el enfoque situacional. La tercera, fue el andlisis de producciones
fenomenoldgicas, que incluyé modelos construidos, diagramas, registros
escritos y justificaciones verbales. Desde la perspectiva semidtica, la ense-
fanza de la geometria en las escuelas, puede proporcionar un mecanismo
para reflexionar sobre la complejidad de la ensefianza y el aprendizaje de la
geometria en las escuelas (Smith, et al., 2020). La triangulaciéon metodo-
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légica permitié combinar técnicas de observacion, entrevista y analisis de
producciones para captar la experiencia de los estudiantes desde distintos
angulos, mientras que la triangulacién intersubjetiva fortalecié la fiabili-
dad interpretativa mediante la revision colegiada del analisis.

Asimismo, se incorporaron perspectivas actuales sobre el desa-
rrollo del PCK (Vargas-Neira, Bernal-Ballén & Bricefio-Martinez, 2024;
Chapman, 2021; Escudero-Avila & Carrillo-Yafiez, 2020). Este enfoque
metodoldgico se alinea con investigaciones que destacan la relevancia
de la triangulacion y el andlisis fenomenoldgico en la formacién docente
(Murrieta Ortega, 2025). En conjunto, estas estrategias aseguran la credi-
bilidad, transferibilidad y conformabilidad del estudio, siguiendo algunos
documentos actuales sobre el rigor metodoldgico en investigacion cua-
litativa y fenomenologica (Castillo-Lépez. Romero Sanchez & Minguez
Vallejos, 2022; Valderrama Maguifia & Pease Dreibelbis, 2024). De esta
manera se consolida la coherencia metodoldgica de explorar como la
construcciéon manual de poliedros favorece la comprension geométrica y
el desarrollo de los saberes docentes en la formacion normalista.

Resultados

El andlisis fenomenolégico didactico permiti6 identificar cémo los estu-
diantes normalistas produjeron significados geométricos durante la cons-
truccion de poliedros regulares y como estos se articularon con la cons-
truccion de saberes docentes. Los hallazgos se organizaron en funcién de
las categorias de analisis: la reconstruccion conceptual, la articulacion de
registros semiodticos y el desarrollo del conocimiento profesional docente.
Estos resultados muestran cémo las estrategias fenomenoldgicas poten-
cian la construcciéon de significados geométricos en la formacion inicial
(Sanchez Aguilar, Garcia Gonzélez & Castanieda, 2024; Gutiérrez & Jaime,
2021).

En relacion con la reconstruccion conceptual, la intervencion
pedagoégica evidencié que la manipulacion directa (a través del doblado
de papel, el ensamblaje y la estabilizacién de poliedros regulares) gener6
significados fenomenolégicos previos a toda explicacion formal. Desde la
perspectiva de Smith, et al. (2020), la semidtica constituye un referente
para analizar los discursos que emergen en el aula de manera discursiva,
vinculados al lenguaje y al pensamiento verbal, o de forma no discursiva,
a través de acciones, objetos y representaciones materiales que median la
construccion de significados. En este sentido, los estudiantes no partie-
ron de definiciones abstractas, sino de fenémenos espaciales vividos, tales
como la rigidez de la estructura, la dependencia entre aristas, la estabilidad
de las caras, las relaciones angulares y las simetrias perceptibles. Asi, en
el caso del tetraedro emergid la nocién de congruencia como condicién
para el cierre del modelo; en el cubo, la percepcion de perpendicularidad
se asocid con la necesidad de mantener la rectitud de los dobleces; y en el
octaedro se reconocieron nociones de dualidad y simetria axial al estable-
cer comparaciones con el cubo previamente construido. De este modo,
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la experiencia manipulativa constituy6é un medio eficaz para resignificar
propiedades geométricas mediante la articulaciéon de distintos registros
semidticos, como se observa en la Figura 4.1

Figura 4.1
Resignificacion de propiedades geométricas en la construccion de poliedros regulares con doblado
de papel

Respecto a la articulacion de registros semioticos, los resultados evi-
dencian que el registro material funcioné como punto de entrada fundamental en
la transicién hacia descripciones verbales y representaciones graficas mas elabo-
radas. Los estudiantes comenzaron a representar relaciones estructurales (como
simetrias, ejes internos o pares de caras opuestas) que inicialmente no verbaliza-
ban. La conversion entre registros materiales y graficos fue clave para reorganizar
el significado del objeto tridimensional, consolidando, 2024; Quintana Sanchez,
Mejia Alemén & Gallo Aguila, 2022; Radford, 2023).

El siguiente didlogo ejemplifica cémo el registro, a través del doblado
de papel, acttia como mediador en la transicién hacia descripciones verbales y
representaciones graficas mas elaboradas. La interaccién evidencia la reorganiza-
cién del significado del objeto tridimensional, consolidando la articulacién entre
registros semidticos que se discute en las voces de los estudiantes.

Docente: Durante el doblado del papel observa como se
configuran las caras del poliedro. ;Qué relacion identificas
entre ellas?

Estudiante: Algunas caras se ubican en posiciones opues-
tas, formando pares simétricos.

Docente: Esa observacion permite reconocer una estructu-
ra, ;podrias expresarlo verbalmente?

Estudiante: El poliedro presenta simetria respecto a un eje
central, y las caras opuestas mantienen equivalencia en su
disposicion.

Docente: Excelente, ahora ;cdmo representarias de mane-
ra grafica esa relacion?

Estudiante: Incorporaria el eje en el esquema y sefialaria
las caras opuestas con trazos diferenciados para evidenciar
la simetria.
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El analisis del episodio docente previo pone de manifiesto la
presencia de una dinamica multisemidtica en el aula, evidenciada en la
constante circulacion del discurso entre distintas modalidades semidticas.
Esta dindmica refuerza la idea de que la ensefianza y el aprendizaje de
la geometria constituyen practicas fundamentalmente simbdlicas, en las
cuales los signos no solo se emplean, sino que se construyen y resignifican
para apoyar procesos cognitivos especificos.

Finalmente, en cuanto al desarrollo del PCK, el andlisis inter-
pretativo mostrd que los estudiantes no solo comprendieron propiedades
geométricas, sino que reconstruyeron saberes profesionales. Tres indica-
dores evidencian este proceso: la anticipacion diddctica, al identificar posi-
bles errores de sus futuros alumnos; la justificacion pedagégica, al explicar
como la construcciéon manual facilita la comprension de la congruencia y
la tridimensionalidad; y la reflexion sobre la experiencia, al reconocer que
solo mediante la manipulacion lograron comprender lo que antes era una
figura plana en el libro. Estos resultados confirman que la vivencia feno-
menoldgica se convierte en un espacio privilegiado para la construcciéon
del PCK, en concordancia con la formacion docente situada (Vargas-Nei-
ra, Bernal-Ballén & Bricefio-Martinez, 2024; Chapman, 2021).

En sintesis, los resultados se sostienen en la fenomenologia
didactica, la teoria de registros semidticos y la construccién situada de
saberes docentes. Las experiencias fenomenologicas permiten identificar
fendmenos vividos y resignificar propiedades geométricas a partir de la
manipulaciéon de modelos (Sanchez Aguilar et al., 2024). De manera com-
plementaria, la articulacion de registros semidticos favorece la transicion
entre representaciones graficas, materiales y verbales, consolidando el ra-
zonamiento espacial (Vasquez-Alvial et al., 2024). Finalmente, revisiones
sistematicas sobre el PCK confirman que este conocimiento se construye
de manera situada y dinamica, fortalecido por practicas reflexivas y ma-
nipulativas que transforman la experiencia en conocimiento profesional
docente. (Vargas-Neira et al., 2024).

Discusion

Revisiones sistematicas sobre el conocimiento diddctico del contenido
confirman que la anticipacién de errores y la interpretacion de produc-
ciones estudiantiles son componentes esenciales del PCK (Montoya Gri-
sales & Arroyave, 2023). Los resultados de este estudio corroboran que la
construccion manual de poliedros favorece la resignificacién geométrica
y la construccién del saber docente, en concordancia con investigaciones
que destacan la importancia de experiencias manipulativas para la com-
prension geométrica (Sanchez Aguilar, Garcia Gonzalez & Castafieda,
2024; Quintana Sanchez, Mejia Alemén & Gallo Aguila, 2022). En este
estudio, los alumnos lograron transitar del registro material al grafico y al
verbal, reorganizando el significado del objeto tridimensional. Este hallaz-
go aporta evidencia sobe el registro material tridimensional que funciona
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como un “registro originario” a partir del cual subyacen los demas, lo que
constituye una contribucién novedosa dentro de las discusiones actuales
sobre el papel de la materialidad en la formacién inicial docente.

Los resultados obtenidos muestran que la construcciéon manual
de poliedros gener6 un proceso profundo de resignificaciéon geométrica
en los estudiantes normalistas. Esto es relevante porque confirma que la
manipulacion de materiales concretos no solo favorece la comprension de
propiedades geométricas, sino que también abre un espacio para la re-
flexion didactica y la construccion de saberes docentes. El surgimiento de
significados geométricos a partir de la experiencia manipulativa se alinea
con lo planteado por Smith et al. (2020), quienes evidencian que la com-
prension matematica se construye a través de la interaccion con recursos
materiales, visuales y verbales antes de alcanzar niveles de formalizacién
simbdlica. Desde esta perspectiva, los conceptos geométricos emergen
progresivamente a partir de fendmenos espaciales experimentados y de la
articulacion entre distintos registros semioticos que median la produccion
de significados en el aula. La observacion de los estudiantes al sefialar
que “todas las piezas deben ser iguales para que cierre” refleja como la
congruencia se experimenta como condicién fenomenoldgica y no como
definicidn abstracta. Este hallazgo muestra que la construccion fisica y di-
gital de modelos geométricos facilita la visualizacion tridimensional y el
razonamiento espacial (Sanchez Aguilar et al., 2024; Vasquez-Alvial et al.,
2024).

Asimismo, los resultados coinciden con aportaciones que des-
tacan que los saberes docentes se construyen de manera situada y se forta-
lecen a través de la practica reflexiva en contextos auténticos de formacion
(Murrieta Ortega, 2025; Mora y Coérdoba, 2025). En esta investigacion,
dicho proceso se evidencié en las microdidacticas de construccion de
poliedros, donde incluso experiencias breves y manipulativas generaron
oportunidades significativas para el desarrollo profesional docente.

De manera critica, se identifico que algunos estudiantes perma-
necieron en niveles descriptivos sin alcanzar explicaciones formales mas
rigurosas. La falta de familiaridad con los poliedros regulares (como se
evidencid en la incapacidad de algunos para reconocer su existencia) re-
vela vacios conceptuales en la formacion inicial, la pertinencia de la in-
tervencion pedagdgica mostré que el estudio de los poliedros regulares
debe integrarse de manera sistematica en los programas curriculares para
superar deficiencias conceptuales y didacticas.

Finalmente, los resultados abren lineas de nuevas investiga-
ciones: analizar como los significados geométricos y los saberes docentes
evolucionan cuando los estudiantes normalistas implementan estas activi-
dades en practicas escolares reales; comparar la eficiencia de la manipula-
cion fisica con la digital (GeoGebra 3D, Tinkercad) para evaluar diferen-
cias en la produccién de significados fenomenoldgicos y explorar céomo
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la fenomenologia didactica puede articularse con enfoques topoldgicos,
como lo sugieren las experiencias de los estudiantes al relacionar poliedros
con la cinta de Mobius y las obras de Escher.

La discusion confirma que la construccién manual de poliedros
no es inicamente un recurso para aprender geometria, sino un medio para
resignificar el contenido, articular registros semioticos y construir saberes
docentes. Estas experiencias fortalecen las competencias profesionales en
la formacion inicial con base en la necesidad de articular significados ma-
tematicos con saberes docentes (Vargas-Neira et al., 2024; Murrieta Or-
tega, 2025). Este estudio aporta evidencia empirica que amplia las teorias
existentes y abre nuevas rutas para la investigacion en educacién matema-
tica y formacion docente.

Conclusiones

El balance final del estudio muestra que la experiencia manipulativa,
orientada por un enfoque fenomenoldgico didactico, facilita el surgimien-
to de significados que trascienden el aprendizaje geométrico tradicional y
se integran al desarrollo del PCK.

Uno de los principales hallazgos fue que las propiedades geomé-
tricas, como la congruencia, la simetria, la estabilidad estructural y las rela-
ciones angulares, no fueron aprendidas como definiciones abstractas, sino
experimentadas como fendmenos perceptibles y vividos. La construcciéon
tisica de los poliedros permitié que el objeto geométrico emergiera como
entidad tridimensional comprensible, facilitando que los estudiantes reco-
nocieran sus caracteristicas a partir de la manipulacién y la observaciéon
directa.

Asimismo, el estudio evidencidé que la articulacion entre los
registros material, graficos, verbal y simbdlico no solo favorece la com-
prension geométrica, sino que activa procesos interpretativos esenciales
para la formacion docente. A partir de esta integracion, los estudiantes
lograron anticipar dificultades que podrian presentar sus futuros alumnos,
justificar decisiones pedagdgicas y reflexionar sobre cémo los fendmenos
trabajados pueden transformarse en recursos para la ensefianza. Estas ex-
periencias muestran que la comprension disciplinar cobra sentido cuando
se convierte en conocimiento enseiiable mediante practicas reflexivas y
situadas.

El siguiente testimonio ilustra cémo la manipulacién de polie-
dros transformé la manera en que los estudiantes conciben la geometria
y la matemadtica escolar, ampliando su horizonte hacia experiencias mas
significativas: “Las primeras impresiones de los alumnos sugerian descon-
cierto porque en las respuestas no aparecian niumeros, fueron poliedros, y
para su elaboracion no necesitaban usar el estuche geométrico. El apren-
dizaje consistié en imaginar un cuerpo y cosificarlo con papel, todos con
el mismo primer doblez para el triangulo equilatero”
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De igual forma, otro sefialamiento refuerza la pertinencia de la
intervencion pedagogica, al evidenciar que la ausencia de nociones basicas
de geometria en la formaciéon normalista constituye una limitacion seria
para la practica docente futura: “Un futuro docente de matematicas que no
pueda argumentar por qué s6lo son cinco poliedros regulares no esta bien,
pero que no conozca la existencia de ellos es preocupante”

Se identifican diversas oportunidades de profundizaciéon que
enriquecen el horizonte de la investigacion. En primer lugar, aunque la
manipulacién facilité el surgimiento de significados, se abre la posibili-
dad de integrar fases adicionales de institucionalizacién y formalizacion
guiada, con el fin de que los docentes en formacién alcancen niveles mas
elevados de abstraccion y rigor matematico. En segundo lugar, la tempo-
ralidad de la intervencion sugiere extender el trabajo mas alla de un solo
ciclo de construccién, lo que permitiria observar transformaciones mas
profundas y sostenidas en los saberes docentes a largo plazo. Finalmente,
el hecho de que el estudio se haya desarrollado en un contexto normalista
especifico abre la posibilidad de explorar como estas experiencias pueden
transferirse y adaptarse a otros niveles educativos o instituciones forma-
doras, ampliando su impacto.

Los resultados permiten sefialar que la fenomenologia didactica,
articulada con los registros semiéticos y con el enfoque del conocimiento
profesional docente, constituye un marco potente para comprender cémo
los futuros profesores construyen significados disciplinares de las mate-
maticas y saberes didacticos de manera simultdnea. La investigacion abre
posibilidades para explorar como estas experiencias pueden integrarse de
manera sistematica en la formacion docente y como los normalistas movi-
lizan estos significados en su practica profesional real.

En sintesis, la intervencién pedagogica mostréd que construir
poliedros no es inicamente aprender geometria, sino aprender a ensefar-
la. La vivencia de fendmenos espaciales constituye un terreno fértil para la
formacion docente reflexiva, situada y epistemoldgicamente solida, y abre
oportunidades para fortalecer la ensefianza de la geometria en la educa-
cién normalista y en otros contextos formativos.
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